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MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Nghi quyét s 29-NQ/TW ngay 04/11/2013, Hoi nghi Trung wong 8
khéa XI vé d6i méi cdn ban, toan dién gido duc va dao tao co6 quan diém chi
dao: “Phat trién gido duc va dao tao phai gin voi nhu cau phat trién kinh té -
xd hoi va bao vé T6 qudc; véi tién bod khoa hoc va cong nghé; phu hop quy
luat khach quan. Chuyén phat trién gido duc va dao tao tir chil yéu theo sb
lugng sang chd trong chéat luong va hiéu qua, dong thoi dép tmg yéu cau sb
luong”. Nghi quyét s6 14/2005/NQ-CP ngay 02/11/2005 cta Chinh phu vé
ddi méi co ban va toan dién gido duc dai hoc (GDDPH) Viét Nam giai doan
2006-2020 cling c6 quan diém chi dao: “Gan két chit chd d6i mai gido duc
dai hoc véi chién lugc phat trién kinh té - x4 hdi,... nhu cAu nhén Iyc trinh d6
cao cua dat nudc va xu thé cta khoa hoc va cong nghé”. Uu tién dao tao nhan
luc phuc vu su nghié€p cong nghi€p hod, hién dai hoa va phat trién kinh té — x3
hoi (KT-XH) 1a mot trong nhitng muc ti€u quan trong nhét cia chién luge
phat trién gido duc nudc ta trong hién tai va tuong lai.

Véi xu thé toan cau hoa va cudc cach mang khoa hoc cong nghé phat
trién nhu vii bdo, dic biét Viét Nam da gia nhap Tb chuc Thuong mai Thé
gidi (WTO), dé co thé canh tranh c6 hiéu qua, gido duc phai thuc sy 13 quc
sach hang dau, dap tmg kip thoi nguén nhan lyc vé sé luong, co cau va chat
luong, phit hop véi sy phét trién ciia khoa hoc cong nghé va nhu cau cuia phat
trién kinh t& — x4 hoi. Pong thoi, gido duc ciing phai gop phan giit gin ban sic
ctia mdi dan toc trong qua trinh hoi nhap va phat trién.

Thue tién cho thiy gido duc chinh 1a mot trong nhiing yéu t6 quan trong
nhat dé danh gid sy phat trién ctia mot quéc gia. Mot nén kinh té co téc do
phat trién cao hom nay c6 thé sup d6 ngdy mai, nhung mot nén gido duc bén
viing s& dam bao kha ning canh tranh cia mot quoc gia trong 50 nim hodc
tham chi 12 100 nim t6i. Bac Ho6 ciing dd ting ndi: “Vi loi ich mudi nim
trdng cdy, vi loi ich trim nim trong ngudi”. Ngan hang Thé gidi ciing da dwa
ra bao cao xép loai sy gidu cd ciia mot qudc gia, theo d6 téng san pham qudc
noi (GDP) khong con 14 tiéu chuan hang dau dé danh gia, ma danh tam quan
trong cho cac yéu t6 tai nguyén thién nhién, chat lvong méi truong, gido duc
va tinh co dong cua xa hdi.
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Gido duc vura dugce hudng g1 tir phat trién kinh té, vira 1a nhan tb chinh
nang cao chat luong ngudn nhan lyc, 13 diéu kién, tién dé cho phat trién kinh
té. Gido duc dong gdp vao viée tao ra ngudn lao dong c6 thai do va ky luat lao
dong, co kién thirc va ky niang, c¢6 sic khoé - nhan td quyét dinh ting ning
suat lao dong. Ning sudt lao dong ting s& dong gop chil yéu vao viée ting
truong kinh té, ting thu nhap cua nguoi dan; dua gido duc dén véi ngudi
ngheo va cé thé coi ddy 1a bién phap hiéu qua nhim ting thém viéc lam dé
nang cao dong gop ctia ho vao tong thu nhap. Giao duc 1a con duong chu dao
san sinh khoa hoc, nhitng thanh tuyu ctia khoa hoc xac dinh trinh d0 va tinh
chit cua san xuét, con hé théng gido duc xac dinh trinh d6 phat trién cua khoa
hoc thoi ky tiép theo.

O Viét Nam néi riéng va cac nude noi chung, sé ngudi c6 nhu cau hoc
¢ dai hoc khong ngung gia tang. Su gia tang nay khong chi do su gia tang tu
nhién va co hoc ciia dan s6 & mdi qudc gia ma con thé hién nhu cau duogc hiéu
biét, duoc tiép can nhiing kién thuc, k§ ning mang lai thu nhap t6t hon trong
thoi dai nén kinh té tri thirc dang ngay cang chiém linh wu thé. Pdi tuong
nguoi hoc cling ngay cang da dang. Mang ludi cac co s& gido duc dai hoc
cling phét trién nhanh nhung van chua pht hop véi nhu cau x3 hoi. Quy mé
nhan lyc ¢o trinh @ CP, PH ¢6 chiéu hudng gia ting nhung cung va ciu van
con chua gip nhau, cac doanh nghiép van phai di tim nguoi, trong khi d6 sd
SV ra truong nhung chua c6 viéc lam phu hop voi chuyén mon cling con
tuong d6i nhiéu. Piéu nay doi héi can co nhimng du bao dam bao tinh khoa
hoc vé nhu ciu nhan lyc trinh do cao déng, dai hoc dé cac truong co can cu
xé4c dinh co cdu ddo tao cua minh.

Céc dé tai, nghién ctru vé du bao ndi chung, du bao gido duc va du bao
nhan lyc cling da dugc thuc hién khong it. Tuy nhién, nhitng nghién ctru riéng
vé du bao nhu cau nhan luc trinh d6 cao déng, dai hoc (Cb, BH) con chua
duoc thé hién rd nét, gan day mdi chi tap trung vao thir nghiém mot sé6 mo
hinh du bao cau nhan lyc ¢ trinh d6 CPD, PH. Nhiing kho khin vé co s¢ dir
li¢u khi &p dung cac mo hinh du bdo trong diéu kién Viét Nam hién nay da
duoc dé cap, song cac phuong an thay thé giita cac bién hodc hoan thién co s
dir lidu ciling can tiép tuc dé xuat c6 strc thuyét phuc manh hon. Trong cic
nghién ctru da thuc hién, co s& khoa hoc dé hinh thanh du bao nhu ciu nhan
luc trinh do dai hoc, cao dang chua dugc giai quyét triét dé va nhirng kho
khan khi 4p dung cac mo hinh duy béo trong diéu kién Viét Nam hién nay chua
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dugc xac dinh rd rang. Piéu nay dang doi hoi phai hé thong hoa, bo sung ca
vé 1y luan va thyuc tién nham ting strc thuyét phuc, do tin ciy cua cac mo hinh
du béo nhu cau nhén lyc c6 trinh 36 CD, PH.

Chinh vi céc 1y do co ban trén, viéc Iya chon nghién ctru “Co sé khoa
hoc ciia dir bao nhu ciu nhan lwc trinh d cao ding, dai hoc ¢ Viét Nam”
1a dtng dan va dap tng yéu cau cap thiét cua hoat dong quan 1y gido duc hién
nay.

2. Muc tiéu nghién ciru

Trén co sé nghién ctu 1y ludn va thyc tién, dé xuat quy trinh, k¥ thuat
va cac giai phap tang cuong cac diéu kién dé dy bao nhu cau nhan lyc trinh
do cao déng, dai hoc & Viét Nam dam bao dugc do tin cdy va dap tng duoc

cac yéu cau cua thuc tién.
3. Khach thé va déi twong nghién ciru
3.1. Khdch thé nghién ciru
Nhan luc trinh do cao déng, dai hoc & Viét Nam.
3.2. Péi twong nghién ciru
Du bdo nhu cau nhan luc trinh do cao déng, dai hoc & Viét Nam.

4. Gia thuyét khoa hoc

Du béo nhu cau nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc 1a mot nhiém vu
thiét yéu cua cong tac quan 1y gido duc hién nay, 1a co s& cho viée xdy dung,
hoach dinh céac chinh sach dao tao nhan lyc dip Gmg nhu ciu xa hoi. Tuy
nhién, nhan thirc con khac nhau va thuc hién con nhiéu han ché, yéu kém vé
du bdo nhu ciu nhan lyc & nude ta; néu chi rd duoc cac nhan tb tac dong dén
nhu cu nhén lyc trinh do cao dfmg, dai hoc va trén co s& do dinh hinh duogc
cac phuong phap, quy trinh du bao va dé xuét cac giai phap ting cudng cac
diéu kién dé thuc hién du bao thi két qua dy bao nhu ciu nhan lyc c6 do tin
cay cao - lam co so cho hoach dinh chinh sach dao tao va sir dung nhan luc c6

trinh do cao déng, dai hoc.
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5. Nhiém vu nghién ctru

Pé dat duoc muc dich nghién cuu da dé ra, luan an thuc hién nhirng

nhiém vu chinh sau:

Nghién ctru xac 1ap co s& 1y luan cia dy bdo nhu cau nhan lyc trinh d6 cao

déng, dai hoc

— Nghién ctru kinh nghiém du bao nhu cdu nhén lyc cia mot sd nudc trén
thé gioi, tor d6 rut ra bai hoc cho du b4do nhan lyc trinh do cao déng, dai
hoc ¢ Viét Nam.

— Phén tich, ddnh gia thuc trang du béo va cac didu kién dé thyuc hién du bao

nhu cau nhan lyc trinh d6 cao dang, dai hoc & Viét Nam

— Tht nghiém du bdo nhu cu nhan lyc trinh do cao déng, dai hoc cua nudc
ta dén 2020.

— Dé xuat quy trinh, k¥ thuat va giai phap ting cuong cac diéu kién dé du

béo nhu cau nhén luc trinh d6 cao dang, dai hoc & Viét Nam

6. Gioi han cuaa de tai

Nhu ciu nhan luc trinh do cao déng, dai hoc thé hién ¢ cac mit: sd
luong, co cau theo nganh dao tao va chat luong; do nhitng kho khin vé co so
dir liéu nhan lyc trinh do cao dang, dai hoc theo co cdu nganh dao tao, chat
lugng dao tao va trong khudn khd pham vi nghién ctru ctia minh, luin an tap
trung nghién ctru co s& khoa hoc cua cac phuong phap du bao dinh lugng du

bao qui m6 nhu cau nhan lyc trinh 36 CP, PH cua ca nude.
7. Phwong phap tiép cin va cac phwong phap nghién ciru

7.1. Phwong phdp tiép cin

Phuong phép duy vat lich stir va duy vat bién ching 1a co s¢ ly ludn

chung ctia moi nhan thic khoa hoc. Van dung cic nguyén 1y, quy luat, cap
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pham tri cia phép duy vat bién chimg va duy vat lich sir dé nghién ciru, xem

xét moi quan hé cta kinh t€ - xa hdi véi nhu cau dao tao dai hoc.

Phuong phép luan cta dy bédo nghién ciru twong lai cta dbi twong du
bao duéi cac khia canh cta ban thé luén, 16gic hoc va nhan thirc luan. Ban thé
luan cho biét twong lai ciia d6i twong s& phat sinh hinh thanh nhu thé nao, mo
ta birc tranh toan canh cua tuong lai d6, dong thoi chi ra nhitng nhan t s& anh
huong dén tuong lai cua ddi tuong du bao. Logic hoc xem xét du bdo nhu
nhitng khai niém khoa hoc chung nhat nhim giai thich noi dung khach quan
ctia qua trinh va két qua lap du bao. Nhan thirc ludn c6 nhiém vu lam sang t6
tuong lai duoc phan anh nhu thé nao trong nhén thirc cia con ngudi, cac hinh

thirc phan anh va tinh chinh xac ctia nhitng phan anh do.

Phép duy vat bién ching 1a co sé phuong phap luan cua moi du bao
khoa hoc. Trong hé théng cac quy lut bién chung, khi tién hanh 1ap du bao,
chung ta dic biét luu tAm dén nguyén 1y vé méi lién hé nhan qua, mot mat 1a
co s& khoa hoc cua céc tién doan, mat khac 1a nén tang, chd dwa cho nhiing

hoat dong thuc tién nham thuc hién cac muc tiéu du bao.

Mot nguyén 1y khac cua phép duy vét bién chung cling quan trong, do
1a nguyén 1y quyét dinh luan. Tinh chéat quyét dinh luan duy vat bién chung
khang dinh rang twong lai dugc xac dinh khong hoan toan béi cai hién hiru
ma ton tai mot ph?m trong cac su kién, ddi tuong duoc du bao. Diéu d6 co
nghia 1a & mdi thoi diém cua sy phat trién, c6 nhiéu kha ning, nhiéu con
duong khac nhau dé dat toi trang thai tuong lai. Mat khéc, dac trung xac suét
cua trang thai tuong lai khong ngan can viéc dy bdo céac trang thai do, ma

nguoc lai, do 1a mét tién dé quan trong ctia du bao c6 tinh khoa hoc hién dai.

Mot s6 cach tiép can chinh sau day di duoc sir dung trong nghién ctru

luan an:

7.1.1. Cach tiép can lich si, 16gic

La cach ti€p can mot hién tuong trong mdi lién hé qua lai voi cac hinh
thirc ton tai lich str cua nd. Lénin da noi rang: “trong bat ctr hién tuong xa hoi

nao, néu xem x¢&t trong qua trinh phat trién ctia n6 déu cé tan du cua qua kh,
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co s& cia hién tai va mam méng cua tuong lai”. Nhu vay, tur mbi lién hé gifra
qua khir, hién tai va tuong lai doi hoi phai xem xét twong lai ciia ddi tuong
nhu mot kha nang tdn tai tiép dién cta cai hién tai va qué khtr cua déi tuong
d6. Biéu d6 c6 nghia 1a viéc 1ap du bao phai gin lién véi viée dich chuyén cac
quy luat, tinh quy luat, xu thé d3 va dang tdn tai, trén co s d6 xac dinh mod
hinh twong lai ctia d6i twong du bao. Nhung sy dich chuyén nay khong phai 1a
su dich chuyén co giéi ma phai 14 su dich chuyén bién chimg, vi vay phai
xem xét cac quy ludt ay, xu thé ay trong su bién d6i, phat trién cua chinh no,
trong sy lién hé véi cac hé thdng quy ludt khac & xung quanh c6 tac dong dén
su ton tai va phat trién cua nd. Néu nguoc lai chi 13 phép ngoai suy don gian
thi két qua thu dugc khong phai 13 nhin thay trude trién vong ma chi khing

dinh, nhin lai nhitng gi da dién ra trong qué khu.

Trong tiép can lich str, sy lién hé cua dy bao véi thyuc tién cling 13 mot
van dé quan trong. Thuc tién 14 co s& cho nhitng dy bao kinh té - x3 hoi va
cac du bao khac, va khong thé duoc xem xét biét 1ap voi lich st phat trién.
Trong mdi quan hé hitu co véi thuc tién, du bao khong don gian dimg lai &
muc do nhan thic, du 1a nhan thtc trude, nhan thirc don dau, ma phai tro
thanh cong cu tac dong vao hoat dong thuc tién ctia con nguoi nham cai tao

hién thyc khach quan.

Phat trién nhan lyc ctia dt nudc khong thé tach roi véi bdi canh xa hoi
- lich sir nhét dinh. Vi vay khi nghién ciru van dé vé nhan lyc trinh d6 CD,
PH can xem xét nd trong mobi quan hé voi thé ché kinh té - xa hoi nhat dinh.
Trong bdi canh xa hoi — lich st hién nay, yéu cau gido duc — dao tao can phai
d6i méi can ban va toan dién, vi vay dao tao nhan lyc c6 trinh d§ cao déng,
dai hoc ciing can c6 nhiing giai phap nghién ctru, ap dung két qua nghién ctru
nham dap Umg nhu cau cta x3 hoi. Céc nghién ctiu déu duoc dua trén day $6
lidu theo chudi thoi gian, trong nhimg diéu kién lich sir véi cac mbc thoi gian
cu thé, dé tir 46 rut ra nhitng quy luat/ xu huéng mang tinh logic ctia qua trinh
phat trién. Van dung cach tiép can lich sir s& gitip cho viéc phong chiéu cac
mo hinh nhan t6 tir qua khtr sang tuwong lai mot cach c6 ludn ct thuc tién

nham dat muc ti€u thur nghiém cta luan an.
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V&i dy bao nhu cau nhan lyc trinh do cao d:fmg, dai hoc, tiép can lich st
1a phuong phap tiép can quan trong vi phai dya trén diy sé liéu qua khu,
tuong lai dugc du bao theo xu thé cua qué khtr va hién tai, trén co s¢ do6 dich

chuyén xu thé cho twong lai.

7.1.2. Céch tiép cin phirc hop

Co s6 triét hoc ciia sy ra doi cach tiép can nay 1a nguyén 1y ndi tiéng
ctia phép bién chimg duy vét vé mdi lién hé phd quat cua cac hién tuong va su
vat. Cach tiép can phtrc hop xem xét cac hién tuong, su vat trong moi quan hé
qua lai va tac dong 1an nhau cta chiing bang cach sir dung cac thanh tuu, cac
phuong phdp cua khoa hoc khac nhau cung nghién ctru sy vat, hién tugng
nhim boc 16 day du cic khia canh cua ban chat su vat, hién tuong duogc
nghién ctru. Céch tiép can phic hop thé hién dic biét rd rét trong du bao nhan
Irc. Du bao nhan lyc doi hoi sy tham gia ctia nhiéu khoa hoc khac nhau, véi
lyc lugng can bo khoa hoc, phuong phap va thanh tyu cua mdi khoa hoc éy,
thi du: triét hoc, tdm 1y hoc, gido duc hoc, kinh té hoc, din so hoc,... va khong

thé thiéu toan hoc.

Cu thé, v6i du bao nhu cau nhan luc trinh do cao déng, dai hoc, ching
ta phai xem xét nhom nhan lyc nay trong mdi quan hé véi kinh té gia dinh,

v6i kinh t€ vung mién, véi luc luong lao dong va sy phat trién cua dan so.

7.1.3. Cach tiép caAn céu tric - hé thong

Cach tiép can nay dua trén nguyén ly: Mot mat, ta phai xem xét doi
tuong du bdo nhu mot hé théng trong su van dong phat trién cta no, mat khac
ta lai phdi xem n6 nhu mot thanh td trong mot hé théng toan ven khac, trén co
s& d6 phat hién céac tinh quy luat van dong, phat trién cua mdi thanh td, cua
cac quan h¢ cling nhu cta toan bg ddi tuong voi tu cach 1a mot hé théng tron
ven. Trong du bdo nhan lyc, cach tiép can hé théng — chu trac nay dong mot
vai trd quan trong, cho phép tién hanh nhitng du bdo cuc bd ciing nhu toan
cuc sy phat trién kinh té - x3 hoi, 1am tién dé cho viéc hoach dinh chinh sach

phat trién nhan luc bang mot cin c khoa hoc.
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Chung ta coi “nhan lyc trinh d§ cao déng, dai hoc” 1a mot tiéu hé théng
trong hé théng lao dong toan ven. Su phat trién ctia “nhan luc trinh do cao
déng, dai hoc” cling c6 nhiing qui luat van dong doc lap, tuong tng voi su

van dong phat trién chung ctia hé théng gido duc va kinh té - xa hoi.

Véi cach tiép can hé théng, col “nhan luc c6 trinh do cao déng, dai
hoc”, “kinh t&”, “x3 hoi” va “gid0 duc” l1a nhiing hé théng con trong h¢ théng
16n kinh t& — x4 hoi; ludn 4n di siu nghién ctru mdi quan hé giita cac yéu tb
kinh té (GDP, GDP binh quan dau ngudi, co cau kinh té, ...), yéu t6 xi hoi
(luc luwong lao dong, dan s6 do tudi,...) dén nhu cdu nhan lyc trinh d6 cao
déng, dai hoc; mdt mat xac dinh: dao tao nhan lyc phai phuc vu cho viéc phat
trién kinh té - x3 hoi cua dit nudc; mit khac, nhu cau vé nhan luc duogc dao
tao ciing ludn chiu tac dong truc tiép cia hé thong kinh té - x4 hoi. Do vay,
nghién ctru vé nhan lyc ¢6 trinh d6 CD, PH ludn phai dit trong mbi quan hé
chit ch& v6i hé thong kinh té - xa hoi cua dat nudc trong ting giai doan phat
trién.

7.1.4. Cach tiép cin theo d4u hiéu thi truong

Nhan luc cta cac nganh kinh té déu bi tic dong boi nhiéu yéu té nhu
viéc phat trién cong ngh¢, san pham tiéu ding, cau triac nén cong nghiép, thay
d6i cac mirc hoat dong kinh té, thay d6i chuwong trinh ciia chinh phu hodc

nhiing thay d6i ciia chinh sach.v.v..

Céc dy bao dai han “hién dai” cung vo1 nhitng han ché va thiéu sot
khién nhiing nha 1ap ké hoach nhan luc dua ra cach tiép can theo dau hiéu thi
truong lao dong. Cac vi du vé diu hiéu thi truong bao gém: su dich chuyén
tién lvong, doi hoi cia nguodi st dung, dir liéu tham gia thi truong lao dong,
xu huéng lao dong theo trinh d6 gido duc va chuyén mén, ty 18 that nghiép
chia theo trinh do gido duc, ki ning va nghé nghiép, quang cdo nghé..v.v...
N6 tap trung vao trinh do chuyén mén hon 13 phéan loai nghé nghiép nhu lién
quan dén 1ap ké hoach nhan luc, v&i muc dich 1a uéc luong ap luc 1én nén

kinh té, dé quay trd lai dau tu cho nhirng ki ning cu thé.

Két qua tir nghién ctru ddu hiéu thi truong 13 cung cip nhimg chi sb

thé hién bat cir su chénh 1éch nao gitra nhu cau cua nguoi sir dung lao dong va
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nhirng thong tin vé trinh d6 cta nhitng ngudi dang sin sang 1am viéc. Nha 1ap
ké hoach can giam sat diéu kién cua thi truong lao dong va xem cac ki ning
can thiét nhu 13 mot chién luoc quan trong dé phat trién kinh té. Cach tiép can
nay dic biét 1 co ich khi dit liéu 14 khong ddy du dé xay dung mot mo hinh

chudi thoi gian hodc mé hinh kinh t& mot cach twong ddi hiéu qua.

Muc dich cudi cung cua du bao nhu cAu nhan lyc co trinh d6 cao
déng, dai hoc 1a dap rng nhu cu nhan lyc cta x4 hdi va nhu ciu nhan lyc cta
thi trudng lao dong, vi vay trong boi canh xi hoi — lich st hién nay, moi
nghién ctru vé nhan luc déu phai xuat phat tir nhu cau cua thi trudng va tuin
theo nhitng quy luat cia kinh té thi truong va dinh hudng xa hoi chii nghia.
Muén dap tng dugc nhu cau xa hoi, nhan lyc co trinh d6 cao dang, dai hoc
can tudn thu theo nhitng quy ludt co ban cta kinh té thi trudng nhu quy luét
gia tri, quy luat cung cau, quy luat canh tranh... dé c6 thé dap ung dugc nhu

cau xa hoi v6i chat luong t6t, gia thanh canh tranh.

C6 thé thiy trong thuc té, nguoi ta két hop tiép can theo dau hiéu thi
truong véi cach tiép can lich st, logic (hay con goi 1a tiép can theo chudi thoi
gian). Cac nhu cau thay thé bao gdm vé huu, dau om bénh tat hét kha ning
lao dong, chét, chuyén nghé... ciing duoc xem xét [37]. O mot sé nude, nguoi
ta sir dung phuong phap hdi quy (str dung xép hang nhu 13 mot bién doc 1ap)
dé wdc luong nhu cau vé sé luong lao dong trong cac linh cuc cong nghiép
khac nhau, dong thoi ho tién hanh khao sat doanh nghiép dé thu duoc nhing

yéu cau trong tuong lai vé cac ki nding mém ma nguoi lao dong can phai co.

Panh gia thi truong lao dong 13 mot viée lam day thach thic ddi voi
cac nha nghién ctru, cic nha xdy dung chinh sach vé viéc lam, cac nha phan
tich vé nhan luc va ca nhimg ngudi 1ap ké hoach vé gido duc va dao tao trong
nhing thap ky t6i, véi muc dich 1am giam su chénh léch giita cung va cau
nhan luc, dic biét 1a vé ki ning nghé nghiép. Viéc thiéu hut ki ning nghé
nghi¢p s€ lam han ché cac muc tiéu phat trién kinh té. Viéc thira nhén va sir
dung cach tiép can nao do6 (trong bén cach tiép can ké trén) va sir dung nhu
thé nao 1a phu thudc vao trinh d§ nhan thirc cua chu thé dy bao, dua vao mdi

turong quan cua ddi tuong dy béo véi mdi trudng xung quanh.
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7.2. Cac phwong phap nghién ciru

7.2.1. Nohién ciru 1y luan

St dung cac phuong phap phan tich, khai quat hoa, so sanh, dbi
chiéu, logic, lich sir, hé théng hod 1y thuyét, tong hop cac nghién ctru di co,...
dé 1am o cac khai niém, cac cip pham tru, tir d6 hinh thanh co so 1y luén cua
du bao nhu cau nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc.

7.2.2. Nohién ciru thue tién

— Thu thap cac s6 liéu thong ké dic trung cho phat trién kinh té, x4 hoi va
giao duc, nhu cau nhan luc trinh d6 cao dang, dai hoc, phan tich mdi quan
hé bang phuong phap tuong quan va hdi quy;

— Dua trén cac két qua phan tich, xay dung co s& khoa hoc (ly luan va thuc
tién) cua du bao nhu ciu nhan luc trinh do cao déng dai hoc. Van dung vao
mot vai mé hinh/phuong trinh dé du bdo nhu ciu nhén luc trinh d6 cao
déng, dai hoc cua nudc ta (minh hoa cho co sé khoa hoc da trinh bay trudc
do).

— Tong két kinh nghiém va xin y kién chuyén gia nham thu thap nhiing
thong tin can thiét phuc vu cho nghién ctru ludn an.

8. Luan diém bao vé

— Nhu cau nhan lyc trinh do cao déng, dai hoc ¢6 mbi quan hé mat thiét véi
cac yéu tb kinh té - xa hoi (toc do ting truong GDP, thu nhap binh quan
dau nguoi, luyc lugng lao dong,...); hoan toan cé thé lugng hoa cac mbi
quan hé nay bang cac hé s6 twong quan, cic phuong trinh du béo xay dung
can duoc kiém dinh theo ¥ nghia thong ké. Két qua, do tin cay cua du bao
nhu cau nhan luc trinh d6 cao dang, dai hoc phu thudc vao phuong phap
du bao, cac yéu td tac dong duogc tinh t&i trong cac phuong trinh du bao va
cac diéu kién dé thuc hién dy béo.

— Nang lyc ctuia doi ngli nhan lyc 1am cong tdc du bdo va cac diéu kién dam
bao dé thuc hién du bdo nhu cau nhan luc trinh do cao dang, dai hoc &
nude ta hién nay con nhiéu han ché, dan dén két qua du bao khong dam
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bao tinh khoa hoc. Nhimng han ché, yéu kém nay duoc thé hién thong qua
két qua danh gia.

— Trén quan diém, dinh hudng phét trién cong tic du bao nhu ciu nhan lyc
trinh d§ cao déng, dai hoc, can dé xuat quy trinh, k¥ thudt du bao va cac
giai phap ting cuong cac diéu kién dam bao dé dy bao nhu cau nhan luc
trinh d6 cao dang, dai hoc & Viét Nam dap tmg dugc yéu cau cia thyc tién,
dam bao tinh khoa hoc va kha thi.

9. Pong gop méi cia luan an

e Vé ly luan: Hé théng hoa va xay dung co s 1y luan cia dy bao nhu cau
nhan lyc trinh do cao dang, dai hoc thong qua lam rd cac khai niém, cac
nhan td kinh té - xd hoi tac dong dén nhu cau nhan lyc, cac phuong phap
du bao va hé théng cac kiém dinh cta mot phuong trinh dy bao, cac diéu
kién dé dam bao két qua dy bao c6 do tin cay.

e V& thyc tién: Tién hanh danh gia thuc trang cac du bao nhu ciu nhan luc
da thuc hién, thyc trang cac diéu kién dé thyc hién du bdo nhu ciu nhan
Iuc trinh do cao déng, dai hoc cia nudc ta. Thir nghiém tng dung mbi
quan hé giita mot s6 yéu té kinh té - xa hoi nhu GDP, ty trong lao dong...
v6i nhan luc trinh do cao dang, dai hoc vao cac phuong trinh du bao nhu
cau nhan lyc trinh do cao déng, dai hoc ¢ Viét Nam. Dé xuét cac giai phap
tang cudng cac diéu kién dé cong tac duy bdo nhu cau nhan lyc ¢6 trinh d6
cao déng, dai hoc ¢ nudce ta c6 hiéu qua.

10. Cau tric caa luan an

Ngoai phan m¢ dau, két luan, danh muyc tai liéu tham khao va phu luc; luan an
dugc két ciu thanh 3 chuong chinh:

Chuong 1: Co s& 1y luan va kinh nghiém quéc té vé du bao nhu cu nhan luc
trinh do cao déng, dai hoc

Chuong 2: Thuc trang dy bdo nhu cdu nhan luc trinh d6 cao dang, dai hoc &
Viét Nam

Chuong 3: Dé xuit quy trinh, k¥ thudt va giai phap ting cudong cac didu kién
dé du bao nhu cau nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc & Viét Nam
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CHUONG 1. CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM QUOC TE VE DU’
BAO NHU CAU NHAN LUC TRINH PQ CAO PANG, PAI HQC

1.1. Tong quan lich sir nghién ciru van dé

1.1.1. Nhitng cong trinh nghién ciru 0 nwd'c ngoai

Moi qudc gia trén thé gidi déu coi gido duc va dio tao nhan lyc 1 nhan
t6 dic biét quan trong ddi voi su phat trién kinh té - xa hoi, v6i sy hung thinh
ctia dat nuGe. Ngay nay, su hop tdc manh mé va canh tranh gay git giita cac
nén kinh té dang dién ra khong chi trong pham vi khu vuc ma trong pham vi
toan cau, dic biét giita cac nén kinh té thanh vién WTO, di va dang tao ra
nhiing co hoi va khong it thach thirc ddi voi su phat trién gido duc, dac biét 1a
gido duc dai hoc. Hop tac va canh tranh 1a quy luat tat yéu gitta hé thong giao
duc — dao tao cua cac nude trén thé giéi dé mot mit dap tmg nhu cau nhén luc
vé ca sb luong va chat luong phuc vu phat trién kinh té, xa hoi & mdi nudc,
mat khac chiém linh thi truong va ting thi phan trén pham vi qudc té. Cudc
chay dua va canh tranh gay gat nay tat yéu dan dén nhu cau phai cai to gido
duc cho pht hop vé6i yéu cau méi.

Dé cip dén vin dé phdt trién nhén luc néi chung va nhan luc trinh
dé cao ding, dai hoc, ¢ nhiéu nghién ctru khoa hoc di dugc thuc hién véi
mong mudn dap ing nhitng yéu cau cua xa hoi. Nhom cac tac gia Michael
R.Carrell, Norbert F.Elbert va Robert D. Hatfield trinh bay trong tai liéu
“Human resource management: Global strategies for managing a diverse
workforce”[112] nhimg nghién ctru vé chién luoc mang tinh toan cau dé quan
Iy mot lyc lugng lao dong da dang. Day la nhitng trinh bay mang tinh ly
thuyét trong xdy dung chién lugc quan 1y nhén luc, chua trinh bay vé cac
phuong phap dir bao nhu cau nhan luc dap tmg yéu cau cua x3 hoi.

Nghién civu va trinh bay vé Iy thuyét dw bdo n6i chung, c6 mot sd tai
liéu nhu: “Elements of Forecasting” cua tac gia Francis X. Diebold
(University of Pennsylvania) [107]. DPay la mot tai liéu duoc coi 1a “kinh
dién” vé& dy béo noi chung va du bao gido duc, nhan lyc néi riéng. Trong cudn
sach ndy, tac gia trinh bay dy du nhimg kién thirc co ban vé du bao: nhimg
bude co ban dé thuc hién thanh cong mot du bao, nhitng nguyén tac dé thuc
hién thanh cong du bdo, cac md hinh du bao co ban: M6 hinh mua vy, mo
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hinh trung binh chuyén dong, du béo theo cac chu ky, md hinh du bao tong
hop, mé hinh hdi quy... Cac vi du dugc trinh bay trong cudn sach nay thién
nhiéu vé du bao kinh té, dy b4o vé san lugng san phém cua cac nha may, chua
¢6 vi du nao vé du bao gido duc hay du bio nhan lyc. Con trong cudn sach:
“Introduction to Econemetrics” [110] cua hai tac gia James H. Stock (Harvard
University) va Mark W.Watson (Princeton University) lai di sau gioi thiéu
nhitng phuong phap du bao kinh té luong thudng duogc sir dung trong dy bao
kinh te.

Nhiing nghién ctru vé nhu ciu nhan lyc va nhiing nghién ciru vé ly
thuyét dy bao da hinh thanh nén mét s6 moé hinh du bao. Du bio nhu cau
nhan lyc 1a viéc dua trén phan tich cac mdi lién hé qua lai gitra nhu cAu nhan
luc véi cac yéu to c¢6 lién quan qua nhimng quy lut va tinh phuong an trong
tuong lai. Nguoi ta thuong dua vao cac mé hinh kinh té luong dé du béo tong
nhu cau nhan luc cho cic nganh hodc cho ting nganh kinh té. C6 nhiéu mo
hinh dir bao dai han va ngin han dang duogc sir dung ¢ nhidu quéc gia vé nhu
cAu nhan luc.

Mt s6 mé hinh dw bdo tiéu biéu da thwce hién:

(1) Mé hinh Lotus (duoc xdy dung dya trén mo hinh kinh té vi mé lién
nganh do nhom Inforum (nhém nghién ctru thugc Pai hoc Maryland cua M)
thuc hién va hién dang tr¢g giap cho Viét Nam (Cuc Viéc lam, Bo
LDTB&XH) tir nim 2009. Hé théng mo hinh hoa ctia mé hinh nay c6 tinh
chit dai han, c6 thé du bao cho 10 ndm hodc xa hon cho tuong lai cua nén
kinh té va thi truong lao dong. TAm diém ctia mo hinh nay 13 nhu cau lao
dong theo nghé va nhiing yéu cau vé dao tao dé phat trién ngudn cung tng lao
dong can thiét. Kho khian gip phai khi thuc hién mé hinh nay ¢ Viét Nam
chinh 14 cac yéu t6 ngoai sinh trong mé hinh hdu nhu khéng ham chtra dugc
cac bién dong theo thoi gian. Ngoai ra, mot sé tham s cia mo hinh khong
tinh dugc va phai st dung hé sd cua cac nude duge coi 1a cd cung trinh do
phat trién (nhung mai trudng kinh té, chinh tri, phap 1y co6 thé rat khac nhau).
Mo hinh ciing gap kho khin khi du bao chi tiét cho nganh, cho loai cong viéc
va nghé dao tao. Mot kho khan nira khi sr dung ¢ Viét Nam la viéc xay dung
bang 1/0O dé dua vao md hinh ctia VN rat cham va thiéu s6 liéu.

(2) Mé hinh co sé¢ BLS do Cuc Théng ké lao dong cua My (US.
Bureau of Labor Statistics) thyc hién. Day 1a mo6 hinh du bdo mang tinh vi mo
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da nganh, dugc chia thanh 6 budc thuc hién: Luc lugng lao dong; Tang
truong kinh té chung; Cau san pham trong nudc (GDP) chia theo nganh; Pau
ra-ddu vao; Nhan luc theo nganh; Nhan lyc theo nghé. M&di thanh phén duoc
giai quyét tudn tu, voi két qua cua timg yéu td dau vao cho cac thanh phan ké
tiép va v6i mot so két qua cho phép quay trd lai bude trudc d6. Mot trong
nhirng thé manh cia mo hinh BLS 13 két qua du bao chi tiét cho cac nganh va
nghé nghiép, diéu nay dic biét hitu ich khi du bao cho nhém nganh nghé cu
thé (mo hinh nay s& duoc trinh bay k¥ hon trong phan kinh nghiém qudc té).

(3) M6 hinh IER (The Institute of Employment Rights - UK) do Vién
vé Quyén ctia Nguoi lao dong cta Anh thyc hién. Vé phuong phap luan, mo
hinh nay co ban giéng mé hinh BLS ciia My. Piém khac cia mé hinh nay 1a
phan tich chi tiét hon, chii ¥ hon téi nhu cau theo nghé, dao tao theo ving
mién va gi6i tinh (khi lao dong nam hodc nir khong thé thay thé cho nhau do
yéu cau nghé nghiép).

(4) M0 hinh TAB (Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der
Bundesagentur fiir Arbeit — IAB/ Institute for Employment Research,
Nuremberg, Germany) do Vién Nghién ctiu Viéc lam cua Puc thuc hién.
Piém khéc biét cia mo hinh nay la trong du bdo luc lugng lao dong co6 tinh
dén cac dic tinh nhu nguoi lao dong dang lam viéc, gia nhap mai, hodc lao
dong di cu, nhp cu, dan s6 va ty 1€ tham gia lyc lugng lao dong.

Tuy vao tinh muc dich cua viée str dung két qua du bao trong hoach
dinh chinh sach va nhiing dic thu riéng vé diéu kién kinh té - xa hoi, cach
thirc to chirc va cdu tric ctia nén kinh té.v.v. ma cidc mo hinh dugc xay dung
theo nhitng nét khac nhau. Tuy nhién, ching ta c6 thé tim thay nhiéu diém
tuong dong gitra cac mo hinh du bao ké trén vé cau lao dong ndi chung va cau
lao dong dugc dao tao nodi riéng.

1.1.2. Nhitng cong trinh nghién ciru trong nwoc

Cung véi xu hudng chung cia thé gidi, cac nha khoa hoc ¢ Viét Nam
d4 tién hanh cac nghién ctru vé du bao gido duc va nhu cau nhan lyc duoc dao
tao tir nhitng nim dau thap ky 80 cua thé ky 20. Cac nghién ctru thudng dan
ra cac 1y do co ban vé su can thiét phai nghién ciru nhitng du bao nay nhu

sau: 1) khoa hoc du bao can duoc nghién ctru nhiéu vé phuong phap luan ciing
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nhu phuong phap hé; ii) két qua du bao can thiét cho hau hét cac linh vuc
khoa hoc - k¥ thuat, cong nghé va céac linh vuc kinh té - xa hoi; iii) Can c6
mot ké hoach t6i wu st dung hiéu qua nhat ngudén Ngan sach nha nudc chi cho
gido duc (thuong chiém ti 18 16n). Chinh vi thé ma dy bao gido duc va du bao
nhan lyc dugc dao tao ngdy cang trd thanh mot phan khong thé thiéu trong

qua trinh 1ap ké hoach va xay dung chién lugc phat trién gido duc — dao tao.

Dé cdp dén vin dé phdt trién nhin luc néi chung va nhin luc co
trinh dp dao tao: Nghién ctiru cia DS Vian Chan va nhoém cong su [27] da xac
dinh rang: Nhu cau can bd chuyén mén phu thudc vao quy mo, co cau va trinh
d6 phat trién nén kinh té noi chung va cac nganh ndi riéng. Quy mo san xuat
cang 16n thi trinh d6 phat trién kinh té va co cu san xuat xa hoi cang cao va
nhu cau can b chuyén mon cta nén kinh té quéc dan ciing ting 1én. Két qua
nghién ctru ctia dé tai cho rang dé dy bao co ciu d6i ngil can bd chuyén mon
theo cac nganh kinh té qudc dan, trudc hét phai dua vao co cdu san xuét, boi
vi co ciu san xuat quyét dinh co cau quan 1y, tic 13 co cAu doi ngii can bod

chuyén mon.

Dé tai B2008-CTGD - 04 “Co 56 khoa hoc ciia viéc xdc dinh co ciu
nganh dao tao dgi hoc trong tién trinh héi nhdp quéc 6 [Phan Vin Kha,
56] trinh bay nhiing bat cdp gita cung va cau nhan luc trinh d dai hoc dé tur
do rat ra nhitng co s khoa hoc trong viéc xac dinh co cau nganh dao tao dai
hoc. Pé tai cling nghién ctiru xu huéng dich chuyén co ciu nganh dao tao dwa
trén co sé khoa hoc cua su chuyén dich co ciu kinh té. Viéc x4c dinh co ciu
nganh dao tao hop 1y giup tiét kiém chi phi ddo tao va dap tng nhu cau nhin

luc ¢6 trinh d0 cua xa hoi.

Nhitng nghién civu vé Iy thuyét dw bdo va vé nhan luc cé trinh dé dao

tao co thé ké den nhu
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Nguyén Dong Hanh [39] trong “Mot s6 van dé 1y luan va phuong phap
du bao quy mo phét trién GD-DT trong diéu kién nén kinh té thi trudng &
Viét Nam”, da dua ra mot sd van dé 1y thuyét vé cac phuong phap du bao
trong GD-DT trong diéu kién nén kinh té thi truong.

Tran Hiru Nam [65] bang dé tai “Nghién ctru tng dung cic phuong
phap du bao trong gido duc - dio tao” trinh bay vé cac phuong phap du bao
duoc tng dung cac ham toan hoc nhu ngoai suy xu thé theo ham tuyén tinh
theo diy sd thoi gian va so d6 ludng (dua trén dan s6 d6 tudi, dong chay hoc
sinh theo khoi 16p va cdp hoc). Pay thuc su 1a cAm nang dai cuong vé cac

phuong phéap dy bao gido duc.

Pham Quang Sang [77] véi dé tai trong diém cip Bo B2007-37-31TD:
“Xay dung mo hinh du béo phat trién gido duc dai hoc Viét Nam” da trinh
bay quan niém vé phat trién GDPH, tong quan xu thé phat trién GDPH trén
thé gi61 nhitng thap nién gén day, xac dinh cac nhéan td co ban (chinh tri, xa
héi, kinh té, gido duc) tic dong dén phat trién GDPH, tir d6 x4y dung va thuc
nghiém mot s6 mo hinh dy bao vé quy mo, co cau trinh d6 cua GDPH Viét
Nam dén 2020. D¢ tai ciing trinh bay vé cic phuong phap du bao: phuong
phéap ngoai suy, phuong phap lam tron ham mi, phuong phap mo hinh hoa.

bé tai B2008-37-55 “Nghién ctru m6 hinh dy bdo nhu cau dao tao
trung cap chuyén nghiép (TCCN)” [Tran Thi Phuong Nam, 2], da tap trung
nghién ctru co s¢ ly luan cda viéc xac dinh nhu cau dao tao TCCN, 1am rd céc
nhan td tac dong dén viéc x4c dinh nhu cau dao tao TCCN, trén co s& do
nghién ctru xay dung mot sé phuong phap va cong cu dy bao nhu ciu dao tao
TCCN ¢ nudc ta va thue nghiém du bao cho quy mé dao tao TCCN dén nim
2020 cua Viét Nam.

Pé tai “Nghién ctru dy bado nhu cau 1am can ct cho viéc 1ap quy hoach
phat trién doi ngii gido vién” [82] di thuc hién du bao nhu cau gido vién phd
thong dén nam 2020.
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Mo hinh va cac két qua dw bao nhu cau nhan lyc:

Quy hoach phat trién nhan lwc nganh gido duc giai doan 2011 —
2020 1a nhiém vu khoa hoc cép B6 da dugc Cuc Nha giao va Can bd quan ly
chu tri thyc hién (hoan thanh vao nam 2010), trong do c6 thyc hién ndi dung
du bao nhu ciu nhan luc nganh gido duc. Két qua nghién ctru da dy bao duoc
doi ngii gido vién/giang vién, can bd quan 1y cac cdp, nhin vién trong cac
truong mam non va phd thong, véi quy md ca nude va phéan chia theo 6 khu
vuc dia 1y - kinh té giai doan 2011-2020. Cac phwong phap du bao di thuc
hién bao gom: phuong phap phan luéng chuyén tudi, str dung két qua du bao
dan s6 do tudi cia Tong cuc Thong ké, phuong phap dinh muc, ty 1¢, ngoai
suy xu thé... va cudi cung 1a str dung ¥ kién chuyén gia dé nhan dinh vé két

qua du bao.

M6 hinh thi truong lao dong ILSSA-MS: Nim 2010-2011, véi sy hd
trg k¥ thuat cia Co quan Phét trién quéc t& Australia (AusAID), Vién Khoa
hoc Lao dong va X4 hoi phdi hop voi Trung tim Nghién ciru Chinh sach, Dai
hoc Téng hop Monash (Australia) xdy dung mé hinh dir béo thi truong lao
dong Viét Nam va mo phong vi mé c6 tén 1a ILSSA-MS trén nén ctia mo hinh
can bang tong thé. Mo hinh thi truong lao dong ILSSA-MS bao gém du bao
cung va cau lao déng chia theo 113 nganh, 26 nghé va 6 cap trinh do. Phan du
béo nhu cau lao dong, lao dong c6 viéc lam phan bo theo 113 nganh theo
danh muc linh vyc dao tao va nganh kinh té quoc dan. M6 hinh dy bao nay

dugc tmg dung trong du bao dai han vé thi truong lao dong & cip quéc gia.

Quy hoach phit trién nhan lwe Viét Nam giai doan 2011 — 2020:
Théang 7/2011, Thu tuédng Chinh phi nuéc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét
Nam da ky Quyét dinh s6 1216/QB-TTg phé duyét Quy hoach phat trién nhan
lwc Viét Nam giai doan 2011-2020. Pay 1a Quy hoach phat trién nhan lyc cap
qudc gia lan dau tién duoc xay dung va phé duyét & Viét Nam. Muc tiéu tong
quat ctia Quy hoach phét trién nhan lyc Viét Nam giai doan 2011 - 2020 1a
“Chi ra dwoc nhu cau vé sé luwong, co cau va trinh dé nhan luc, dam bao yéu
cau nhan luc thuc hién thanh cong duwong 16 cong nghiép hoa, hién dai hoa
dat nuée, xay dung va bdo vé Té quoc, phat trién nhanh nhitng nganh, linh

viee ma Viét Nam co loi the so sanh quoc té; dong thoi néu ra cdc giai phdp
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phat trién nhan luc, hinh thanh doi ngi nhan lyc chat lwong cao theo chudn

khu vuc va tung buoc tién toi chudn quoc teé”.

Trong cac nam 2010 — 2011, Ban Chi dao qubc gia “Quy hoach phat
trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011 - 2020” di c6 nhitng huéng dan cu
thé va tat ca cac tinh/ thanh phd, Bo/Nganh ciing di xay dung quy hoach nhan
luc cua dia phuwong hodc nganh minh dap tmg yéu cau phat trién kinh té - xa
hoi. Céc chién lugc/quy hoach nhan lyc cac BO/Nganh déu chi ra nhiing con
s6 du bao vé nhu cau nhan lyc cta BO/N ganh minh. Va déu ¢o chung mot
quan diém: nhan lyc trinh do cao (cao déng, dai hoc) dang rat thiéu va can

duoc dao tao c6 chat lugng, dap irng duoc yéu cau cia nganh va xa hoi.

Tom lai, 43 c6 mdt s6 nghién ciru trong va ngoai nude vé du bao nhu
cau nhan luc, tuy nhién nghién ctru dé xdy dung co sé khoa hoc cua du bao
nhu cdu nhén luc trinh d6 cao dang, dai hoc vin can tiép tuc, nhit 1a & nude
ta. Mot viée 1am hét strc can thiét hién nay 1a xay dung co sé 1y luan cling nhu
co sé thuc tién cho viéc van dung nhitng quy luat tic dong KT-XH vao du

béo nhu cau nhan luc trinh d6 cao déng, dai hoc.
1.2. Mt s6 khai niém co bén lién quan
1.2.1. Dw bao

C6 rat nhiéu dinh nghia khac nhau vé du bao, dudi ddy chi trinh bay

mot cach ngan gon nhat:

Du bao 1a thuat ngit c6 gbc Hy Lap “npdyvoois” (Prognosis) co nghia
1a du doan, néi trude - d6 1a sy tién doan vé tuwong lai bang cac phuong phap
khoa hoc hoac béng chinh céc két qua dy doan. Dy bdo - d6 1a mé hinh khoa
hoc vé cac su kién, hién tuong tuong lai. Lap du bao, xay dung du bdo: theo
nghia hep d6 1 viéc nghién ctru khoa hoc vé trién vong phat trién cua doi

tuong du bao hodc mot qué trinh cu thé nao do.

Du bdo la sy tién doan co6 can ctr khoa hoc, mang tinh xac suat vé su
phat trién cua sy vat va hién tuong sé dién ra trong twong lai, du bao khong

chi mang tinh chat dinh tinh ma con mang tinh dinh luong biéu hién qua con
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s6 cu thé. Cac hién tuong can du bao ludn phu thudc vao sy tac dong truc tiép
hodc gian tiép ctia nhitng nhéan t6 ca bén trong va bén ngoai hé thong. Chinh
vi vay, viéc du bao trudc hét can dua trén co s6 phan tich mot loat cac nhan to
tac dong, trong dé6 chon mot s6 nhan td co ban nhét ¢6 tac dong dén dbi tuong

can dy bao dé phan tich.

Theo thoi gian, cac cong trinh nghién ciru nhimg nim gan day da xem
xét va khéng dinh tu tuong: du bao la sy ti€én doan khoa hoc va mang tinh xac
suat. Tu tudng ndy d3 phan anh dung diu hiéu dic trung cua du bio. Thém
vao d6, viéc hiéu du bao nhu vay con cho phép van dung 1y luan phan anh, Iy
luan nhan thirc Méc - Lénin va tao thuan loi khi irng dung cac khoa hoc khéc
vao qua trinh du bao gido duc. Tuong lai dugc xac dinh khong hoan toan badi
cai hién hitu ma ton tai mot phan trong cac su kién, dbi tuong dugc du bao.
Diéu d6 c6 nghia 1a & mdi thoi diém cua sy phat trién, c6 nhiéu kha ning,
nhiéu con duong khac nhau dé dat t6i trang thai twong lai. Mt khac, dic
trung x4ac suat cua trang thai twong lai khong ngin can viéc dy bao cac trang
thai d6, ma nguoc lai, d6 1a mot tién dé quan trong ctia du bao mang tinh khoa

hoc hién dai.

1.2.2. Nhan lyc

Trong bdi canh toan cau héa va hoi nhap qudc té hién nay, hé thong
chinh tri, kinh té va vin hoa ctia mdi qudc gia déu co6 thé chiu tac dong tich
cuc hay tiéu cuc. Do d6, van dé phat trién nhan lyc da thuc su tré thanh nhu
cau cap thiét cia nhidu qudc gia trén thé gidi. Thuat ngit “nhan luc” trong

thuc té duge dung kha pho bién, v6i nhitng quan niém khéac nhau:

Theo tir dién Bdch khoa toan thu mé (Wikipedia): Khai ni¢ém nhan
luc duoc dinh nghia 14 bao gdm tit ca cac tiém niang cia con ngudi trong mot
t6 chuic hay xa hoi, tirc 14 tat ca cac thanh vién trong to chirc hay xa hoi do sir
dung kién thirc, kha niang, hanh vi ing xir va gia tri dao dtrc dé thanh 1ap, duy

tri va phat trién t6 chirc hay x4 hoi.

Theo tir dién Business Dictionary: Nhan luc (manpower) la tong thé
lyc lugng lao dong cua mot quoc gia, bao gdm cd nam gidi va nir gidi. Néu so

luong ngudi vuot qué so luong viéc lam san cé tai mdt thoi diém, thi khi do
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dugc goi 1a du thura nhan lyc; néu s6 lugng viéc lam vuot qué s6 nguoi lao

dong, thi khi d6 goi 1a thiéu nhan lyc.

Trong tiéng Anh: Manpower dugc dinh nghia 13 “lyc heong nguoi
(man) tro thanh lao dong hodc co sivrc lao dong (power) cua mot linh vuc, khu
viee, quoc gia”. Tl dién Webmaster dinh nghia gan tuong tu nhung giai thich
“Man” la luc luvong con nguoi (bao g6m da duoc dao tao va chua duoc dao
tao) cia mot khu vuc, dia hat; Power la co nang luc hoat dong (san XUuat, sang
tao). Manpower 1a luc luong con ngudi ¢ kha ning hoat dong (san xuat, sang

tao).

Gido trinh Kinh té nguon nhin lec (NXB Dai hoc kinh té quéoc dan) da
dinh nghia: “Nhan luc 13 stc luc con ngudi, ndm trong mdi con ngudi va lam
cho con ngudi hoat dong. Stc luc d6 ngay cang phat trién cing véi su phat
trién cua co thé con ngudi va dén mot mirc do nao do, con ngudi du diéu kién

tham gia vao qua trinh lao dong — con nguo1 c6 stcc lao dong”

Chién lwoc phdt trién nhin luc Viét Nam dén nam 2020 (Bo Ké
hoach va Pdu tu) thi Nhan Iyc la Tong thé nhitng yéu t6 tao thanh nang lyuc
ctia mdi con nguoi, gém tri luc, thé luc va cac gia tri tinh than c6 kha nang
chuyén héa ning luc tu duy va hanh dong ciia con ngudi. Theo nghia rong,
nhan lyc 13 tong thé cac tiém ning cla con ngudi (trudc hét va co ban nhat 13
nhimg ning luc lao dong, ning luc tu duy, sdng tao) ctia mdt qudc gia, mot
vung lanh thd nhat dinh, duoc chuén bi vé khia canh nao dé va c6 kha nang
tham gia vao qua trinh phat trién. Trén binh dién vi mo, nhan luc ciia mot
qudc gia 12 nhimg tiém ning ctia con ngudi duge lugng hoa theo nhing tiéu
chi nhét dinh hodc theo nhitng quy wéc dé phuc vu cho nhitng nhu cau phat
trién con ngudi va phat trién kinh té - xa hoi phu hop véi trinh d6 va dic diém

phat trién KT-XH ctia mdi qubc gia, ving lanh tho

Nhu vay, nhan luc co thé duoc hiéu 13 stc nguoi dugc cung cép trong
qué trinh san xuét. N6i mot cach khai quat, nhan lyc 1a toan b kha nang vé
thé luc, trinh d6 chuyén mén ma con ngudi tich liy duoc, ¢6 tiém ning dem
lai thu nhap khi duoc stir dung trong san xuét. O cép do ca nhan, nhan luc la

tap hop tat ca cac ti€ém nang ctia con nguoi biéu hién dudi dang the luc, tri luc
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va tam lyc duogc tich Iy theo thoi gian thanh mot loai “yon”; loai vbén d6 co
thé dugc huy dong vao quy trinh lao dong tao ra gid tri vat chat va tinh than
cho xa hoi n6i chung va ban than chu thé noi riéng. O cip d6 to chirc hay vi
mo néi chung, nhan luc dugce xem 14 tit ca cac thanh vién trong t6 chirc hay
xd hoi d6 sir dung kién thirc, kha nang, hanh vi Gng xir va gid tri dao dirc dé

thanh 1ap, duy tri va phat trién t6 chirc hay xa hoi do.

Tur cac dinh nghia trén, khai niém nhan luc dugc st dung trong luan an

nhu sau:

Nhan lyc 1a lyc luong lao dong dugc huy dong va st dung c6 muc dich,
dap Gmg duoc yéu cau cho sy phat trién kinh té - xa hoi ¢ cdp d6 qudc gia,

nganh, dia phuong hodc tai mdi co s¢ san xuat, kinh doanh.
1.2.3. Nhén lwe trinh dé cao ding, dai hoc

Theo khai niém Nhan lyc & trén, c6 thé dinh nghia: Nhan luc trinh do
cao dcfng, dai hoc la lyc luong lao dong da qua dao tao, duoc ccfp bcing cao
dang, dai hoc, dwoce huy déng va sir dung c¢é muc dich, ddp vmg dwoc yéu cau
cho sw phat trién kinh té - xd héi & cdp dé quoc gia, nganh, dia phirong hodc

tai moi co so san xuat, kinh doanh.

1.2.4. Nhu cdu nhén luc va nhu cau dao tao

Nhu ciu nhan lyc 1a mong mudn ctia xa hdi co duoc luc luong lao dong
dat mét trinh d§ k¥ nang nao déy. Vi vay, dé xac dinh chinh x4c nhu ciu nhan
I, can thuc hién day du cac phan tich nhu: phan tich nhu ciu cta doanh
nghiép, phan tich yéu cau cua cong viéc va phan tich nang luc va trinh d6 sin
c6 ctia ngudi lao dong. Trong pham vi nghién ctru cua ludn 4n nay, nhu ciu
nhén lwc cé trinh d§ cao ding, dai hoc dugc hiéu 1a nhu cau vé lwe lwong
lao dong c6 trinh d§ dao tao cao ding, dai hoc ma xa hoi mong mudn cé

duoc.

Pao tao nhan luc dugc hiéu 1a qua trinh trang bi kién thtrc, hoan thién
k¥ ning vé chuyén mon nghiép vy, hinh thanh thai do, niém tin, hanh vi dao

duc cho ngudi lao dong dé ho cé kha nang dam dwong mot s6 cong viéc nhat
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dinh, dap tmg cong viéc hién tai va trong tuong lai. Xac dinh nhu cau dao tao
1a khau dau tién rét quan trong trong hoat dong dao tao nhan lyc. Noi nhu vay
boi vi dao tao nhan lyc 1a mot hoat dong doi hoi nhiéu thai gian va chi phi tai
chinh 16n, néu dao tao pht hop véi nhu cdu thi s& mang lai loi ich cho c4 nhan
va xa hoi. Boi vay, khi danh gia nhu cau dao tao, can xem xét dén nhu cau cua
xa hoi, yéu cAu vé nganh nghé va trinh dg, hién trang chét lugng nhan luc.
Viéc xac dinh nhu cau dao tao thue sy rit co v nghia cho cac co s¢ dao tao va

cap hé thong. .

Nhu cau ddo tao can xem xét & cic cap do: ca nhén, t6 chirc, dia
phuong va qudc gia. Nhu ciu dio tao ciia mot ngudi 1a nhirng gi ngudi do can
hoc dé c6 thé dat duoc mot muc tiéu nhat dinh trong cudc séng hay cong viéc
ctia ho. Théng thudng, nhu cau hoc thuong xuét phat tir nhitng mong mudn
hay nguyén vong cua chinh ngudi hoc. Po6i khi, ngudi hoc khong tu minh
thiy ngay duogc nhimg nhu cau d6 ma can phai c6 su hd tro, tu van cia ngudi
1am cong tac dao tao dé c6 thé thdy rd. Nhu vay, nhu cdu dao tao chinh 1a
nhing kién thirc, k¥ ning va thai d6/ quan diém ma sinh vién can hoc dé dap

ung nhitng nguyén vong trong cong viéc va cudc song cua ho.

O goc d6 doanh nghiép, nhu cau nhan luc duoc xac dinh cin cir vao
nhu cau phat trién san xuét - kinh doanh, tinh hinh thyc hién cong viéc, co ciu
t6 chirc ctia doanh nghiép dé truc tiép xac dinh sd lugng nhan vién ky thuat
clia timg nghé can thiét trong tig bo phan/ phan xudng, sau d6 tong hop lai
thanh nhu cau ciia toan doanh nghiép. Ngoai ra, mdi doanh nghiép nhét 1a
nhitng doanh nghiép 16n va trong bdi canh canh tranh, dé phat trién doi ngi
nhén luc hién c6 duogc nhiéu doanh nghi¢p dac biét quan tdm va dau tu. Khi
d6, nhu cau ddo tao 12 khoang cach giira nhitng gi hién c6 va nhiing gi mong
mudn trong twong lai xét vé khia canh niang luc ciia ngudi quan 1y va nguoi
lao dong trong doanh nghiép. Xéac dinh nhu cdu dao tao 14 qua trinh thu thap
va phan tich thong tin nham lam rd nhu cau can cai thién két qua thuc hién
cong vi¢c va xac dinh dao tao hién c6 phai la gidi phap nang cao hi¢u qua lam

vié€c, kha nang phat trién vdi tirng can bg, nhan vién cu the.

Lién quan dén van d€ nghién ctru ctia Luén an, hay n6i cach khac trong

tam toan bo ndi dung cua de€ tai luan an dé cap dén nhu cau dao tao cua ca
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qudc gia (pham vi nhé hon ¢6 thé 13 nhan luc cua dja phuong hodc cuia nganh)

khong di sdu vao nhu cau dao tao nhan lyc & cap do ca nhan va doanh nghiép.

Sau khi xac dinh/ du bao dwoc nhu cdu nhan luc can cé & ky ké hoach,

nhu cau dao tao s€ dugc xac dinh theo cac budc sau:

Nhu cau ting dé phat trién kinh té - xd hoi = Nhu cau can c6 (nhu cau
téng thé) - S6 da co;

Nhu ciu bd sung = Nhu cau ting dé phat trién san xuit + nhu cau thay

thé (do vé huu, nghi viéc, chuyén doi cong viéc, ....)

Trong qué trinh dao tao, thudng c6 mot ty 1& nhat dinh sinh vién khong
hoan thanh khoa hoc hoic khéng dap tng yéu cau tuyén dung ctia doanh
nghi¢p hodc hoc xong nhung khong hodc tri hoan viéc di lam (gia nhap luc
luong lao dong). Do d6, nhu cau tuyén sinh ddo tao bao gid ciing 16n hon nhu
cau thyc té can dao tao (nhu cu bo sung); ngoai nhu cau bo sung, can tinh t6i
ty 1& roi rét trong ddo tao, ty 1¢ khong dap ing yéu ciu tuyén dung ctia doanh
nghiép, ty 1€ hoc xong nhung khong gia nhap lyc lugng lao dong.

Céc cach tiép can nhu cau dao tao dudi nhiéu goc do déu dong vai tro
quan trong trong qua trinh dao tao, nhat la & khau xac dinh muc tiéu dao tao;

tire 1a xé4c dinh cac két qua can dat duoc cta hoat dong dao tao; bao gém:

— Nhiing nang lyc cu thé can dugc dao tao va trinh d¢ nang lyc c6 duoc

sau dao tao;
— S0 luong va co cau sinh vién;
— Thoi gian dao tao.

Vi¢c xac dinh muc tiéu dao tao s€ gop phan nang cao hi€u qua ctia cong
tac dao tao va phat trién nhan lyc va 1a co sé dé danh gia trinh d¢ chuyén mén
cua nguoi lao dong do61 voi moi loai nghé nghiép. Cac muc tiéu dao tao phai

r0 rang, cu thé va co6 thé danh gid duoc.

Muc dich chinh caa du béo nhan luc 1a dé c¢6 dinh huong vé dao tao -

dau tu dai han cho bat ky nén kinh t€ nao. B¢ cac co s¢ dao tao c6 chién lugc
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phu hop chi dugc phat trién néu nhu cau dao tao dugc xac dinh mot cach can
than. Néu du béao viéc lam trude day da duogc thyc hi¢n thi s€ cung cép nhirng
thong tin canh bao viéc thiéu hut hay du thtra nhan luc, cac nha hoach dinh
chinh sach vé viéc 1am va dao tao han da co thé kip thoi diéu chinh cac ki
nang cua nhan lyc dugc dao tao, tor d6 lam giam nhiing anh huong X4u cta

viéc thiéu hut nhén luc.
1.2.5. Dw bdo nhu cdu nhén lyc

Du bao nhu cau nhan lyc 1a xac dinh tuong lai cuia nguén nhan luc véi
mét x4c suit nao d6. Dy bdo nhu ciu nhan luc dugc hiéu 1a phai chi ra duoc
thong tin vé nhén luc theo sb lugng, co cAu va trinh d6. Dinh nghia nay nhén
manh dén nhom phuong phap mo hinh héa (dinh luong), dén hé théng dir liéu
va chirc ning cua dy bao gido duc. Pinh nghia nay ciing thé hién dugc doi
tuong cua du bdo gido duc la cac khia canh nhu: qui mo, co c4u loai hinh, cic
diéu kién dam bao chat lugng gido duc, td chirc su pham hay toan bo hé théng

gido duc. Du bdo nhan luc c6 thé mo ta theo so do sau:

Cac yéu to Déi tuong du bao
anh huong (Quy mo, co cau, trinh do)
(Phwong dn dy bao 1)

y

Hl}?} trlang Déi twong du bio . Péi tuong du bao

nhan luc ~ = > ong du

( mo. co » Nhén }UC (Quy mo, (Quy mo, co cau, trinh dJ)
1y o, e0 co cau, trinh d¢) (Phuwong dn du bdo 2)

cau, trinh dog)

A

Poi tuqng,du bao
(Quy mo, co cau, trinh dd)
(Phwong an du bdo n)

Céc yéu tb
anh huodng

Hinh 1.1. M6 ti dw bdo nhu cau nhéin luc
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1.3. Vai tro ciia du bao nhu ciu nhén luwe trong quan 1y gido duc va kinh

te - xa hoi

Muc dich chinh cta cong tac phan tich va du bao cung - cau nhén lyc 13
tao co s& khoa hoc cho viéc dinh hudng vé da0 tao theo nhu cau xi hoi, mot
trong nhiing linh vuc dau tu dai han. Khi c6 thong tin du bao vé su thiéu hut
hay du thtra nhéan luc, cac nha hoach dinh chinh sach vé viée lam va dao tao
c6 thé kip thoi didu chinh co ciu nganh nghé va cac k§ ning cia nhan lyc
dugc dao tao, tr do, lam giam nhiing anh hudng X4u cua viéc méat can déi
nhan lyc, ciing nhu gop phan giai quyét van dé viéc lam.

Trén thuc té, nhan luc c6 trinh do dao tao bi tac dong boi rat nhiéu yéu
t6, nhur viéc phat trién cong nghé nhanh chéng, san pham tiéu ding, ciu tric
cac nganh, sy thay doi quy mo hoat dong kinh té, thay d6i chwong trinh ciia
Chinh phu hodc thay doi chinh sach... Do d6, viéc danh gia thi trudong lao
dong 1a mot viéc lam day thach thic ddi véi cac nha nghién ciu, cac nha
hoach dinh chinh sach vé viéc lam, ciing nhu cac nha phan tich vé nhan luc va
1ap ké hoach vé GD&PT. Dy bao nhu cau nhan luc co trinh do cao dang, dai
hoc chinh 1a buédc dau tién dé xac dinh nhu ciu dao tao nhan luc, 1am co s&
cho viéc xay dung chinh sach dao tao Cb, bH.

Tuy nhién, cong tac du bdo nhu cau nhén lyc trong thdi gian qua con
roi rac, chua duoc thyc hién mot cach day du va khoa hoc. Nguyén nhéin
chinh 1a do bat cap vé sb liéu, phuong phap du béo va su phdi hop chua thyc
su nhuan nhuyén gitta cic co quan lién quan.

Dy bdo nhu cdu dao tao nhan lyc dong vai trd quan trong trong quan 1y
dao tao nhan lyc nodi riéng va kinh té - xa hoi néi chung, nhét 13 & qua trinh
1ap ké hoach va cung cap thong tin trong quan 1y. Du béo nhu cau nhan luc c6
trinh d6 dao tao 1a bude khéi dau caa qué trinh 1ap ké hoach dao tao: Du bao
nhu cdu nhan luc ¢ trinh do, tir d6 xay dung birc tranh tong quat mo ta nhu
cau vé nhan lyc duge dao tao dé co cian ¢t x4c dinh nhu cAu nhan luc phai

dao tao, 1a co s xay dung ké hoach dao tao nhan luc.
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1.3.1. Vai tro ciia dw bdo nhu cau nhén lyc trong lgp ké hoach va xdy dung

chinh sach

Lap ké hoach déng mot vai trd rat quan trong cua hoat dong quan 1y.
Tuong lai cua bét ky t6 chirc nao 1a sy thay ddi va thich ung v6i thay ddi cia
moi truong. Viée 1ap ké hoach 1a cau ndi co ban gifra hién tai va tuong lai,
lam ting kha ning dat dugc nhimg két qua mong mudn. D6 ciing 13 nén tang
ctia viéc hinh thanh chién lugc c¢6 hiéu qua. Ldp ké hoach la qud trinh thiét
Igp cdc muc tiéu, hé thong cdc hoat dpng va cdc diéu kign dim bdo thuc
hién cdc muc tiéu dé [55]. Lap ké hoach 1a chtrc ning dau tién trong qua
trinh quan 1y. N6 1a chirc ning co ban nhit trong cac chirc ning quan 1y to
chtrc bdi vi nd lién quan dén viéc trién khai thuc hién tit ca cac chirc nang
quan ly khac. K& hoach can thiét cho viéc thuc hién thanh cong chién luoc va
danh gia chién lugc do phan 16n cac hoat dong to chirc, diéu khién va kiém
soat déu phu thudc vao vi¢e 1ap ké hoach co tbt hay khong. Lap ké hoach dé
cap t6i ca két qua (nhitng gi sé thuc hién duoc?) va phuong tién (nhitng cong
viéc d6 duoc thuce hién nhu thé nao?). Hay néi mét cach khac, 1ap ké hoach
duoc hiéu 1a viée lua chon truéc mot phuwong an hanh dong trong twong lai
cho t6 chirc, bo phan hay ca nhan trén co s& xac dinh cac muc tiéu can dat

duoc va phuong phap dé dat dugc muc tiéu do.

Do phai xac dinh cic yéu td trong twong lai nén d6i voi viéc 1ap ké
hoach, cong tic du bao déng vai tro rat quan trong. Lap ké hoach doi hoi
ngudi quan 1y phai xac dinh trudc xem td chirc can phai lam nhing viéc gi,
lam nhu thé nao, ai 1am, khi ndo va & dau. Néi cach khac, qua trinh lap ké
hoach phai lién quan dén tat ca cac nha quan 1y cling nhu thanh vién trong
toan bo t6 chirc. Do d6 thong qua viée 1ap ké hoach, ngudi quan 1y ¢6 co s

dé t6 chuc cac hoat dong can thiét trong mot t chrre.

Cac du béo nhu cau nhan luc trinh d6 dai hoc, cao d:flng dugc st dung
nhu dit liéu cin ban dé Chinh phu dua ra cac chinh sach, chién luoc/ ké hoach
vé lao dong, vi¢c lam, phat trién nganh, linh vuc, phat trién nguén nhan luc va

dao tao. Churc nang 1ap ké hoach, xay dung chinh sach bao gém ca viéc phuc
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vu xdy dung chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién nguén nhan luc, phat

trién kinh t€ xa hoi, phat trién nganh, linh vuc va san pham, ...

Cu thé, c6 thé noi réng thong tin dy bdo nhu cu nhan lyuc trinh do dai
hoc, cao déng s€ truc tiép phuc vu cho viéc xay dung ké hoach va thuc hién

ké hoach & cac cap nhu sau:

O cip quoc gia, du bao déng vai tro quan trong trong xay dung va
trién Khai thwe hién Chién lugc phat trién KT- XH 10 nam hodc trén 10
nim; Quy hoach tong thé phat trién KT - XH; xay dung cac ké hoach phat
trién KT-XH 5 nim; ké hoach KT-XH hang nam,; K& hoach, quy hoach dao
tao dai hoc 10 nam, 5 ndm, hang nam. Dy bdo 1a phén quan trong trong xay
dung cac chién lugc, quy hoach phat trién nganh, linh vuc va ving lanh tho;
quy hoach mang ludi céc truong cao déng va dai hoc, ...; cac chinh sach phat
trién ngu6n nhan lyc trinh d CD, PH; Céc chinh sach nhim dam bao can dbi
cung - cau nhén lyc trinh do cao déng, dai hoc theo nghé lam viéc, theo nhém
nganh dao tao, can ddi cung lao dong trinh dd cao déng, dai hoc v&i nhu cau
viéc lam gifra cac vung mién,...; Cac chinh sich nhim phat trién thi truong
lao dong-viéc lam; cac chinh sach vé dao tao nham dap ung nhu cu x3 hoi,
V.V...

0] cép B¢/Nganh, du bao phuc vu cho viéc xay dung va thuc hién céc
chién luoc, quy hoach phat trién nganh va ké hoach phat trién nganh 5 nam va
hang nam; Cac chinh sach phat trién ngudn nhéan luc ctia nganh; Chinh sach
phat trién nhan luc trinh d6 dai hoc, cao dang cho cac co quan quan 1y nha
nudc, cho cac don vi hanh chinh sy nghiép cong 1ap, trong do dic biét 1a phat
trién nhan lye trinh d$ dai hoc, cao ding cho nhirng nganh nghé dic thu
thudc pham vi quan ly nha nudc cia B, Nganh,...; xay dung Quy hoach
mang ludi cac trudong cao déng va dai hoc (déi voi mdi bo, nganh), ...; Cac
chinh sach nham phat trién thi truong lao dong-viéc lam; cac chinh sich vé
dao tao nham dap ung nhu cau xa hoi, cac chinh sich nhim ning cao chat
lugng do1 ngili can b cong, vién chirc nha nude v.v...

O cap dia phwong, du bao dugc sir dung trong viée xdy dung va
thue hién cac Chién lugc, Quy hoach, Ké hoach phat trién KT-XH dja phuong
5 ndm va hang nam; Xay dung Chinh sach phat trién nhan lyc trinh d6 dai

hoc, cao dang cho dia phuong, trong d6 ¢6 cac co quan quan ly nha nudc, cac

Trang 27



don vi hanh chinh su nghi¢p cong 1ap & dia phuong, ...; xdy dung va thuc
hién Chinh sach phat trién thi truong lao dong - vi¢c lam; chinh sach dao tao
nham dap tmg nhu ciu cua dia phuong, cac chinh sach nang cao chét lugng
doi1 ngli can bd cong, vién chirc nha nudc v.v...

Trén thuc té, cong tdc du bao nhan lyc & Viét Nam thé hién qua hai
khia canh cua hoat dong l1ap ké hoach: i) xay dung ké hoach va ii) trién khai
thuc hién ké hoach. O ca hai khia canh, vai tro cia cong tac du bao nhan luc
1a hét stc quan trong: mQt mat dé ra duogc cac chi tiéu cu thé vé nhan luc va
mat khéc theo doi, gidm sat, danh gia viéc thyc hién quy hoach thong qua viéc

lién tuc cip nhét cac s6 liéu du bao nhan luc sat véi thuc té.
1.3.2. Vai tro ciia dw bdo nhu cau nhén lyc trong viéc cung cdp théng tin

Du bao nhu cau nhan luc trinh d6 dai hoc, cao ding cung cap cac thong
tin dugc sit dung nhu 13 co sé dé:

—  Gilip cac doanh nghiép tham khao va 1ap chién luoc, ké hoach phat trién
san xudt kinh doanh, phat trién nhan luc;

— GiGp nguoi dan tham van va quyét dinh lya chon nghé nghiép va su
nghiép ciia minh, trong d6 nhét 1a lya chon nganh nghé dio tao cho con
em minh;

— Giuap cac co s¢ dao tao dai hoc, cao déng xay dung ké hoach dao tao nhan
lwc dap nhu cau xa hoi, ...

Thong qua tham khao céac thong tin vé du béo nhu cau nhan lyc trinh do
dai hoc, cao dang, nhimg nguoi tham gia thi trudng lao dong (va ca gia dinh
ho) s& c6 diéu kién dé dwa ra cac quyét dinh hop 1y, nho vy tranh duoc nhiéu
lang phi khong can thiét ciia ca nhan ciing nhu cia x4 hoi, ning cao ning sut

lao dong, phat trién thi truong lao dong - viéc lam,....
1.4. Cac yéu t6 tac dong dén nhu ciu nhén lyc trinh d§ cao dfmg, dai hoc
1.4.1. Céc yéu té vé chinh sdch

Phat trién kinh té nhanh va bén virng, dao tao nhan lyc chét lugng cao
dang tré thanh nhi€ém vu trong tdm cia ca nudc noéi chung va nganh gido duc

noi riéng. Nham giai quyét dugc cac yéu cau néu trén, nhitng nam gan day
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Chinh phu d& ban hanh nhiéu chu truong, chinh sach voi tim nhin dai han dé

phat trién nhan luc c6 trinh do cao déng, dai hoc & Viét Nam.

Thong thuong chinh sach ciia Nha nudc ¢ vai trd cung cip mot khung
nén tang co tinh chét phap 1y 1am co s¢ cho vi¢e xay dung ké hoach dao tao
va thuc hién quan ly phat trién nhan lyc & cip truong va cip hé thong. Nhiing
ndi dung trén chinh 1a cac cin ¢ quan trong dé xdy dung ké hoach phat trién
gido duc noi chung va gido duc dai hoc noi riéng trong giai doan hdi nhap

quoc te.

Chinh sich, chién lwoc phat trién kinh té - xa héi: Chién luoc phat

trién kinh té - x3 hdi c6 tm quan trong dac biét va chi phéi hau hét cac chién
luge, chinh sach va ké hoach hanh dong cua cac nganh, linh vuc trong mot
quéc gia, boi 1§ day vira 1a myc tiéu va ciing 13 dinh hudng phat trién cia mot
dat nudc. Chién luogc phat trién kinh té - x4 hoi cling chinh 13 kim chi nam cho
cac dinh hudng phat trién nhan lyc cia mot qubc gia. Su phat trién kinh té
theo chiéu sdu chu yéu dya vao tién bo KH-CN, cing yéu cau vé lao dong co
trinh d6 cao véi trong tAm ting nang suat, hiéu qua sé tao ra nhu cau 16n vé
nhan luc trinh do cao déng, dai hoc hon so vdi phat trién kinh té theo chiéu
rong dua vao khai thic tai nguyén, ban nguyén liéu chua qua ché bién lao
dong thu cong gia ré. Pdi v6i chinh sach phat trién kinh té theo chiéu sau, doi
ngli nhan lyc c6 trinh d§ cao déng, dai hoc la mdt trong nhitng nhén tb mang
tinh quyét dinh, c6 y nghia quan trong trong viéc tiép tuc diy manh cong cudc
d6i mai, thue hién ¢6 hiéu qua qua trinh tai cAu trac nén kinh té va chuyén ddi

mo hinh ting trudng theo hudng ning suét va hiéu qua.

Chinh sich diu tu ciia Nha nwéc cho gido duc: Pang va Nha nudc ta

ludn xem gido duc nhu 14 mot trong nhitng linh vuc wu tién hang dau trong
cac chinh sach 16n. Do vay, ngan sach danh cho gido duc va dao tao trong thoi
gian qua ludn chiém mot ty 1& dang ké so véi cac nganh, linh vyc khac. Nam
2008, tong chi ngan sach Nha nudc cho gido duc va dao tao chiém khoang
20%. Tuy nhién, co cAu chi tiéu theo cac cép hoc va trinh do dao tao c6 khac
nhau, va ngan sach nha nudc dau tu co vai tro vo cung quan trong dé cé thé
gitip khu vuc gido duc cao dang, dai hoc phat trién dap Gmg nhu cau phat trién

kinh t€ xa hoi. Viéc dau tu ngan sach da gop phan vao viéc xay dung co so ha
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tang, trang thiét bi phuc vu hoc tip va nang cao chat luong dio tao. Pay 1a co
so dé tang thém su tin twdng va thu hit nguoi hoc tham gia chuong trinh dao

tao.

Chinh sich dbi véi dao tao nhan lue cao ding, dai hoc: Cho dén

nay, hé théng dao tao dai hoc cua ching ta dang cht trong dén chét luong dao
tao va hi¢u qua st dung nhan luc dugc dao tao. Vé chit luong dao tao: “Pao
tao nguoi hoc co phém chit chinh tri, dao dtrc; c6 kién thirc, ky nang thuc
hanh nghé nghiép, ning luc nghién ctru va phat trién tng dung khoa
hoc va cong ngh¢ tuong xtrng vadi trinh do dao tao; co6 suc khoe; c6 kha nang
sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi voi méi truong 1am viéce; ¢6 ¥
thire phuc vu nhan dan” (Luat GDDH). tién hanh dao tao nhan lyc theo quan
diém "dao tao mot 1an" dé voi nhitng kién thire va k¥ niang c6 duogc, nguoi lao
dong co thé lao dong va cng hién sudt doi. Pat duoc muc tiéu nay, chung ta
s€ khong phai quan tam dén viéc bdi dudng, dao tao lai doi ngii lao dong da

duogc dao tao nhu nhitng nam vé trudc

Vé nang cao hiéu qua str dung nhan luc dugc dao tao: Chinh sach dao
tao theo nhu cau xi hoi va tang cudng tiém luc dao tao PH dang dugc Bo
GD&DT nd lyc thic ddy cac don vi thyc hién. Viéc tim hiéu cdc doanh
nghiép dang can lao dong trong nhitng nganh nao dé tir d6 khuyén khich céc
truong cao dflng, dai hoc dao tao ra nhan lyc c6 trinh d cao trong cac linh
vuc ndy 1a van dé mau chét giai quyét viéc mat can ddi cung — cau lao dong.
Quyét dinh s6 630/QD-Bo GD&PT ngay 07/02/2007 vé viéc xéac dinh chi tiéu
tuyén sinh, qui trinh dang ky, thong béo chi tiéu tuyén sinh dao tao dugc tinh

todn trén co s& dam bao chat luong dao tao va dap ting nhu cau xa hoi.

Chinh sich ddi véi lao dong va viéc lam: Mdi quan hé giira dao tao

va su dung nhan lyc 1a sy gén bo chit ché, tac dong qua lai 14n nhau. Quan hé
hop tac gitra co s¢ dao tao va co s¢ st dung nhan luc can duoc trién khai véi
nhiéu co ché da dang va phong phu, tir 46 cac don vi tuyén dung c6 thé phdi
hop voi1 cac co so dao tao theo doi va tuyén chon dugc lao dong cod chét
luong, c6 ning lyc phi hop yéu ciu thuc té ciia don vi. Néu chinh sich dao
tao, phan bd va st dung lao dong co trinh do Cb, bH thiéu déng bo, khong

phu hop véi co ché thi truong dan téi mat can doi cung cau lao dong s€ dan
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t6i tinh trang gia ting s ngudi that nghiép c6 trinh d6. Pidu nay ciing co thé
ly giai rang: nhitng nguoi c¢6 trinh do hoc van co nhiéu kha ning kén chon
hon vé loai hinh cong viéc ma ho s€ lam va vi vay d& bj that nghi¢p hon la
chap nhan ngay cong viéc voi tién cong thip. Tuy nhién, diéu nay khong xay

ra voi nhom ngudi c¢6 bang thac sy trd 1én.
1.4.2. Cic yéu té kinh té - xa hi

Dén s6 khong chi tic dong dén cung lao dong ma con tac dong ca dén
cau lao dong: lam tang thi truong tiéu dung nhd d6 ma ting nhu cau san xuit,
nhu ciu lao dong, qua d6 tac dong dén sy phat trién cta viéc 1am. Thuc té cho
thdy, ban than dan s6 ciing chiu anh hudng ciia nhiéu yéu t6: kinh té, chinh tri
xa hoi, lich st... cling nhu viéc lam chiu tac dong cua cac yéu td khac nhau:
Kinh té, chinh sach, ché d6 chinh trj x3 hdi, vdn dau tu, co cau dau tu...,
nghia 13 dan s va viéc 1am déu cung chiu anh hudng rat nhiéu tir phat trién
kinh té - x4 hoi. Pay chinh 13 mét trong nhing co s& quan trong dé tir 46 xay
dung nén ké hoach lao dong va vi¢c lam. Bén canh phat trién kinh té, ma biéu
hién 1 rét nhat 13 sy ting trudéng GDP va sy thay ddi co ciu kinh té theo
huéng tién bo, nhiéu van dé xa hoi nay sinh va ngay cang trd nén phirc tap doi
hoi phai duoc giai quyét trong qua trinh phat trién. Van dé xa hoi lién quan
chu yéu dén cac linh vuc y té, gido duc, viéc 1am, that nghiép, nha &, cac té
nan xi hoi, do dé phai thiy rd va phan tich k§ mdi quan hé gira dan sb va

phat trién nhan luc.

Trong cac yéu t6 xa hoi thi quy mo dan s6 1a yéu to tdc dong rat manh
dén nhu cau nhan lyc trinh d§ cao dang, dai hoc thong qua nhu cau lén gido
duc, dao tao, cham soc strc khde... 1a nhiing nganh c6 nhu cau 16n vé nhém

nhan lyc trinh d§ cao nay. ..

Tac dong cia dan s6 dén phat trién nhan lyc co thé xem xét dudi goc
do tac dong dén cung va cau lao dong, 1a ngudn cia tit ca cac bién sd co thé
gitip cac nha 1ap ké hoach hiéu duoc nhiing gi xay ra d6i voi viéc lam va muc
thu nhap. Tl cic yéu t6 dan s6, biét rang nhiing thay doi vé sinh, chét, di cu
s& anh huong 1én quy mé, co cau tudi, gidi tinh va phan bd theo chi tiéu dan

sd trong do tudi lao dong sau 15 nam. M ting trudng dan sé nhanh c6 nghia
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1a sau 15 nam s& tang nhanh déan sd trong do tudi lao dong va qua do cung lao
dong sé tang 1én. Tuy nhién khong phai tat ca dan sd trong tudi lao dong déu
tham gia Luc lugng lao dong ma ty 1€ tham gia Luc luong lao dong lai tuy
thudc trinh d phat trién va khac nhau theo gi6i tinh va tudi. Mdi quan hé nay

duoc biéu dién tryc quan trén Hinh 1. 2 duéi day:

Cac chinh sach

/\

Céc yéu t6 dan sb Kinh té - x3 hoi
l A 4
Qui mo, co T§ 16 tham Mirc do dau tu theo
cau, phan b6 ,| gia luc luong nganh va theo linh
dan so trong "| lao dong dic A
2. A : : tho/ Iya chon con
tudi lao dong trung theo i nghé &
gioi va tudi '

A 4

Cung vé lao dong: Cau ve¢ lao dong:
Qui mo, co cau, chat lugng Qui mo, co cau, chat lugng va
va phan bo phan bo

Quan hé viéc l[am |
va tién cong

\ 4

Hinh 1. 2. Moi quan hé giita ddn s6 va nhu cau nhdn luc

Trong nghién ciru vé du bao nhéan lyc, nhan té Tong lue lwong lao

dong duoc coi 1a nhan té du tién quan trong anh hudng dén du bao quy mo
luc luong lao dong co6 trinh do ndi chung va ¢6 trinh do cao déng, dai hoc noi

riéng boi 18, Tong luc lugng lao dong lién quan truc tiép dén sd luong nhan
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luc duoc dao tao & cac trinh d6. Nhan té nay ciing anh huong dén qui mo
nhan lyc ¢ trinh do cao dang, dai hoc. Ngoai ra, trong du béo nhan lyc thi ty

trong nhin lwc c6 trinh @6 CP, PH ciing 1a chi sb thuong dugc sir dung, va

két qua du bao duogc dua vao chi $6 nay c6 dg tin cay cao. Trong 1 $6 truong
hop, chi tiéu vé Ty trong nhan luc nay thuong duoc quyét dinh bai cac cap

linh dao trong cac nghi quyét, chu truong, chinh sach vé phat trién nhan lyc.

GDP: Khi str dung cdc m6 hinh du bdo no6i chung va du b4do nhan luc
néi riéng, cac nhan t6 dwa vao mo hinh can duoc luong hoa. V&i cac md hinh
dy bao nhu cdu nhén luc trinh do cao déng, dai hoc, thong thuong tic dong
ctia cac yéu td kinh té nhu téc d6 ting truéng GDP, thu nhdp binh quan dau
nguoi, ty 18 ngan sach Nha nuée (NSNN) chi cho GD, co cau kinh té, tc do
tang dan sb,... co vai trd quyét dinh. Xem xét cac mbi quan hé néu coi “luc
luong lao dong c6 trinh d cao déng, dai hoc” 13 bién phu thudc va
“GDP”/"ning suat lao dong”/’Vén dau tu” 1a nhitng bién doc lap, ta co thé
xem xét mdi twrong quan giita nhitng cp hai bién nay thong quan hé sb tuong
quan tich ctia Pearson rp. Tinh toan hé s6 rp bang chuong trinh SPSS ta duoc
két qua rp va néu rp o tri tuyét d6i rat gan 1 c6 thé két luan rang moi twong
quan gitta hai bién “luc luong lao dong co trinh do cao déng, dai hoc” va
“GDP”/"ning suit lao dong”/’Vén dau tu” 1a rat chit ché. Piéu nay c6 thé 1y
giai bang nhiéu 1y do kinh té — xa hoi, song & ddy khong di sau khai thac khia
canh nay, ma chi mudn nhin manh 1a sy anh huong cua “GDP”/”’nang suét
lao déng”/”Vén dau tu” dén “luc luong lao dong co6 trinh do cao déng, dai

hoc” 1a c6 tOn tai va rat chat ché.

Minh hoa diéu nay, c6 thé thiy cac hé sé twong quan giita tong sb lao
dong CH, PH va cac chi s6 khac nhu GDP, vén dau tu va ning suit lao dong
& Viét Nam duoc thé hién ¢ bang dudi day (Két qua nay duogc thuc hién bang
phan mém SPSS tir nhitng sb liéu thu thap dugc trong khoang thdi gian tir
1995 dén 2011).

Bing 1. 1. H¢ sé twong quan giiva Luc lwong lao dpng trinh dp CP, DH véi

cdc chi s6: GDP, Dau tw va nang sudt lao dong cua Viét Nam
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Pearson Correlation Nhan lyc trinh do CD, PH
GDP 0,996
Von déu tu 0,986
Ning suat lao dong 0,981

Nhu viy ta thdy thip nhat trong cac hé sb nay la twong quan gitta s6
lugng lao dong CD, PH va nang suét lao dong (0,981) va cao nhat 1a hé sb
tuong quan véi GDP (0,996). Cac mbi twong quan nay déu rat chit, tuy cac hé
sO nay 1a rat cao va vé mit ly thuyét ta c6 thé dung bat ky mot day sb liéu co
san cho trudc. Tuy nhién & ddy nén dung phuong phap mo phong theo GDP
vi mot sé 1y do: i) D6 1a mdi twong quan c6 hé sd cao nhat va 2) GDP 1a mot
chi tiéu quan trong, thong dung va dugc thong ké hang nim véi d chinh xac

Cao.

Hé s6 twong quan vi GDP véi lyc luong lao dong trinh do cao dang,
dai hoc dugc hé sb tuong quan la R? = 0,99; diéu do6 chung té day la mbi
tuong quan thuan va rat chit ché. Piéu nay ciing thé 1y giai ring GDP cang
cao thi sb luong nhan lyc co6 trinh d0 CD, PH cling tang cao, tic la gitta
“GDP” va “nhan luc c6 trinh do CP, PH” ¢6 mbi quan hé thuan qua lai 2
chiéu. Piéu nay 1y giai rdng: trinh d phat trién kinh té cua mdi qudc gia ciing
c6 tac dong rat 16n dén chuong trinh gido duc, diéu kién hoc, quy mé va tdc
do phat trién gido duc. Kinh té tao diéu kién vat chéat dé phat trién gido duc:
nhan luc, vat luc, tai luc, dan sb trong do tudi va ca nhu cau khach quan cho
gido dyc (nhu cdu x3 hoi va ca nhu ciu c4 nhan vé gido duc). Kinh té phat
trién hodc suy thoai s& kéo theo sy ting hodc giam nhu cau nhan luc duoc dao
tao. Mtrc phat trién kinh té va mutc dau tu cho gido duc c6 mébi quan hé phu
thudc. Tang truong kinh té ¢ thé gitp ting dau tu cho gido duc va co diéu
kién giai quyét cac chinh sach xa hoi. Qua trinh phat trién kinh té ciing lam
xuét hién nhu ciu nhan luc cho nhiéu nganh mai, chuyén gido duc dai hoc tur
chd b6 hep it nganh sang nhiéu nganh; chuyén gido duc danh cho thiéu sd
sang gido duc danh cho da sd; gido duc chinh quy chuyén sang da phuong
thirc.

Trang 34



Nhém cac nhan t§ kinh té bao gom: Téc do ting truong kinh té
(GDP/ GNP), GDP binh quin dau ngudi, co ciu kinh té, vén dau tu (trong
nude, nude ngoai), nang suit lao dong theo cac nganh kinh té, trinh d6/ giai
doan phat trién kinh té (nong nghiép - cong nghiép héa, hién dai héa - hau
cong nghiép), mdi giai doan ciing thé hién trinh d6 khoa hoc - céng nghé
twong ng); tai chinh ctia ho gia dinh nhét 1a khi xem GDPH nhu mét dich vu
phai tra tién thi rd rang nang luc tai chinh cta ho gia dinh c6 anh hudng truc

tiép dén viéc tiép can GDDH,...

Phit trién va chuyén dich co ciu kinh té: Viét Nam dugc danh gia 1a

mot trong nhitng quéc gia c6 tée do ting trudong kinh té kha 4n twong trong
thoi gian qua. Pay 1a két qua cua cac chinh sach d6i méi, phat trién va hoi
nhap sdu rong vao doi séng kinh té qudc té ctia Pang va Nha nudc ta, ké tir

cudi nhirng nim 80 cua thé ky 20.

Cung véi tdc do tang cao lién tuc va kha on dinh cuaa GDP, co cdu
nganh kinh té di c6 su thay d6i dang ké theo huéng tich cuc. D6 1 ty trong
trong GDP ctia nganh noéng nghiép da giam tir 38,1% nam 1990 xudng 27,2%
nam 1995; 24,5% nam 2000; 20,9% nam 2005, va dén nam 2010 1a 20,6%.
Téc do ting GDP do nhom nganh nay tao ra dang c6 xu hudéng giam xudng:
nam 2011 tang 4,02%, ndm 2012 tang 2,68%, 6 thang 2013 tang 2,07%. Ty
trong cong nghiép trong GDP tang nhanh, ndm 1990 1a 22,7%; ndm 1995 tang
1én 28,8%; nam 2000: 36,7%; nam 2005: 41% va dén nam 2010 u6c tinh s&
tang dén 41,6%. Ty trong dich vu trong GDP chua bién dong nhiéu, nim
1990 1a 38,6%; ndm 1995: 44,0%; nam 2000: 38,7%; nam 2005: 38,1%; nam
2008 1a 38,7% [69].

Chuyén dich co cdu kinh té di 1am thay ddi co cau lao dong nudc ta
theo xu hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa. S6 lao dong trong cac nganh
cong nghiép va dich vu ngay cang ting 1én, trong khi sd lao dong nganh nong
nghiép ngay cang giam di. Trong nhitng ndm vira qua, do Viét Nam ddy manh
cai cach hanh chinh, 1an song dau tu trong nude ciing nhu nudc ngoai ngay
cang tang 1én. Cac doanh nghi¢p trong nudc dugc thanh 1ap mdi ngay cang
nhiéu d3 tao ra mot lwong cau nhan luc chit luong cao ngdy cang 16n. Nhu

cau v€ nguon nhan luc c6 chat luong cao cua cac nganh dich vu va cong
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nghi¢p vi du nhu marketing, tai chinh, bao hiém, quan tri doanh nghiép, cong

nghé thong tin, dién, dién tir, hoa chat.v.v. ngdy cang ting lén.

C6 thé noi réng, chua bao gio Viét Nam lai ddi mat voi tinh trang thiéu
hut nhan luc c6 chit lugng nhu hién nay, hau hét tat ca cac nganh kinh té déu
O trong tinh trang khan hiém nhan luc, dic biét 12 nhan luc co chat lugong cao.
Néu khéng giai quyét dugc bai toan nang cao chit lugng ngudn nhan lyc,
chung ta s& dung trudc mot cudc khung hoang chat luong nhan luc tram
trong. Theo Bao cdo ning luc canh tranh toan cau nam 2008 cua Dién dan
Kinh té thé gigi (WEF), chét lugng cua hé théng gido duc Viét Nam xép thu
120 trén tong s6 130 qudc gia dugce xép hang. Ciing trong ban bao céo nay,
theo ¥ kién cac chuyén gia thi lao dong duoc dao tao cd chat luong 1a mot

trong nhirng yéu t6 dang gip tré ngai 1on nhit cia nén kinh té Viét Nam.

Nhu vay 1 kinh té phat trién kéo theo nhu ciu phat trién ngudn nhan
lyc c6 trinh dg, day la mbi quan hé tat yéu co gén voi1 su phat trién cua hé
théng gido duc va dao tao & nudc ta. Ngoai cac bac dio tao khac nhu trung
cap chuyén nghiép, day nghé... cing tham gia vao viéc dao tao ngudn nhan
lyc thi sy tham gia cua gido duc dai hoc, cao déng la mQt doi hoi khach quan
theo quy luat chung. Theo do, ty 1€ nhap hoc ctua gido duc dai hoc, cao déng
trong nhitng nam tdi chiu tac dong rat 16n tir sy van dong ciia nén kinh té. Do
vay, dé du bao dugc nhu ciu nhan luc trinh do cao déng, dai hoc can thiét
phai dat trong boi canh phat trién kinh té va nhu cau vé lao dong do nén kinh

té tao ra.

Toan cau héa va hoi nhap quoc té: Khong ai cé thé phu nhan dugc

rang toan cau hoa va hoi nhap qudc té 13 mot qua trinh tit yéu va dang tao ra
nhing co hoi cho cic nude ¢6 nén kinh té dang phat trién hdi nhap vao nén
kinh té thé gidi dé trén co s¢ d6, ddy nhanh téc do ting truong kinh té va doi
moi cong nghé. Gia nhép toan ciu hoa, ngoai nhitng co hoi rat 1én cho ngudi
lao dong 1a nhitng thach thtrc clia qua trinh canh tranh nhén luc gitra cac quéc
gia trén thé gidi. Nude ta co tiém ning vé ngudn nhan lyc nhung trong nhiing
nim vira qua dd bat dau co su canh tranh v6i ngudn nhan luc nudc ngoai. Khi
hoi nhép toan cAu, tat ca cac linh vuc déu phai md cira, ké ca nguén nhan lyc.

Vi vay, cung voi sy hién dién cua cac nha dau tu nudc ngoai, cac doanh
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nghiép, cac cong ty 1a dong lao dong c6 chat luong cao s& vao Viét Nam tim
kiém co hoi viéc 1am. Pay s& 14 co hoi nhung ciing 13 thach thirc 16n cho su
phat trién nhan luc c6 trinh d6 CP, PH ¢ Viét Nam.

Giao duc Giao duc dai hoc 1a mot phén cua hé théng gido duc quéc
dan. Xem xét hé thong gido duc qudc dan nhu 13 mét su tiép ndi gitra cac cp
hoc va trinh d§ dao tao va viéc danh gia, sang loc két qua hoc tap trong hé
théng d6. GDPH 1a hé thdng con trong hé théng 16n, dau ra cia hé thong gido
duc phd thong 1a ngudn cung cap dau vao (ca sb luong 1an chat luong nguoi
t6t nghiép pho thong, ca viéc dinh hudng nghé nghiép va viéc phan hoa trong
gido duc phd thong) cho GDPH. Nguogc lai, mot phan khong nho dau ra cia
hé théng GDPH lai cung cap dau vao (gido vién, can bd quan 1y va cac nhan
vién khac) cho gido duc mam non, gido duc phd thong, gido duc nghé nghiép

va giao duc thuong xuyén.

Gi4o duc va dio tao c6 mbi quan hé chit ché véi phat trién kinh té - xa
hoi boi day 1a linh vuc gitp dao tao va cung tmg ngudn nhan lyc cho qua
trinh phét trién. Van dé dat ra ¢ day 1a, nudc ta dang ting budc phat trién ca
vé kinh té va trinh d¢ khoa hoc k¥ thuat doi hoi hé thong gido duc va dio tao

can tang cuong hon nira kha nang cung cap nguén nhan luc c6 chat lugng.

Thu nhip cia ngudi lao déng: Mot trong nhitng nhan t6 chinh tac

dong dén cau gido duc chinh la sy khac biét vé murc lwong hay thu nhap gitra
nhiing nguoi di hoc va nguoi khong di hoc. D61 voi moi ¢é nhan, cac nghién
ctru chi ra rang, trinh do va sy gidao duc khac nhau tao ra sy khac biét vé loi

ich trong trong thu nhap hay con goi 1a suat sinh 1oi.

Bén canh lgi ich ca nhan, lgi ich xa hdi mang lai ctia gidao duc con 16n
hon. Diéu doé c6 nghia 1a mot ¢4 nhan dugc gido duc khong chi mang lai 1gi
ich cho c4 nhan minh ma con gop phan lam cho g1 ich chung ctia xa hdi dugc

mo rong.

Céc nghién ctru veé ty suat sinh 191 cua viéc di hoc da chi ra moi quan hé
ty 1¢ thuan gitra s6 nam di hoc/viéc di hoc vdi thu nhap va vi tri trong xa hoi.
Day la mot trong nhiing yeu td xa hdi quan trong sau ky vong vé€ hoc van da

noi trén anh hudng dén nhu cau hoc 1€n cao ciia nguoi dan. VE mat 1y thuyét,

Trang 37



cac nha nghién ctru da c6 gang lugng héa mdi quan hé gitra hoc van va thu
nhdp cua nguodi dan. Borjias (mdt trong s6 cac hoc gia nghién ctru vé linh vuc
nay) da co gang giai thich quan h¢ gitra hoc van va thu nhap thong qua “Mo

hinh hoc van” sau:

Thu nhip

S6 nam di hoc

51 52 83 =

Nguﬁn : Borjas, G (2005), Labor Economics, MeGraw-Hill, 3rd Edition

Hinh 1. 3. Mo6i quan hé giita thu nhdp va sé nam di hoc

M0 hinh trén cho thay: tién lwong cac doanh nghi¢p san sang tra tuong
ung voi moi trinh do hoc van, thé hi€én moi quan hé gitta lwvong va s6 nam di

hoc. Puong tién lwong theo hoc van trén co may tinh chat sau:
1) Pudng tién luong theo hoc van dbc 1én do “lwong dén bu” cho hoc van;

2) Do dbc ciia dudng tién lwong theo hoc van cho thay mirc ting thu nhap

khi nguoi lao dong ¢6 thém mot ndm hoc van;

3) Puong tién lwong theo hoc van 1a dudng cong 16i cho thdy muc gia

tang bién cua tién lvong giam dan khi tang thém s6 ndm di hoc.

Xem xét moi quan hé doé tai Viét Nam, can phan bi¢t gitra hai khu vuc
viéc 1am dugc nha nudc/chinh phu tra lwong (nhu cac cong chure) va khu vuc
viéc 1am do cac doanh nghiép tu nhan hay nudc ngoai tra lvong. Di véi cac
can b, cong chirc co thu nhap tir ngudn ngan sach luong cua nha nuéc duoc
quy dinh tai Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2004 vé
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ché d6 tién luong ddi vé&i can bo, cong chtrc, vién chic va lyc lugng vii trang
va cac quy dinh lién quan khéc. Theo do, thu nhap tir lwvong cang cao & trinh
do dao tao cang cao. Vi vay, viéc mong mudn duogc dao tao & trinh d6 cao hon
c6 gan lién véi ché d6 tién luong ndy. Va nhu vy, mot ca nhan c6 xu huéng
lam viéc cho cac co quan nha nudc ludn mong mudn minh dugc dao tao &
trinh d6 cao nhat dé hudng cac ché do theo quy dinh. Tuy nhién, viéc lam &
cac co quan duoc nha nude tra luong trong thuc té chiém ty 18 khong cao so
v6i s6 viée 1am cua khu vyc ngoai nha nuée. Dbi véi khu vyce nay, tién luong
hoan toan van hanh theo co ché thi truong, thu nhap cta ngudi lao dong duge
tra tién gﬁn hon véi gié tri thuc cua n6 va doi khi béng cép, trinh d§ dao tao
khong hoan toan 1a nhan t§ quyét dinh dén mirc thu nhap ctia mdi ca nhan. Vi
du, mot ngudi tét nghiép dai hoc méi ra trudng hoan toan cé thé thu nhap
thap hon modt ngudi tot nghiép trinh d6 trung cdp néu lam viéc ¢ hai moi

truong khac nhau va nang luc khac nhau.

Khi u6c luong suit sinh loi ctia gido duc Viét Nam vao nim 2004
bang phuong phap hdi quy lai cho thay, gido duc dai hoc dem lai cho ngudi
lao dong mirc gia tang thu nhap cao hon ca: 7,29% d6i véi trinh d6 cao dang,
7,47% dbi v6i trinh do dai hoc va cao nhat 1a 8,68% d6i véi trinh d6 thac si va
tién si. Truong hop nhiing ngudi chi co bang tot nghiép trung hoc pho thong
va c6 bang dao tao & trinh do trung cip chuyén nghiép va trung cap nghé co
murc gia ting thu nhap 13 nhu nhau: 6% [71]. Két qua nay ciing cho thay, su
khac biét gia ting thu nhap giita nguoi t6t nghiép trung hoc phd thong véi
ngudi tot nghiép dai hoc, cao dang. Cung voi tdm 1y cho rang hoc cao dang,
dai hoc sé& dé dang hon trong viéc c6 dugc viéc lam va vi thé cao trong xa hoi,
két qua phan tich dinh lugng nay con gop phan cung cip thém cac bang
chtng 1y giai cho hién tugng hau hét cac hoc sinh sau khi tot nghiép phd

thong déu mong mudn thi vao céc truong cao déng, dai hoc.
1.4.3. Cdc yéu té khoa hoc - cong nghé

Khoa hoc cong nghé ngiy cang khang dinh vai tro 1a mot trong
nhimng lyc lwong san xuét truc tiép, quan trong nhét ciia nén kinh té. Xay dung
va phét trién nén kinh té tri thirc phai tré thanh wu tién trong chinh sach phat
trién . Nhimng thanh tyu khoa hoc — cong nghé duogc ap dung hiéu qua s& trang
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bi lai vé k¥ thuat cho cac linh vuc chu yéu ctia nén kinh té, tung budc thay thé

cac tu li¢u san xuat truyén thong bang tu li¢u san xuat hién dai.

Trinh d6 khoa hoc k¥ thuat cua Viét Nam dang duogc tung budc cai
thién trong san xudt va doi séng, tuy méi chi & giai doan ban dau. Mic du
vay, dé chuan bi cho giai doan phat trién tiép theo & trinh d§ cao hon, Viét
Nam can phai chuan bi cho minh ngudn nhan lyc ¢6 kha ning tmg dung
nhirng tién bo khoa hoc k¥ thuat méi vao san xuat. Theo mot s6 nghién ctru
da chi ra rang, & mdi giai doan tién bo k¥ thudt c6 nhirng doi hoi vé ngudn

nhan luc khac nhau.
Bing 1. 2. Quan hé co ciu nhén luc lao dong va trinh dé tién bé ky thudt

Don vi tinh: %

Cic giai doan tién bd ky thuat

Loai lao dong
3 4 5 6 7 8 9 10 | 11

Gian don 15 7 - - - - - - -
ESET chualanh | oo L gs |37 | 10| 3 | - | - | - -
CNKT lanhnghé | 20 | 20 | 53 | 45 | 60 | 55 | 40 | 21 | -
Ky thudt vién 4 | 65| 8 |125] 21 | 30 [ 40 | 50 | 60
K3 su 1|15 2 | 45| 7 |10 |17 | 25 | 34
Trén dai hoc - - - 0,5 2 2 3 4 6

Nguon: Gido duc va phdt trién nguon nhan lyc trong thé ky XXI. Tran Khdanh
Dbure. NXB Gidao duc

Nhin vao bang vé mbi quan hé noi trén c6 thé thay rang, co ciu nhan
luc & trinh d6 cang cao thi ngdy cang chiém ty trong 16n. Piéu d6 thé hién nhu
cau vé nhan luc trinh d6 cao ding, dai hoc cua xi hoi ngay cang gia ting.
Sinh vién cao déng, dai hoc ra truong cé thé kiém duoc viéc lam véi thu nhap
tuong ddi 6n dinh. Mot sb nganh cé nhu cau nhan lyc trinh d6 cao déng, dai
hoc cao thudc cac linh vuc: y té, du lich - dich vy, tai chinh - ngan hang - ké
todn, su pham, giao thong - xay dung, co khi, di¢én - dién tir, cong ngh¢ thong

tin,...
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1.5. Noi dung va cac diéu Kién co ban dé thuc hién du bao nhu ciu nhin

lwe trinh d9 cao dang, dai hoc

1.5.1. Cdc ngi dung chii yéu ciia dw bdo nhu ciu nhén lyc

Céc ndi dung dugc yéu cau chu yéu cua du bao nhu cau nhan lyc trinh

do cao déng, dai hoc :

a)

b)

Dy béo cung nhan lyc (luc lugng lao dong): Toéng cung luc lwong lao
dong; Cung luc luong lao dong theo linh vuc dao tao ¢ cac trinh do cao

dang, dai hoc & quy mo qudc gia va ving va tinh/thanh phd;

Dy bao cau nhan lyc (s luong viéc 1am): phan tich, du bao thay d6i co
cAu nghé nghiép, trinh d6 dao tao cao dang, dai hoc & cac nganh kinh
té, co cdu linh vuc dao tao theo cac nghé nghiép & quy md qudc gia, va
vung kinh té; Canh bdo sém vé thi trudng lao dong bao gdm: nhing

nghé nghiép s& mét di, nhiing nghé nghiép mai nay sinh,

Can ddi giira cung va cau nhan lyc: xac dinh tinh trang thira — thiéu
nhan luc c6 trinh do cao déng, dai hoc; du bao thét nghi¢p theo nghé,
linh vyc dao tao; nhitng linh vuc dao tao sé du thua hay thiéu hut nhan
luc

Ngoai ra, dg bao nhu cau nhan lyc con thuc hién cac nhiém vu:

d)

Du bao ngén han (trong nam ké hoach) vé nhu cau nhan luc c6 trinh do
cao déng, dai hoc (bao gém du bdo cung va cau lao dong) theo céc
nganh kinh té, nghé nghié¢p, linh vuc dao tao va theo gidi tinh, do tudi,

dan toc & muc quoc gia va theo viung mién, dia phuong;

Du béo nhu ciu nhan lyc ¢6 trinh do cao déng, dai hoc cho nhiing
nganh kinh té dic thu; Dy bdo nhu cau nhan lyc hoat dong trong bo

may quan ly nha nudc, trong cac don vi sy nghiép cong lap;

Cung cép cac thong tin chi tiét vé thi truong lao dong va thi truong lao
dong duoc dao tao cao ding, dai hoc; vé cac nghé nghiép khac nhau:
tinh canh tranh, mac luong, diéu kién thing tién,.... & mic qudc gia,

ving va dia phuong. Phan tich mdi quan hé gitra s6 luong, chit luong
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nguon nhan lyc véi phat trién kinh té - xa hoi, tdc dong cua chinh sach

tGi phat trién nhan lyc, t6i lao dong viée lam, ...

1.5.2. Cdc nhigm vu co bén khi thwe hi¢n dw bdo nhu cau nhin luc cé trinh

dé cao ding, dai hoc

bé thiét 1ap mot du bao ndi chung va du bao nhan luc ¢6 trinh do cao
dang, dai hoc noi riéng, vé co ban, ching ta phai tién hanh cic cong viéc sau

day:
e Xac dinh van dé du bao va mdc thoi gian xa nhat cua du bao

e Hicu van dé can dugc du bdo, xay dung h¢ thong moé ta van dé can dugc

du bao va nhan ra nhirng bién s6 then chot ciia hé thong;

e Thu thap céc s6 liéu can thiét phuc vu cho du bao va dé xuét cac gia thiét

Xuét phat ctua du bao;
e Tién hanh dy bao va kiém nghiém tinh dung dn cia dy bao

e Ung dung két qua du bao

1.5.2.1. X4c dinh vin dé dw bio:

Cong viéc dau tién 1a phat biéu van dé can duoc dy bio mot cach rd
rang va chinh xac. Piéu nay dudng nhu 1a duong nhién nhung that ra sy nhan
manh tdm quan trong cta né 1a rat can thiét vi rat c6 thé xdy ra tinh trang van
dé dit ra lac dau, dén mot giai doan nao dé cua qua trinh du bdo, lai bat dau
dugc nhan thac 1a chua da rd rang, cac cong viéc tiép theo do do khong thé
dat ra mot cach cu thé dé c6 thé duoc giai quyét, va chung ta lai phai quay tr¢

lai viéc xac dinh van de.

Mbt van dé khac 1a can xac dinh méc thoi gian xa nhét cua dy bao. Co
nhiéu nhan t6 chi phéi su lua chon nay, nhu thoi han ra quyét dinh, kha nang
quyét dinh va cic phuong tién hanh dong, v.v... Khong c6 mot phuwong phap

xac dinh nao c6 thé gitp ta lam tdt viéc nay. Kinh nghiém thuc tién va su
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nhay cam 14 nhitng yéu té c6 thé dong gop vao su lua chon t6i wu. Cac du bao

da co6 veé cac van dé khac nhau ro rang 1a mgt ngudn tham khao quan trong.

Xét mot s6 du bao 16n duoc dua ra trong méy nam gﬁn day, thi du nhu
"Quy hoach phat trién nhan lyc Viét Nam giai doan 2011-2020” [21] do Bo
Ké hoach Pau tu cung t6 cong tac dic biét phdi hop voi cac Bo nganh thuc
hién; hoidc cac du bao cua cac Quy hoach nhan luc cip tinh, cip nganh cua
Viét Nam nhitng nim gan day hau hét déu xac dinh méc du bao 1a 2020 -
2025, tirc 12 thoi gian du bao xa nhat khoang 10-15 nam. M6t s6 du bao khéc,
thi du nhu "Tuong lai ctia nuéc Anh nam 2010" cua hang Applied Futures
cong bd nim 1989, "Nudc Anh nim 2010" cua Policy Studies Institute cong
bd ndm 1991, "Nén an ninh cta chdu Au nam 2010" cta P. Leclerc va B.
Gentric ndm 1991, mdc thoi gian xa nhat du béo dugc lya chon 13 20 nim.
Song lai ¢6 nhitng dy bao c6 mdc thoi gian hon, toi 40 niam, thi dy nhu "Nha
¢ nam 2030" do Trung tam Khoa hoc va Ky thuat vé Nha ¢ va Cuc Moi
truong va Quan ly Nang luong cua Phap xay dung trong thoi gian 1991-93.

1.5.2.2. Phan tich nhitng yéu t6 anh huwéng va phat hién cic bién sb then

chot

Cong viée tiép theo 1a xac dinh trang thai cia hé théng mé ta van dé
can duoc du bio, cu thé 1a tim ra tat ca cac yéu s6 c6 anh huong dén van dé
dugc nghién ctru (goi la bién sé) hodc chiu anh hudng cua van dé duoc nghién
ctru, phan tich cac quan hé giita cac bién s6 do, va cudi cuing thu gon pham vi

cua h¢ thong vé mot so bién so co6 tinh chat co ban - cac bién s6 then chot.

Cé thé giao viéc lap danh muc céc bién sO xac dinh trang thai ctia hé
cho mgt nguoi. Song dé tranh sy chu quan qué dang, cong viéc nay nén dugc
tién hanh bo1 mét nhdém cdng tac co tinh chat da nganh va sir dung céc cach

1am nhu giri bang cau hoi dé 14y ¥ kién, phong van chuyén gia, v.v...

Dé phan tich cac quan hé giita cac bién sb, phuong phap thuong dugc

st dung 1a phan tich cau tric gom ba budc co ban nhu sau:

e Thong ké céc bién so;
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e Lap ma tran phan tich cAu tric va do thi do phat dong - mtrc phu thudc;

e Phat hién cac bién sb then chét.

1.5.2.3. Thu thip dir litu phuc vu du bio va dé xuit cic gia thiét/sia

thuyét cho dw bio

Thu thap dir liéu 1a mot cong viéc rat nang né vi doi véi moi bién so, ta

can phai trd 161 3 cau hoéi sau day:

e Dién bién cuia bién so0 trong qua khur ?

Xu hudng phat trién cta bién sé d6 trong tuong lai?

Nhitng diém uén hay gian doan c6 thé c6 lam thay doi xu huéng phat trién

cua bién s0?
beé tra 101 cac cau hdi nay, ta can xem x¢ét 5 van dé sau day:

Xac dinh nhiing chi ti€u cé thé st dung mot cach thich hop dé mo ta dién
bién cua bién sé dugc xét. Thi du nhu dé mé ta mirc séng cta dan cu, c6
thé xét kha ning st dung chi tiéu tong san pham trong nudc (GDP) hay
tong san pham x3 hoi (GNP); dé danh gia ning luc d6i méi cong nghé cua
mot qubc gia, c6 thé st dung chi tiéu sb sang ché dang ky; dé danh gia
muc do chuyén d6i co ciu lao dong co thé sir dung chi tiéu sb luong lao
dong dugce dao tao nghé theo cac nganh kinh té, dé danh gia ngudén nhan
luc chat lugng cao co thé sur dung chi ti€u ) lugng va chét lugng dao tao

tr bac cao dang, dai hoc tr¢ lén, v.v...

Xét kha ndng c6 dugce dir liéu (dinh tinh cling nhu dinh lugng), do tin cay

cua ching va, néu c6 thé, mirc do can doi can phai co.

Xac dinh cac chudi thoi gian (cac gia tri cua chi tiéu sip xép theo trinh tu
thoi gian) can theo ddi. Pidu nay c6 ¥ nghia quan trong vi chudi thoi gian
ctia mot bién s6 kinh té - xa hoi nao d6 14 phan anh quy luat bién doi cia
bién s d6 trong qua khtr va hién tai, néu chudi thoi gian du dai ta moi co

can cu dé ngoai suy hay du bdo gia tri cia bién s6 do trong tuong lai.
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e Dé hinh thanh cac gia thiét/gia thuyét cho du bao: can giai thich cac dién
bién trong quéa khir; ndi cach khac, tim hiéu nguyén nhan cta cac hé qua da
quan sat dugc. RS rang 1a su giai thich nguyén nhan khong dung s& dan
dén nhirng du bao vo 1y. Thi du nhu phai nim duoc nhitng nguyén nhan da
dan dén tdc d6 ting truong cao cta nén kinh té Viét Nam trong miy niam
vira qua, ching ta méi ¢ thé c6 duoc nhimg du béo dang tin vé toc do nay
trong nhitng nam sap tdi, chua nédi nhitng diéu chinh can thiét do su thay

doi cua nhitng nhan t6 bén ngoai.

e D¢ xuat cac gia thiét vé su phat trién cua cac bién so6 trong tuong lai; néi
riéng, vé kha nang xuat hién nhiing diém uon hay gidn doan so vdi xu
huong "tu nhién" va, néu co6 thé, xac suat xuat hién cac diém uon hay gian

doan do.

1.5.2.4. Tién hanh dw bio va kiém nghiém két qua dw bio

Sau budc trén, chung ta da c6 duoc:
e Cac bién s6 then chdt (ky hiéu 1a C1, C2, ...);
e Mot bo cac gia thiét vé cac bién sb then chét (ky hiéu 1a HI, H2, H3, ...)
e B0 s6 liéu cua cac bién sd then chét;

Logic tu nhién 13 xem xét cac to hop cia cac gia thiét do6. Mic du c6
mot s6 t6 hop c6 thé bi loai ngay do sy khong hop 1y bén trong ciia né, sb to
hop con lai van rat 16n va ta can phai 1am thé nao dé gitr lai chi nhimng t6 hop
c6 y nghia dang ké, hay néi cach khac, xdy dung cac tuong lai kha di (hay du

bao) cua hé théng dugc nghién ctru (twong lai kha di = futuribles).

Trong phan 16n cac trudng hop rat can phai kiém nghiém két qua du
béo so voi thuc té. N6 13 co s¢ dé chap nhan du bao va tng dung vao thuc

tien.

1.5.2.5. Ung dung dw bo
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Muc dich cudi cing cua du bao 1a nham phuc vu qua trinh xay dyng
chién lugc, quy hoach phat trién nganh hodc linh vuc va phuc vu qua trinh ra
quyét dinh, xay dung co ché chinh sach phuc vu diéu hanh, quan 1y cua cac

cép lanh dao nganh hodc linh vuc do.

Nhu vay, cac nhiém vu co ban khi thyc hién du bao co thé duoc mod

hinh hoa bang Hinh 1. 4 duéi day:

Budrce 1 Budrc 2 Budc 3 Budrc 4 Budrc 5
Xac dinh Phan Thu Thuc Ung
van dé tich cac thap dur hién du dung
dy béo yéu t6 J| lieu,de || béo, ,| kétqua
anh Xuat gia kiém du bao
huong thiét nghiém
két qua

Hinh 1. 4. Cdc bwdc co ban dé thwe hién dw bdo

1.5.3. Yéu cau vé cac diéu kién thwc hién duw bao nhu cau nhan luc

1.5.3.1. V& nhan thirc vai tro ciia dw bio nhu cAu nhan lwe

Dy bao cung va cdu nhan luc d3 qua dao tao néi chung va nhan luc co
trinh d6 CD, PH noi riéng 1a mot phan khong thé thiéu trong viéc hoach dinh
nhéan luc dbi véi moi quéc gia, moi vung lanh thd, moi linh vuc hoat dong
trong nén kinh té. Két qua ciia cac du bao nay 1a mot cong cu quan trong ddi
v6i cac nha ra quyét dinh trong viéc tuyén dung, dao tao va xay dung chinh

sach.
Tuy nhién, viéc du bdo cung — cau nhan luc cling gay ra nhiéu tranh
luan vé hoc thuat trong va ngoai nudc. Pa c6 nhi€u y kién cho rang viéc du

béo nay 1a khong can thiét bai vi khong thé du bao, két qua néu co cing
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khong chinh x4c va viéc du bao thuong dia trén nhimng gia thiét khong thuc
té. Mot sb6 nha nghién ctru lai cho r?mg du bdo cung — cu nhan luc 1a mot viée
lam rat kho nhung rat can thiét va c6 thé thuc hién duogc, ho cho réing du sao
c¢6 lam du bao van tot hon khong 1am. Nhitng quan diém trai chiéu nay s& tac
dong khong nho dén cong tac du bao va dén cac cap lanh dao. Khi cong tac
du bao duogc coi trong, tirc 1a nguoi ta s€ nghién ctru dau tu cho no thoi gian,
chit xam va ca tién bac dé dat duoc két qua dang tin cay nhét. Vi vay, quan
diém chi dao phét trién nhiém vu dy bao cta lanh dao s& tac dong truc tiép

dén két qua du bao.

O Viét Nam, cac cép lanh dao dd nhan thirc dugc rang dy bao cung va
cau ctia ngudn nhan lyc duge dao tao ngdy cang tré nén can thiét trong moi
linh vuc, mo1 nganh nghé. Viéc ap dung cac mo hinh dé dy bao nhu cau nhan
Iie ¢6 trinh do CD, PH sé& 13 co sé dé xay dung cac chinh sach cac chién luogc
& tAm vi md mot cach co hiéu qua va sat voi thuc té. D@)ng thoi, sb lieu du
béo, ciling gitp cho ké hoach dao tao tot hon, phi hop voi nhu cau va dap Gmg

duoc yéu cau cua thuc té, tranh 1ang phi va rui ro khong dang co.

1.5.3.2. Yéu cau veé so liéu, dir liéu

Dit liéu phuc vu du bao néi chung ding dé phan anh thuc té ddi tuong
nghién ctru, 13 cac tri s6 do luong, cac quan sat vé bién nghién ciru. Trude khi
thuc hién nhiém vu du bao, nguodi lam dy bdo phai hiéu dugc vin dé va xu
hudng cua dbi tuong du bao va c6 dugc day s6 liéu qué khtr cuia doi tuong du
béo s& mé ta mot cach tudng minh sy phat trién va thay déi cua déi tuong dur
béo. Cac phuong trinh hdi quy du béo cling can diy sé qua kha du dai dé c6
thé mé ta va “kéo dai” qué trinh dyu bao. Cac dir ligu, s6 liéu nay c6 dugc nho
k¥ thuat thong ké, vi du nhu thu thip cac thong tin vé tong dan sb trong do
tudi lao dong; chi s6 GDP cua ca nudc va cua timg nganh; tong sd nhan luc
c6 trinh d6 CP, PH; ty trong nhén luc co trinh d6 CP, PH trong tong sd lao

dong... Cac so liéu nay lai can dugc chia nhé hon theo gioi tinh, tudi, dan toc,
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tinh trang hon nhan, trinh d¢ hoc van, nghé nghi¢p, ... Nguoi ta da kiém
nghiém bang thuc té rang dé c6 két qua du bao dang tin cdy thi néu sir dung
md hinh don nhan td, tAm xa cta du béo can phai ngén hon “chudi lich su”,
con sir dung mé hinh da nhan té doi hoi s6 quan sat mau phai 16n hon s6 bién

dua vao phuong trinh tir 4 dén 5 lan.

Pham vi dy bdo cang rong thi cac dir li€u cang can cu thé va déy du. Vi
vay néu 1a du bao & cap qudc gia va két qua du bao phuc vu cung cép dir lidu
cho viéc xay dung nhitng chinh sach c6 tinh chat quyét dinh thi can rat nhidu
dir lidu gbc va do chinh xac cua dit liéu, vi vay can thiét ké nhiing cudc diéu

tra dé 14y dir liéu chinh xéac cho dy bao.

Mat khac & cép dia phuong, nhiéu dir liéu cling sé rat kho thu nhip nhu
GDP, tinh trang viéc lam/hoc van cta cha me, su thay doi nghé nghiép, muc
song cua gia dinh (do thay ddi vé chinh sach KT-XH nhu hinh thanh khu
cong nghiép cta dia phuong,.. ), diéu nay lam han ché kha ning 4p dung mé
hinh du bao da nhan t6 ¢ cap dia phwong. N6i cach khac, mudn két qua du
béo c6 dd tin cdy cao thi cling doi hoi nén dir liéu phai rat day du, boi cac mo

hinh dy béao chi cho phép du bao trén nén dir lidu san co.

1.5.3.3. V& ning lwe ciia ngwoi lam du bio

Dy bao 1a mdt bd mdn ¢ tinh khoa hoc va ngh¢ thuat nham tién doan
trude cac hién tugng va su viéc s€ xdy ra trong tuong lai dugc can clt vao cac
diéu kién cu thé. Nguoi lam du bao can hiéu ddi tuong, biét cach tim ra quy
luat cua d6i tuwong trong qua khir dé xay dung moé hinh dy bao phu hop.
Nhirng phén doan co6 tinh khoa hoc ctia nguoi thuc hién du bao phai dugc dua

trén cac diéu kién co san nhu:
e (Cac day so liéu cua cac thoi ky qua khir;
e Két qua phan tich cac nhan t6 anh huong doi véi két qua du bao;

e Kinh nghiém thuc té da dugc duc két.
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Vi vay, nguoi thyc hién du bao (hay nhan lyc lam cong tac du béo) can
phai am hiéu sau sic van dé can du bdo, c6 kha ning phan tich nhiing diéu
kién/yéu t6 anh huong dén dbi twong du bao, cé kién thirc vé thong ké tng
dung (thdng ké mo ta va théng ké suy dién dé tim quy lut phat trién cta doi
tugng va phuong trinh du bao phi hop), trén co s cin cir vao diy so lidu cua
cac thoi ky qua khtr va cac két qua phén tich cac nhan t anh hudng dbi véi

két qua du bao.

1.5.3.4. Yéu ciu vé mod hinh dw bdo phi hop va khi thi

Mot yéu ciu quan trong dé co thé thuc hién dy bao nhan lyc trinh d6
cao déng, dai hoc & Viét Nam 1a can phai c6 mé hinh dy b4o phu hop véi dac
diém riéng cta Viét Nam va c6 tinh kha thi. Thuc tién & Viét Nam cho thay,
mic du da “nhap canh” nhiéu mé hinh dy bao, nhung hau hét nhitng mé hinh
du bao nay déu doi héi nhiing bo s6 liéu “khong 16” ma théng ké cua Viét
Nam chua dap tng dugce hét. Vi vy, mot trong nhitng nguyén nhan chua c
du bao nhu cau nhan lyc nao c6 hé théng, cO luan ctr khoa hoc va kha thi la
do khong c6 m6 hinh dy béo thich hop, vi mo hinh cua nudce ngoai thi ko su
dung dugc, con mo hinh trong nude thi chua c6 ngudi thiét ké, xay dung. Véi
diéu kién sd liéu va chinh sach gido duc va dao tao cua Viét Nam nhu hién
nay, khuyén nghi nén str dung két hgp nhiéu hon mot phuwong phap co thé
mang lai két qua dang tin cdy hon. Tuy nhién du 13 phuong phap nao ciing
can tham van chuyén gia, nha quan 1y va ngudi st dung két qua du bao dé

nang cao tinh hitu dung cuia moé hinh du bao.

1.6. Mt s6 kinh nghiém quoc té vé dw bio nhu ciu nhén lyc trinh d$ cao

ding, dai hoc

Hién nay, rat nhiéu nudc trén thé giéi da thuc hién danh gia thi truong
lao dong va du bdo nhu cau nhan lyc, vi vay, cO thé tham khao kinh nghi¢m
ciia mot s6 nude dé xay dung mo hinh dy bdo nhu cau nhan luc cho Viét

Nam.
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Dy bao nhu cau lao dong noéi chung va nhu cau lao dong cé trinh do
dao tao noéi riéng 1a dya trén phan tich cac mbi lién hé qua lai gitra nhu cau
v6i cac yéu t c6 lién quan va phuong phap xtr 1y thong tin khoa hoc dé phat

hién nhitng quy luat ctia nhu cau nhan luc trong tuong lai.

1.6.1. Kinh nghiém dw bdo nhan lwc cia My

Cuc Théng ké Lao dong (BLS) thuoc BO Lao dong Hoa Ky da co
nhitng mé hinh du bao viéc lam tir trung dén dai han & Hoa Ky ké tir nam
1957. Phuong phap tiép can caa BLS duogc coi 13 mot trong nhitng mo hinh
du bao toan dién va nhat quén, két qua cua n6 duogc nhiéu co quan trong
Chinh phu st dung. Tir ddu nhitng nam 1970, BLS d4 thyc hién du béo cap
nhat quy mo, thanh phﬁn cua luc lugng lao dong, tang trudng kinh té va nang
suat cong nghiép, su thay d6i dinh muc lao dong theo nganh cong nghiép/kinh

té va theo nhom nghé nghiép theo chu ky 2 nam.

Mo hinh dy bao viéc 1am nghé nghiép BLS (goi tit 14 mo hinh BLS)
1a dya trén nhimg co s¢ dung dén va hau hét mo ta dung nhimng xu huéng phat
trién nghé nghiép nodi chung. Mdi thanh phan duoc giai quyét mot cach tuin
tur, v6i két qua cua ting yéu td dau vao cho cac thanh phan ké tiép va véi mot
sO két qua cho phép quay trd lai budc trude do6. Mot trong nhitng thé manh
ctia BLS 1a két qua dy bao c6 sin, chi tiét cho cac nganh va nghé nghiép.
Diéu nay dic biét hitu ich khi du bao cho cac nhém nganh nghé cu thé. Tuy
nhién, c6 nhitng danh gia ciing cho thay rang, tinh chua chinh xé4c ctia dy bao
cling duoc phan anh & mot mit nao d6. Cac li do chu yéu dan dén sai s6 trong
du bao 1a su thay ddi trong sir dung lao dong theo nganh hodc cac yéu t vé

bién ché nhiéu hon la do chinh cach thuc hién du bao vé viéc lam.

Mo hinh BLS bao gém sau buéc nhu sau:

B1: Du bao vé Luc luong lao dong - xac dinh qui mo va thanh
phﬁn nhan khau hoc cia LLLD
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B2: Dy béo tong hop thong tin kinh té - Sy ting trudng clia nén
kinh té

i

B3: Dy b4o nhu cau chinh thirc theo nganh - Tinh toan nhu cau

cudi cung hodc san pham trong nudc (GDP) chia theo nganh va

san pham

l

B4: Mdi quan hé lién nganh cong nghiép (dau vao — dau ra)

l

B5: Du béo san lugng va viéc lam theo nganh kinh té

\4

B6: Dy bao viéc lam theo nghé nghiép (cac nghé trong nganh KT)

Hinh 1. 5. Cic buwdc thwe hign dw bdo bang mé hinh BLS

Pé gitp cho hoc sinh, gido vién va phu huynh hiéu dugc tinh hinh phat
trién cua thi truong lao dong, BLS con phat hanh cudn S6 tay trién vong nghé
nghiép (Occupational Outlook Handbook). Trong cuén sb tay ndy ngudi doc
s& duoc cung cip thong tin vé cac khia canh khac nhau cta tirng nhom nghé:
Yéu ciu vé dao tao va gidao duc phai c6; Thu nhap; Trién vong cua nghé;
Nhing viéc 1am... Bén canh d6, xuat ban nay con cung cap cac goi y tim

viéc, cac ngudn thong tin tham khao thém vé thi truong viée 1am & timg bang.
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Mo hinh du bao viéc lam nghé nghi¢p BLS dua trén nhiing co s& chat
ché va hau hét mo ta dung nhing xu hudng phat trién nghé nghiép néi chung.
Tuy nhién, tor nhitng danh gia trudce, tinh chua chinh xac cua du béo ciing
duoc phan anh & mot mit nao d6 & phe bao thu. Cac li do cha yéu dan dén sai
sO trong du bao 14 sy thay doi trong sir dung lao dong theo nganh hodc céac
yéu to vé bién ché hon 14 chinh cac thuc hién du bio vé viéc 1am nganh.

(Alpert va Auyer, 2003).

1.6.2. Kinh nghiém dw bdao nhdn lyc ciia Anh

Mo hinh IER (The Institute of Employment Research - UK) do Vién
nghién ctru viéc lam cta Anh thuc hién. Vé phuong phép luan, mé hinh nay
co ban gibng mo hinh BLS ctia My. Diém khac ciia mo hinh nay 1a phan tich
chi tiét hon, chti y hon t&i nhu cau theo nghé, ddo tao theo ving mién va giGi
tinh (khi lao dong nam hodc nit khong thé thay thé cho nhau do yéu cau nghé
nghiép).

Mo hinh kinh té vi mé da nganh gdm 49 linh vuc, khoang hon 1400
phuong trinh. M6 hinh du bao viéc 1am theo nhoém nganh nghé gdm 25 nhém;

vé nhu cau gido duc va dao tao chi theo 20 trinh d¢ tir cao dén thép.
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M6 hinh da nganh

Mé hinh dir bao kinh té dia phwrong

M@ hinh da nganh (IER)

M& hinh dur bao viéc lam theo gidi tinh

M& hinh dur bao viéc lam theo tinh trang (Toan thévi
gian; ban théi gian; twr doanh)

| M& hinh dw bao theo nhom nganh nghé (ma tran
nhu cau viéc lam)

Nhu céu gido duc va dao tao

D bao TTLD theo loai hinh GD&DT <

Cung (rng gido duc va dao tao

Hinh 1. 6. M6 hinh dw bdo nhén lwc ciia Anh

Nguon: Forecasting Demand for Supply of Labour, Choi, Kangsik (Yonsei
University), Ann, Joyup (Korea Labour Institute).

Céac phuong phép sir dung trong mé hinh ctia Anh duoc 1.G.Helps tong
quan gébm mot sb cac phuong phap sau:

- Phuong phap ning suit

- Phuong phap ngoai suy

- Phuong phép diéu tra bang bang hoi

- Phuong phép x4c suit véi md hinh tdi wu chi phi

- Ung dung hdi quy véi ting nghé

- So sanh dit liéu theo 14t cat

- Phuong phap chinh quy
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- Phuong phap ham san xuat Cobb-Douglas
- Phuong phap RAS
- Phuong phap MRP

1.6.3. Kinh nghigm dw bdo nhan lic ciia Thuy Dién

Cong tac du bao nghé ngan han & Thuy Pién co ban dua trén danh gia
cua céc van phong viéc lam (van phong viéc lam cong theo cach goi cua Thuy
Dién). Khoang 200 nghé dugc diéu tra voi tan suét hai lan/nam. Cac vin
phong viéc lam danh gia bién dong cau d6i véi timg nghé theo cach phan
chia: i) Tang (Tang thap hodc ting cao), ii) Khong thay d6i hodc iii) Giam

(Giam it hay nhiéu) trong nim téi.

bénh gia duogc thuc hién theo cac mure sau: 1) Thiéu hut nhiéu lao dong,
ii) Thiéu hut lao dong it, iii) Can bang, iv) Du lao dong it va v) Du lao dong

nhiéu.

Téng s6 co khoang 400 vin phong viéc lam & Thuy Dién, ting vin
phong nay c6 nhiém vy danh gia nghé nghiép trong nam tiép theo. Nhu vay
trén Bang tin thi truong lao dong qudc gia c6 khoang 400 biéu nghé duoc thé

hién. Mt “hé so6 thi€éu hut” dugc tinh toan dua trén cac so li€u nay.

Viéc tinh toan duogc thuc hién theo cac mirc do sau:

Tinh trang ciu lao dong Ma
Thiéu nhiéu 5
Thiéu it 4
bu 3
Du it 2
Du nhiéu 1
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Bao cao wa 58 ligu théng k@

Phong wii bifu nghé
nghiép

v

La han nghé nghiép

D bao quaphong
VAN

Dy bao cip quic gia va

cap tinh

Phén tich w1 mo

R 4

Dénh gid ngin han tir céc
t3 chic

.
*
*

- ot

Dy béo ngh? nghiép
dai han

/

Y

D béo nght nghiép (ngin
han)

Hinh 1. 7. Mé hinh dw bdo nhén lyc ngin han ciia Thuy Dién

Nguon: Nguyén Thé Ha (2011): “Céng tac dw bdo thi truong lao dong

Viét Nam, mé hinh va két qud duw bdo dén nam 2020”

Tat ca nhiing s6 liéu cua timg nghé dugc cong lai va va tinh trung binh
cho cac co s& dugc khao sat (ma sau day s€ goi chung la doanh nghiép). Gia
tri trung binh ndy phan anh tinh trang thiéu hut chung cta ca nudc theo ting
cach phan loai nghé. Trén co so nhu cau bd sung lao dong xdy dung “Biéu
nghé&” phan anh phan bo lao dong theo nhom nghé, hay chi tiét theo nghé
trong timg nhom ciling nhu sy thay d6i ctia cau lao dong qua mot biéu dd goi
1a “Phong vii biéu nghé”. “Biéu nghé” nay da van hanh tét do wu diém vé su
don gian. Cong cu ndy 1a san phdm cua cac chuyén gia hé théng quan 1y thi
truong lao dong qudc gia lién quan dén khia canh nghé nghiép va ciing 1a mot

cong cu co gia tri cho viéc dao tao 1ap ké hoach thi truong lao dong.

Tuy nhién, can nhiéu thong tin dé thuc hién cac du bao nghé nghiép,

cho du “Biéu nghé” c6 thé cung cap cac thong tin quy gia va c6 thé dugce su
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dung cho viéc 1ap ké hoach hoat dong. S€ rat hitu ich khi biét c6 bao nhiéu
nguoi s& nghi viée dé vé huu hodc do cac 1y do khac; ciing nhu biét dugc hién
c6 bao nhiéu nguoi dang duoc dao tao d6i voi mot nghé cu thé. Nhiéu quéc
gia khong co cac s6 liéu thong ké nhu vay, va ngay ca Thuy Dién thi s liéu
cling khong day du. Can c6 cac s liéu théng ké lién quan dén sb nguoi lao
dong trong mot nghé cu thé va sé lidu d6 phai dugc phan theo linh vuc dao
tao (Thuong & khoang thoi gian 1 ndm). Ciing can c6 cac sb liéu thong ké day
du vé dao tao phan theo chuyén nghanh, cling nhuu cac sb liéu thong ké vé
that nghiép (Bao gom cic chuong trinh chinh sach thi truong lao dong) & mdi
nghé va sd liéu viéc lam tréng phan theo nghé. Cac sb lidu théng ké nay
khong phai ltc nao ciing c¢6 thé thu thap dugc, nhung néu c6 uu tién thi can
phai chu trong t6i kha niang thé hién bang biéu d6 vé sb lidu viéc lam, that

nghiép va sb ngudi dang duoc dao tao cho timg nghé.

Tuong ty nhu cac du béo kinh té, cong tac du bao nghé nghiép can phai
gifr mdi lién hé chit ché véi cac doi tac xa hoi. Cac to chire cla nguoi sir dung
lao dong va cong doan déu c6 nhimg hiéu biét, khong chi lién quan dén khia
canh nghé nghiép. Piéu quan trong 1a su hiéu biét vé cac nghé nghiép thuong
¢6 su dich chuyén trong céc nghé nghiép trong diém va liéu tén nghé & truong
hop nhat dinh 13 khong phu hop — d6 dudng nhu 16n hon cau hoi liéu cac ki
nang nio 14 can thiét. Tuy nhién, c6 nhiéu sy quan tdm vé cong tac du bao
nghé nghiép tir xa hodi, cadc nha bdo, cac nha hoach dinh trong linh vuc gido

duc.v.v.
Dieu kién dir ligu

Dit lidu vi mo: Trude hét dé c6 thé ap dung mé hinh Thuy Dién can co
co s6 dir liéu tir cac cudc khao sat thudng nién hay dinh ky (2 nim mét lan).
Noi dung co ban cta khao sat nay nham vao luc luong lao dong duogc sir dung
theo nghé (v6i bang ma nghé quéc gia thong nhit trong dai han) va danh gia
ctia doanh nghiép vé can d6i lao dong vai viéc 1am hién tai (thiéu, thira). Tuy

thudc cac phan chia linh vuc, nganh nghé ciia moi quoc gia ma cac nghé duoc

Trang 56



chia thanh timg nhom theo nhiing ti€u chi phan chia khac nhau. Cach phan

chia quan trong nhat phai 1a cach phan chia theo ma nghé dao tao.

Trong cac khao sat ciing can phan biét rat rd nghé dao tao va nghé theo
cong viéc (thuc té Viét Nam c6 hai bang ma rat dé gay nham 1an), viéc su
dung lao dong c6 dung nghé hay khong phai dugce danh gia qua muc tiéu dao
tao cua timg nghé (theo chuyén mon cu thé va cap bac cua chuyén moén dé).
Vi vy ngudi ta cling quan tdm dén vi thé ngudi lao dong theo cach phan chia
chtrc ning trong hoat dong kinh té x4 hoi. Ngoai ra can két hop khao sat doi
v6i ban than nguoi lao dong vé nhu cau 1am viéc dao tao, chuyén doi nghé

nghi¢p,v..v.

Dir liéu vi mo: Dé cac doanh nghiép c6 thé tham khao day da hon moi
truong, chinh sach va chién luoc phat trién kinh t& x3 hoi nhim cé dy tinh
dung nhu cau lao dong can cung cip nhimng dir liéu vi md va dir liéu da tong
hop cua cac cude khao sat trude d6. Cac dir lidu ndy co thé lién quan dén ting
truong, dau tu ciia nha nude, tu nhan, chinh sach xuat nhap khau va két qua
thue hién nhitng du dinh cta cac don vi ky trude. Dit liéu ndy can cung cap dé
thuc hién cac cudc phong van lién quan dén nu cdu bd sung hay rat bét lao

dong.

Nhém nghién ctru ctia Trung tim Qudc gia Du bao va Thong tin Thi
truong lao dong di sir dung mo hinh du bao ciia Thuy Dién ap dung thir
nghiém cho Hai Duong, da tinh toan va xdy dung mot phan dau ra ciia mo
hinh Thuy Dién theo So dd nguyén tic sau, tuy nhién, hién méi dimg lai ¢

xay dung mo6 hinh va thu thap dit liéu cho mo6 hinh:
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Hinh 1. 8. Mé hinh dw bdo nhén luc ciia Thuy Dién
(ap dung cho tinh Hdi Duong)

1.6.4. Kinh nghigm dw bdo nhan luc ciia mét sé nwéc khdc

Mot sO nudc phat trién déu cé nhitng co quan thyc hién chirc ndng du
bdo gido duc va nhu cau nhan lyc. Duédi day s€ khai quat kinh nghi€ém cua
mot s6 nuoc khac trong viéc thuc hién cong tdc du bdo gido duc va nhu cau

nhan luc:

M4 hinh dw bio cung — cau lao ddng ciia tinh Alberta (Canada): Co
quan Viéc lam, Nhép cu va Cong nghiép cta tinh Alberta hang nim déu trién
khai xay dung Mo hinh trién vong cdu nganh nghé (Occupational Demand
Outlook Model). Viéc xdy dung md hinh nay d3 duoc bat dau tir nam 2000,
va tir 2003 dd xay dung mo hinh trién vong cung nganh nghé (Occupational
Supply Outlook Model). Theo Lé Pong Phuong [71], md hinh du béo ciu
nganh nghé nay dy bao su phat trién ciia 140 nganh/nghé (occupations) trong
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14 linh vuc kinh té (industries) trong khoang thoi gian 5 nam. Théng tin duoc
cung cip theo nganh nghé va theo nam, tinh theo ty 18 trong thi truong lao
dong. Thong tin cung cip cho mdi nganh nghé gdém co: 1) s6 ngudi dang lam
viéc trong nganh d6; ii) Ti 1& thay d6i hang nam; iii) Ti trong trong thi truong
lao dong. Cac du bao dugc tinh todn cho toan tinh Alberta va 8 vung kinh té
trong tinh. Trén co so cac du bdo, mdt s6 nhan dinh vé cac khu vuc lao dong
c6 thé thiéu hut lao dong, tao co s& cho nguoi hoc co thé dua ra céac lya chon
vé nganh hoc ctia minh cho phu hop, hodc cic chu st dung lao dong cé thé

tim cac bién phap nhiam thu hut lao dong vao nganh nghé ctia minh.

Sau khi d3 c6 dugc cac dy bao vé cung va cAu s& tinh ra ty 1€ chénh
léch gifta cung va cdu dé chi ra sy mat cin bang trong thi trudng lao dong.
Néu ty 16 cung/cau nhoé hon 1 c6 thé s& bao hiéu mot su thiéu hyt lao dong, va
néu 16n hon 1 s& chi béo sy du thira cia bén cung. Dé dua ra cac du béo, co
quan du bao ciing dua ra cac nhan dinh cta minh vé tinh hinh phat trién giao
duc néi chung. Cac nhan dinh nay duoc dua ra trén co so cac chudi so liéu

lich str phat trién gido duc.

Tai Australia, nhu cau nhan luc chu yéu duoc du bao dua trén cac
khao sat tuyén dung cua cic chu str dung lao dong va cac du bao vé nhu ciu
hoc dai hoc dua trén phan tich tu li¢u vé tuyén sinh, cac yéu t6 anh huong téi
nhu cau hoc dai hoc va nhan khau hoc. Truong dai hoc Téng hop Monash c6
sir dung phuong phap du béo thi trudng lao dong trén mé hinh can bang tong
thé (CGE). M6 hinh thé hién qua mbi quan hé gifra cac bién sb kinh té vi mo
hét strc chi tiét ciia nén kinh té Uc, duoc str dung nhu 14 co sé clia qua trinh
du bao luc lugng lao dong. Két qua la mdt dy bao bao g@)m 112 nganh l1a 340
nghé khac nhau, dugc thuc hién voi chu ky 4 nam/1 lan.

Tai New Zealand, dy bao vé clu va cung lao dong hay nhan luc dua
trén phéan loai chuan nghé nghiép, phéan loai cic nganh va chuyén nganh dio
tao, phan loai kinh té... Céc loai du bao vé nhu ciu nhan lyc va dao tao lao
dong duoc cac co quan nha nudc tién hanh va coéng bd cong khai dé cac ca

nhan va t6 chirc dé dang ti€p can tra ctru.
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Tai Singapore, nhu ciu vé nhan lyc lao dong duogc du bdo dua trén
phan loai kinh té nim 2005 cua Singapore va cac truong dai hoc khong chiu
su phan chia chi tiéu dao tao ctia B6 Gido duc Singapore ma tir xdy dung ké
hoach tuyén sinh dya trén co sé nang luc dao tao cua trudong va nhu cau lao

dong thuc té.

Cac nuée ASEAN hién van chua c6 nudc nao c6 md hinh du bao nhan
luc cip qubc gia hoan chinh. O mot s nuéc nhu Philipin, Indonesia,
Malaysia ... dd c¢6 mo hinh du bao, tuy nhién chua duoc st dung phd bién

rong rai nhu & cac nudc dang phat trién.
1.6.5. Bai hoc cho dw bao nhan lyc cua Viét Nam

Trong du bdo cung - cau lao dong, kinh nghiém cia cac nudc da chi ra la
sau khi du bao dugc cau viéc 1am theo nganh kinh té va theo loai nghé nghiép
(dua trén danh muyc nghé nghiép), thuong tién hanh mét 16p du bao bd sung: du
bao thi truong lao dong theo trinh d§ va nhém nganh dao tao, trong do: (1) vé
phia cung 1 s6 nguoi lao dong (tong s va phan theo trinh d6, nhém nganh dao
tao) san sang 1am viéc voi mire tién luong va diéu kién cong viée nhat dinh; cung
luc luong lao dong chinh 1a s6 ngudi da ot nghiép ¢ cac trinh do dao tao khac
nhau va sin sang 1am viéc (tim kiém viéc 1am); (2) vé phia cau 1a nhu cau vé
nhan vién va cong nhan (c6 thé goi chung 13 nguoi lao dong) & mét thi truong
viéc lam cu thé (vi du nhu xay dung hodc ngan hang) va ciing can duoc phan
theo loai nghé nghiép, trinh d6 va nganh nghé dao tao. Pay 1a mot budc rat quan
trong nham c6 duoc cac can ¢t khoa hoc trong hoach dinh chinh sach gido duc
va dao tao phii hop v&i nhu ciu cua thi truong lao dong, tranh tinh trang cung -

cau bat hop 1y, lang phi ca vé chi phi bang tién va chi phi co hdi ctia x4 hoi.

Tuy vao tinh muc dich cua viéc sir dung két qua dy bdo trong hoach
dinh chinh sich va nhiing dic thu riéng vé diéu kién kinh té - xa hoi, cach
thirc to chirc va cdu tric cta nén kinh té.v.v. ma ciac mé hinh dugc xay dung
theo nhitng nét khac nhau. Tuy nhién, ching ta c6 thé tim thay nhiéu diém

tuong dong gitra cac mo hinh du bao ké trén vé nhu cau lao dong ndi chung
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va nhu cau lao dong da dugc dao tao noi riéng. Cac diém chung co thé rit ra,

gom:

(1) V& ban chét cac mé hinh trén déu dua vao va dua ra dy bao cau lao
dong theo nganh kinh té va linh vuc nghé nghiép. Nganh kinh té 14 xuat phat
diém quan trong dé dy bao cau lao dong cho chinh nganh d6 va co sé dé xem

x€t du bao cau cua toan bo nén kinh té;

(2) Su phat trién kinh té va cau lao dong chiu tic dong cua nhiéu yéu
t6. Cac nudc déu cho rang khong thé dua tit ca cac yéu to vao mot mé hinh
cu thé duoc, giai quyét van dé nay trong thuc té 1 dua ra cac gia thiét va viéc
xdy dung cac gia thiét can phai than trong. Viéc xay dung mdt mo hinh du
bao dugc xuat phat tir chinh nén kinh té ciia mdi nudc 1a tét nhat; trong
truong hop “nhap khau” mé hinh cta nén kinh té khac can phai diéu chinh va

1am cho no thich hop véi nén kinh té cua nudc 4p dung mé hinh do;

(3) C6 nhi€u céach tinh h¢ s6 viéc lam, song cach pho bién nhat ma cac
nude di dung dé tinh thong qua ham san xuat, duong nhién mdi nudc s& lua

chon dang ham dé sir dung;

(4) Ma tran viéc lam theo nganh kinh té va loai nghé nghiép phu thudc
vao phan loai nganh kinh té va phan loai nghé nghiép, mirc do chi tiét hoa
nghé nghiép con phu thudc vao sd liéu théng ké c6 thé co duge. Thong
thudng, cac md hinh déu can nhéc giita chi phi ting thém cho viéc thu thap va

xur 1y s6 liéu khi mé thém cap do ctia ma tran.

(5) Voi du bado nhu cAu nhan luc ¢6 trinh d6 CP, PH & Viét Nam, ¢
thé ap dung theo cic budc thuc hién cia mo hinh BLS. Tuy nhién, do m6 hinh
BLS chi méi dimg lai & du bao nhu cau viéc lam va viéc 1am theo nganh nén
can phai trién khai tiép du bao viéc 1am theo trinh d6 dao tao dé tir d6 xéc
dinh nhu cau dao tao nhan lyc. Va nhu vay, dé xuét cac bude thuc hién du

béo nhan luc trinh d6 cao ding, dai hoc ¢ Viét Nam nhu sau:
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B1: Du bao vé Luc luong lao dong

B2: Dy bao tong hop thong tin kinh té

B3: Du béo viéc lam theo nganh

B4: Du bdo Nhu cau viéc 1am theo trinh d6

B5: Nhu cau nhén luc ¢6 trinh d6 CD, PH

Hinh 1. 9. Pé xuit cdc bwéc thwe hién dw bdo nhu cau nhén lyc

trinh dp CD, DH ¢ Viét Nam

Sau khi nghién ctru, phan tich Tong quan cic nghién ctru da thuc hién
vé dyu bdo nhu cau nhan lyc, Phan tich céc yéu t6 anh huong dén nhu cau nhan
luc trinh do cao déng, dai hoc, tim hiéu kinh nghi¢m quéc té, nhan théy réng
Céc diéu kién thuc hién du bao, cung voi cac yéu td tac dong anh huong dén
viéc lya chon phwong phap nghién ciru, va tong hoa ctia nhimg yéu t6 nay anh
huong truc tiép dén két qua du bdo nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc. Mo
hinh dué1 day dugc xdy dung dua trén nhitng phan tich trén, s€ la Khung 1y
thuyét co ban dé 1am co s¢ nghién ctru, phén tich thyc trang va dé xuét cac

giai phap thuc hién.
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- Hé thdéng cung cip thong tin — co so dir \
liéu

- Nhan luc lam cong tac du bao
- K¥ thuat thuc hién

biéu kién thyc hién

- Té chue thuc hién

- Phuong phap chuyén gia

- Phuong phéap kich ban

Phuong phap du bao

- Phuong phép so sanh tuong tu Két qua
du bao

- Phuong phap ngoai suy

- Phuong phép twong quan hodi quy

- Phuong phap mo6 hinh hoa

- Chinh sach
- Kinh té x3 hoi
- Khoa hgc - cong ngh¢

L AN N

Céc yéu t6 tac dong

Hinh 1. 10. Khung Iy thuyét nghién ciru co sé khoa hoc ciia dw bdo nhu cau nhén lwc trinh d¢ cao ding, dai hoc
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Két chwong 1:

Mot s6 khai niém cong cu: Nhén luc, nhu cdu nhan lyc va nhu cau dao
tao, du bdo nhu ciu nhéan lyc di duoc hé théng hoa trong Ludn an. Du bdo
nhu cu dao tao nhan lyc c¢6 vai trd quan trong ddi véi hoat dong quan 1y dao
tao nhan luc noi riéng va quan 1y kinh té - x3 hoi néi chung, nhit 13 & qua

trinh 1ap ké hoach, cung cip thong tin va hoach dinh chinh sach.

Nhu cau nhén luc ¢6 trinh d6 cao déng, dai hoc chiu anh hudéng boi
nhiéu yéu td, trong d6 can nhan manh dén 2 nhom yéu t6 chinh: i) qui mo, co
c4u va trinh d6 phat trién ciia nén kinh té va tong luc lugng lao dong; ii) tinh
chat va trinh do phat trién cta khoa hoc - k¥ thuat. Cac yéu té nay tic dong
khong ngimg dén nhu cau ciing nhu co cdu trinh d6 va co cau nghé nghiép
cua ddi ngli nhan lyc c6 trinh do cao déng, dai hoc. Viéc xac dinh cac mdi
quan hé nay c6 y nghia quan trong trong qua trinh phan tich méi quan hé va

du bao nhu cau nhan lyc hién nay.

Dy bao nhu cau nhan lyc co trinh d6 cao dang, dai hoc bao gom cac
khau co ban: Xac dinh van dé du bao, phan tich céac yéu td anh huong va phat
hién cac bién sb then chét, thu thap dir liéu va dé xuat cac gia thuyét cho du
béo, tién hanh dy bao va kiém nghiém két qua du bao, tng dung két qua du
bao. Céac diéu kién co ban dé thyc hién t6t du bao nhu cau nhan Iyc cé trinh
do cao déng, dai hoc lién quan dén: viéc nhan thirc vai tro cia du bao nhu cau
nhan lyc cua nha lanh dao va quan ly; nhitng yéu cAu vé sb liéu va dit liéu;

nang luc cua ddi ngii nhan lyc lam du béo.

Kinh nghiém du b4o nhan lyc cia My, Anh, Thuy Pién va mot sb6 nuée
khac di duoc khai quat va téng hop; trén co so nghién ctru nay da rat ra mot
s6 bai hoc dé co thé van dung cho du bdo nhu cAu nhan luc ¢6 trinh d6 cao

dfmg, dai hoc & Viét Nam.
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Khung 1y thuyét ciia du bao nhu cau nhan lyc trinh do cao ding, dai
hoc, nhét 14 nhiing yéu té anh huéng dén nhu cau nhan lyc, cc khau ciia qua
trinh du béo va nhirng diéu kién dé thuc hién dy bao nhu cdu nhan lyc lam co
s& dé phan tich thuc trang & chuong 2 va xay dung céac giai phap cho van dé

nghién ctru & chuong 3.

CHUONG 2. THUC TRANG DU BAO NHU CAU NHAN LUC TRINH
PO CAO PANG, PAI HOC O VIET NAM

2.1. Khai quat vé nhan lwe ¢é trinh dj cao ding, dai hoc ¢ Viét Nam hién

nay

Ngudn nhan luc trinh d6 cao dong vai trd nong cbt, co kha ning phat
trién, hién thuc hoa cac d6i méi vé khoa hoc cong nghé, quy trinh san xut,
giit vai tro then chdt trong su phat trién luc luong san xuat. Trong bdi canh
hoi nhap va kinh té tri thire, dao tao ngudn nhén luc trinh d6 cao - ngudn vén
nhan lyc quy hiém cta mdi qudc gia 1a van dé trong tim cua chién luoc phat
trién ciia moi nude. Yéu cau dit ra cho gido duc 1 phai ting cudng dao tao
nguoén nhan luc véi trinh d6 cao, co kién thirc k¥ ning st dung cic phuong
tién san xuét v6i cong nghé tién tién, 1am quen véi cac quy trinh san xuét hién

dai thay thé cho cac phuong tién san xuét tho so.

Nhén luc ¢6 trinh do tir 46 cao dang trd 18n, 14 nhitng ngudi nim ving
chuyén mén nghé nghiép ca Iy thuyét va thuc hanh, c6 kha nang lam viéc doc
1ap, to chire trién khai nhitng cong trinh quan trong véi phuong phap khoa
hoc, cong nghé tién tién. Vi vay, muc tiéu gido duc dai hoc Viét Nam da duogc

xac dinh trong luat Gido duc dai hoc (nam 2012) [59]:

v Dao tao nhan lyc, nang cao dan tri, bdi dudng nhéin tai; nghién ctru khoa
hoc, cong nghé tao ra tri thirc, san pham mdi, phuc vu yéu cau phat trién

kinh t€ - xa hoi, bao dam qudc phong, an ninh va hoi nhap quoc té;
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v Dao tao ngudi hoc ¢d phém chét chinh tri, dao dtrc; c6 kién thuc, ky ning
thuc hanh nghé nghiép, nang lyc nghién ctru va phét trién tng dung khoa
hoc va cong nghé tuong xung véi trinh do dao tao; co suc khoe; co kha
nang sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi voi méi truong lam

viéc; ¢o y thirc phuc vu nhan dan.
2.1.1. Nguon cung nhan lyc trinh dp cao ding, dai hoc

Cung véi sy phat trién vé s luong truong CD, PH, qui mé dao tao cia
gido duc dai hoc ciing tang rat nhanh. C6 thé thay diéu nay qua con s6 tuyén
sinh theo cac mdc thoi gian (xem bang dudi ddy). Nam 1987 sb sinh vién
tuyén moi 1a 34.110, nam 1997 1a 123.969 (tang 3,6 lan so voi 1987), dén
nam 2009 1a 503.618 (ting 4 1an so v6i nam 1997 va tang 14,7 1an so véi nam
1987) va d&én nam 2012 thi con sé nay 13 574.927, ting 16,9 14n so véi nim
1987. Ti 1& sinh vién ting trung binh hang nam 1a rat cao, ké ca so vdi tiéu

chuan Pong A.

Quy mé dao tao dai hoc, cao déng tdng dan qua cac nam. Nam 1987
téng sb sinh vién 1a 133.136, ndm 1997 1a 715.231 (ting 5,4 lan), nim 2009 13
1.719.499 (ting 2,4 1an so v6i nam 1997 va gan 13 1an so v6i nam 1987) va
dén nam 2012 thi quy mé dao tao 1a 2.204.313, tang 16,6 lan so v6i nim
1987. Nam 1987 ¢6 19.900 sinh vién tot nghiép, naim 1997 c6 73.736 (ting
3,7 1an so v&i 1987) va nam 2009 ¢ 222.665 (ting 11 1an so véi nam 1987)
va dén nam 2012 thi s6 SV t6t nghiép 1a 402.277, tang 20,22 lan so v4i nim
1987. S6 sinh vién tot nghiép dai hoc, cao dang di timg budc dap tmg nhu cu

nhan lyc qua dao tao cho phat trién kinh té - x4 hoi cta dat nudc.
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Bing 2. 1. Sw gia ting sé lwong gidng vién, sinh vién ciia gido duc dgi hoc

qua cdc giai doan

STT Théng tin 1987 1997 2009 2012
1 | S6 sinh vién tuyén moi 34110 | 123.969 | 503.618| 574.927
T o n ”
Ty 16 (%) ting so véi i 3,63 14,76 16,86
nam 1987
2 | Qui mé dao tao 133.136 | 715.231 | 1.719.499 | 2.204.313
Ty 1e (%) ting so voi i 537 12,92 16,56
nam 1987
3 | S6 sinh vién tbt nghiép 19.899 73736 | 222.665| 402.277
T o s ”
Ty 1& (%) ting so v6i - 3,71 11,19 20,22
nam 1987
4 | Giang vién 20.212 25.774 61.190 84.109
Ty 1€ (%) tang so voi
nim 1987 - 1,28 3,03 4,16
5 | Téng sb truong PH, CP 101 126 376 419
Dan sb ca  nudc
6 (1.000 nguoi) 62.452 74.307 86.967 88.780

Nguoén: Tinh todn tir s6 liéu thong ké hang nam ciia B6 GD&PT

Ty 1€ sinh vién/1 van dan cia ca nudc cling tang. Nam 1997 ca nudc
maoi ¢6 80 sinh vién/1 van dan, nam 2006 tang l1én 1a 166,5 sinh vién/1 van
dan, ndm 2009 1a 194 sinh vién/1 van dan. Tuy nhién, néu so véi quéc té va
véi cac nudce trong khu vuc thi ty 1 sinh vién/1 van dan ctiia Viét Nam van
con rat thép (ndm 2005 Thai Lan c6 374 sinh vién/1 van dan; Nhat Ban co
316 sinh vién/l van dan, Anh c6 380 sinh vién/1 van dan, Uc c6 504 sinh
vién/1 van dan, My c6 576 sinh vién/1 van dan va Han quéc cO 674 sinh

vién/1 van dan).

Cung v6i su gia ting vé qui md dao tao cua cac truong CD, PH, d6i
ngil giang vién cac co s& GDPH da duoc bd sung, tuy nhién ciing chua dong
bd vé sb lugng, chét lugng so véi sb lugng sinh vién ngay cang gia ting. Nam
hoc 2010-2011, sb giang vién dai hoc, cao ding c6 trinh do thac sy moéi dat

duoc murc 40,7% va trinh d6 tién s§ 1a 10,6%, nhu vay con khoang gan 50%
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giang vién ¢ cac truong PH, CP 1a chua c6 bang tién sy va thac sy. Do do,
van dé dat ra hién nay la li¢u nguén nhan lyc sau khi dao tao tai cac truong
PH, CD c6 thuc su dat chit luong. Theo Nghi quyét cua Chinh phu sb
14/2005/NQ-CP, ngay 2/11/2005 vé d6i méi co ban va toan dién giao duc dai
hoc Viét Nam xac dinh yéu cau phai dat ty 1¢ giang vién 1a tién si qua ting
giai doan, muyc tiéu dén 2020 phai dat it nhat 1a 35% giang vién c6 trinh do
tién si. Song trén thuc té, ti 16 giang vién cé hoc ham GS, PGS, va c6 béng
tién si trong cac co s& GDPH di giam di trong thap nién vira qua do su gia

ting quéa nhanh vé sb luong.

Sy phat trién quy mé cua gido duc dai hoc nhitng ndm qua di dép tng
t6t hon nhu ciu hoc tip ctia nhin dan, tao ngudn nhan lyc cho phat trién kinh
té - x4 hoi, nhung cling can nhin nhdn mot cach rd rang nhitng bat cap vé sy
thiéu déng bo trong viéc gia ting sd luong véi cac didu kién dam bao chat
luong. Piéu nay lién quan tdi ban hanh cac chinh sach va viéc quan ly chat
luong gido duc dai hoc cua Nha nudc trong thoi gian qua chua dugc chat ché,

dan dén 1am ting nguy co giam sut chat luong GD DH.

Trinh d§ khoa hoc ky thuat cua Viét Nam dang duoc tung budc cai
thién, tmg dung trong san xuat va doi séng, tuy moi chi ¢ giai doan ban dau.
Mac du vay, dé chuén bi cho giai doan phat trién tiép theo & trinh d6 cao hon,
Viét Nam can phai chuan bi cho minh ngudn nhén lyc c6 kha ning (mg dung
nhirng tién bo khoa hoc ky thuat méi vao san xuét. Theo mot sb nghién clru
da chi ra rang, & mdi giai doan tién bo k¥ thuat c6 nhitng doi hoi vé ngudn
nhan lyc khac nhau, co ciu nhan luc ¢ trinh d¢ cao ngay cang chiém ty trong
16n. Piéu do thé hién nhu cau vé nhén lyc trinh d6 cao déng, dai hoc cua xa
hoi ngdy cang gia ting. Sinh vién cao ding, dai hoc ra trudng c6 thé kiém
dugc viéc lam véi thu nhap tuong ddi 6n dinh. Mét s nganh c6 nhu cAu nhan
luc trinh do cao dfmg, dai hoc cao thudc céc linh vuc: y té, du lich - dich vu,
tai chinh - ngan hang - ké toan, su pham, giao thong - xay dung, co khi, di¢n -

dién tir, cong nghé thong tin,...

Thuc hién chu truong déy manh dao tao theo nhu ciu xa hoi, nhiéu
trudng cao déng, dai hoc di t6 chirc cac budi hdi thao vé chuong trinh hanh

dong dao tao theo nhu cau xa hdi, t6 chirc cac ngay hoi tu van viéc lam, chu
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dong tim dén doanh nghiép dé tim hiéu nhu cau, ky két cac hop dong dao tao
nhan lyc, moi doanh nghi¢p tham gia xay dung va danh gia chuong trinh dao
tao, qua do céac truong nhan thirc dugc nhu cau buc thiét phai xac dinh chuin
dao tao, d6i méi ndi dung, chuong trinh va phuong phap day hoc dé dap tung
nhu cau doanh nghiép. Nhin chung, mot khong khi s6i dong vé day manh dao
tao dap Gmg nhu cau xa hdi dang lan toa sau rong trong hé thdng cac co so dao
tao tur day nghé, TCCN dén CP va PH.

2.1.2. Ciu nhan lyc trinh d¢ cao ding, dai hoc ¢ Viét Nam giai doan 2007-
2012

Viét Nam duoc thé gidi danh gid 1a c6 loi thé vé dan sé déng, tir 2007
Viét Nam duoc xac dinh budc vao thoi ky “dan sé vang” nén luc luong trong
d6 tudi lao dong kha doi dao. Pay 1a nguodn luc vo cing quan trong dé dat
nudc ta thuc hién thanh cong Chién lugc phat trién kinh té x3 hoi giai doan
2011-2020 da dugc Pai hoi bang XI thong qua ngay 16/2/2011. Tuy nhién,
chét luong ngudn nhan luc cua Viét Nam van con thap va can phai duoc cai

thién cang sém cang tot.

Thuc trang lao dong cuia Viét Nam hién nay dang bdc 10 su mat can
d6i. Néu nhu trudce kia Viét Nam ludn & trong tinh trang thiéu vén trim trong
thi nay da xuat hién thém tinh trang thiéu nhan lyc co kién thirc va k¥ ning
phu hop. Nhiéu du an dau tu dang c6 nguy co phai dimng lai hodc phai kéo dai
thoi han chuédn bj vi thi trudng lao dong ctia Viét Nam khong dap ung duoc
nhu cau nhan lyc. Mic du nude ta dang “s¢ hitu” lyc luong lao dong hing
hau véi trén 50 triéu nguodi trong do tudi lao dong, song lai thiéu lao dong co
ky ning. Diéu nay dit ra sy cap thiét ddi v6i quy hoach phat trién nhan luc
dap mg yéu cau phat trién kinh té - xa hoi trong bdi canh hoi nhap ngay cang

sau rong vai kinh té the gidi.

S6 lugng nhan luc qua ddo tao nhitng nim qua ting twong ddi nhanh, ty
1€ lyc luong lao dong cé trinh do cao dfmg, dai hoc chiém 8,4% (theo Bao céo
Diéu tra Lao dong Viéc 1am nam 2012 cua B Ké hoach Pau tu). Trong co
cAu nhan lyuc qua dao tao theo nganh nghé, thi nhan lyc dugc dao tao chuyén

mon k¥ thudt — cong nghé con it va chiém ty trong thap trong khi d6 ty trong
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cac nganh xa hdi, luat, kinh té, ngoai ngir... lai qua cao. Hién dang thiéu
nhiéu k¥ su va cong nhan k¥ thuat lanh nghé, trudc hét 1a trong cac nganh
trong diém (co khi, dién tr - k¥ thuat dién, hoa chét...) va ¢ cac khu cong
nghi¢p 16n, cac khu kinh té méi thanh lap. Co cAu nhan lyuc qua dao tao theo
ving mién con chua hop 1y, chua phi hop v6i dic diém va nhu cau phat trién
kinh té, xa hoi cua vung nén chua thé khai thac va phat huy c6 hiéu qua
nhirng tiém ning va thé manh cua timg ving, nhét 1a lao dong c6 trinh do cao

dang, dai hoc thuong c6 tdm 1y chung 13 tip trung bam try tai cac thanh phd

1om.
Bang 2. 2. Lwc lugng lao dong va lao dong co trinh do CD, DH
Don vi: 1.000 nguoi
Tong s6 lao dong n , Téc dd ting | x %o " Vé’iA
Nam | danglamke | MU o\ Gkl i
trong nén KTQD : ’ trude (%) " tao
2007 46.000 2.700 5,35 5,.98
2008 46.500 2.900 6,92 6,22
2009 47.700 3.100 6,47 6,45
2010 50.800 3.700 22,19 7,40
2011 51.700 4.100 8,62 7,90
2012 52.300 4.400 7,61 8,40

Nguén: i) Trung tam Théng tin tin hoc, B¢ Lao dong - Thwong binh va Xa héi
(2007-2009); ii) Bdo cdo Piéu tra lao dong viéc lam nam 2012, Tong cuc
Thong ké (2010 - 2012)

Nhin vao s6 liéu thdng ké ¢ bang trén ta thiy, trong nhitng nim gan day
(tir 2007 dén 2012), luc lwong lao dong cé trinh d6 CP, PH toan qudc cd xu
huéng phét trién ting déu, téc do ting nim sau cao hon nim trudc va ting
manh nhat & ndm 2010 (22,2%)va nang tong sb dat téi 3,7 tridu ngudi. Xu

huéng phat trién da dan 6n dinh v6i murc ting hang nam tir 200.000 nguoi dén
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400.000 nguoi. Pac bi¢t, sau cudc khung hoang tai chinh toan cAu nam 2008,
tbc do phat trién cua lyc luong lao dong c6 trinh d6 (CB, PH) van duy tri
nhip ting nim sau so v6i nam trude déu & muc 6-7%. Ty trong lao dong cb
trinh d0 CD/PH trong tong luc lugng lao dong ciing ting twong tng, tir
5,98% nam 2007 1én dén 8,4% nam 2012. Mic du vay, lao dong pho thong
van chiém sb dong, va nhan luc chat lugng cao chi chiém ty 1é rt thap. Nhu
vy, ngudn nhan lyc cia nudce ta tuy tré va doi dao nhung trinh d6 chuyén
mon con thip. Chung ta khong thé n6i dén nhan luc chat lugng cao khi chét
luong gido duc dai hoc va ty 18 lao dong da qua dao tao thap, cing véi trinh
do ngoai ngtr, kha nang st dung may tinh, cong nghé¢ thong tin cua lyc lugng
lao dong con yéu... Thuc té cho thdy, phan 16n doi ngii nhan lic, ké ca nhiing
nguoi ¢é trinh d§ dai hoc, trén dai hoc chua cé kha nang s dung ngoai ngr
dé tham khao, nghién ctru tai liéu nudc ngoai hoic theo hoc cac chuong trinh
dao tao tiéng nudc ngoai. Trong mdi truong lam viée co yéu té nudc ngoai thi

ngoai ngtr ludén l1a diém ycu kém cta lao dong Viét Nam.

Theo phan tich cia Nguyén Ba Ngoc [67]: Bao cdo Ning lyc Canh
tranh Toan cau nim 2012-2013 do Dién dan Kinh té Thé gi¢i (WEF) xuat ban
nam nay cho thay: chi s ning lyc canh tranh kinh té toan cau ciia Viét Nam
nam 2012-2013 dtmg & vi tri 75 trong s6 144 nudc tham gia xép hang, chiing
ta da bi tut 16 hang so vai chi s6 2010-2011; Viét Nam bi tut hang trong 3
nam lién tiép, tir vi tri 59/139 nam 2010 xubng vi tri 65/142 nam 2011 va
xudng tiép vi tri 75/144 nam 2012. Trong 8 nuéc ASEAN tham gia xép hang
chung ta chi ding trén Campuchia (Lao va Myanmar khong tham gia xép
hang), chiing ta bi bo sau Trung Qudc rat xa. Chung ta bi danh gia rat thap,
v 9/12 tru cot bi tut hang, khong cé tru cdt nao nam trong top 50, nhiéu tru

cOt quan trong nam dudi vi tri 100,

So sanh truc tiép hai try c0t phan anh nang luc canh tranh ctia nhan luc
vé gido duc dai hoc, dao tao nhan lyc va vé su sang tao voi cadc nudc trong
khu vuc thi nhan lyc cia Viét Nam gin nhu dimg cudi cing (sau ca
Campuchia) trong 9 nudc tham gia xép hang. Campuchia ding sau ching ta
vé chi sb gido duc dai hoc, dao tao nhan luc (vi tri 111 so voi1 96 cua Viét
Nam) nhung ho dimg trén nudc ta vé sang kién, sang tao véi vi tri 67 so voi

81 ctia Viét Nam. Con trong so sanh véi Trung Qudc, chung ta bi tut hiu véi
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khoang cach rit xa: Trung Quéc dat vi tri 62 vé giao duc dai hoc, dao tao

nhan lyc va rat dugc danh gid cao vé sang kién, sang tao vai vi tri tha 33.

Bang 2. 3. So sanh ndng luc canh tranh cua nhan lyc Viét Nam voi cdc

nwéc ASEAN va Trung Quéc

Chi so vé giao
duc dai hoc, dao
tao nhan luc

Chi so vé sang
kién, sanh tao

Chi sé ning luc
canh tranh kinh té
toan cau

1. Singapore

- Xép hang Vi tri 2/144 nudce 8/144 2/144
- Biém s6 Pat 5,93/7 diém 5,39/7 5,67/7
2. Malayxia

- Xép hang 39 25 25
- Piém sb 4,83 4,38 5,06
3. Brunei

- Xép hang 57 59 28
- Piém s6 4.4 3,31 4,87
4. Trung Quéc

- Xép hang 62 33 29
- Piém s6 4,32 3,85 4,83
5. Thai Lan

- Xép hang 60 68 38
- Piém s6 4,35 3,19 4,52
6. Indonesia

- Xép hang 73 39 50
- Piém sb 4,17 3,61 4.4
7. Philipine

- Xép hang 64 97 65
- Piém s6 4,3 2,97 4,23
8. Viét Nam

- Xép hang 96 81 75
- Piém s 3,69 3,07 4,11
9. Campuchia

- Xép hang 111 67 85
- Piém sb 3,82 3,19 4,01

Nguon: Bdo cdo Nang luc canh tranh toan cau 2012-2013, Dién dan

Kinh té Thé giéi (tong sé tham gia xép hang la 144 mde, diém cho méi phan

ddnh gid la 7 diém)
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Néu phan tich sau hon vé cac chi sd thanh phan, chiing ta thdy: Trong gido
duc dai hoc, dao tao nhan luc, ching ta yéu nhat vé kha nang nghién cliru va
cung cdp cac dich vu dao tao nhan luc cua cic truong (xép hang 126), chit
luong thdp ctia cac trudng quan 1y (xép hang 125) va chit lugng thap cua doi

ngil gido vién (xép hang 116).

2.1.3. Co ciu nhén lwc trinh dp cao ding, dai hoc 6 Vigt Nam giai doan

2007-2012

Nhén lyc nudc ta dang ¢6 sy chuyén dich co cdu theo huéng CNH,
HDPH. Tuy s6 lao dong lam viéc trong khéi nganh néng, 1am, ngur nghiép van
chiém ty trong 16n nhét trong tong sb lao dong dang lam viéc trong nén kinh
té qudc dan, song di giam tir 48,7% (nim 2010) xudng 47,4% (ndm 2012).
Trong khi d6, khu vuc dich vu ting twong tng tir 29,6%. Co cdu phan bd lao
dong theo nganh nghé cling mét can dbi: Cac nganh ky thuat - cong nghé,
néng - 1am - ngu nghiép it va chiém ti trong thap, trong khi d6 cac nganh xa
hoi luat, kinh té, ngoai ngir... lai qué cao. Nhiéu nganh nghé, linh vuc ¢6 tinh
trang vura thura vira thiéu nhan luc. Nhitng linh vyc hién dang thiéu lao dong
nhu: Kinh doanh tai chinh, ngan hang, kiém toan, cong nghé thong tin, dién

tir, vién thong, co khi ché tao [79]...

Theo s6 liéu vé tinh trang nhan luc c6 trinh d§ CD, DH phan theo
nganh kinh t& ndm 2007 thi nhan luc c6 trinh d6 CD, PH tip trung cao nhit &
nganh Gido duc, Nganh Cong nghiép ché bién va cac to chirc hanh chinh xa
ho1, QLNN; bao dam XH bit budc. Cac Dich vu lam thué, hoat dong khai
khoang, cung cip nudc va xir Iy nudc thai co ty 18 nhan luc c6 trinh do CP,

PH 1a thip nhét.
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Bing 2. 4. Ty I¢ nhén lwc c6 trinh dp tiv cao dang, dai hoc nim 2011

chia theo nhém nganh kinh té

S6 lwgng Ty 1€ Ty trong
Nhom nganh (nguoi) trong trong
tong so nganh

Nong nghi€p, 1am nghiép va thuy san 157.494 3,80% 0,64%
Khai khoang 30.090 0,73% 10,68%
Cong nghiép ché bién, ché tao 396.489 | 9,55% 5,61%
San Xuét. va phan phéi dién, khi d6t, nudc 44.067
néng, hoi nudce va dicu hoa khong khi 1,06% 31,06%
Cung cép nudc, quan 1y va xur 1y chat thai 16.885 | 041% | 1564%
Xay dung 186.699 4,50% 5,74%
Ban budn va ban 1¢; stra chira 6 t6, mo to, xe 402.213
may va xe c6 dong co khac 9,69% 6,81%
Van tai kho bai 102.909 2,48% 7,17%
Dich vu luu tr va dn ubng 75.669 1,82% 3,73%
Thong tin va truyén thong 144780 | 3,49% | 52,86%
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém 209.477 5,05% 68,26%
Hoat dong kinh doanh bat dong san 30.797 0,74% 25,39%
Chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 124.320 3,00% 55,53%
Hoat dong hanh chinh va dich vy ho trg 43.007 1,04% 21,37%
Dang, t6 chirc chinh tri- xa h(f)ij quan ly nha 690.513
nudc, ANQP va bao dam xa hoi bat budc 16,64% | 44,11%
Gido duc va dao tao 1.269.087 30,58% | 72,20%
Y té va hoat dong tro gitip x4 hoi 168.234 4,05% 34,40%
Ngh¢ thuat, vui troi va giai tri 24.587 0,59% 9,67%
Hoat dong dich vu khac 29.447 0,71% 3,95%
Lam thué trong cac hd gia dinh, san Xuat san
pham va dich vu ty ti€u dung cua hd gia 836
dinh 0,02% 0,45%
Hoat dong cua td chuc va co quan quéc té 2.199 0,05% 77,02%
Tong sb 4.149.800 100

Nguén: Nguyén Bd Ngoc [67] (s6 liéu dwoc trich dan tir Bao cdo Chuyén dé
t6ng hop sé 2 Pé tai cdp nha nuwéc KX.01.04/11-15)
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Nhéin lwc nganh CNTT: Theo danh gid cua cac chuyén gia, hién
nganh CNTT dang rét thiéu nhéan luc c6 trinh do. Nang luc thuc hanh, trinh do
cong nghé va tiéng Anh con thap so v6i khu vuc, chua dat tiéu chuan quéc
té... 13 nhitng nhan dinh thuong thiy vé chat luong ddo tao chuyén nganh
CNTT tai Viét Nam. Thyc té, du chi tiéu tuyén sinh nganh CNTT ting hang
nim nhung nhan luc nganh nay dén nay van thiéu hut ca vé sé luong va chat

luong.

Theo dit liéu ctia Hoi Tin hoc thanh phé H6 Chi Minh, hién nay mdi
nam cac co s& dao tao CNTT trén ca nudc dao tao dugc 10.000 sinh vién véi
téc do tang trudong khoang 10%, trong khi d6 nhu cau nhan lyc nganh CNTT
12 30.000 ting 30% mdi nim.

Nganh du lich: Du lich 1a mét trong nhimg nganh kinh té nhiéu tiém
ning ma hién nay nhiéu nudc dang tich cuc diy manh khai thac va phat trién.
Viét Nam c6 thé duoc danh gia 1a mot trong nhimg nudc c6 rat nhidu tiém
ning phat trién vé linh vuc ndy. Tuy nhién, phan 16n luc luong lao dong du
lich van chua thong qua dao tao chinh quy trong nghiép vu chuyén mén lan
trong quan 1y diéu hanh. Theo thong tin tir B6 Van hoa, Thé thao va Du lich,
hién khoang 30% lao dong cua nganh du lich chwa t6t nghiép trung hoc phd
thong; lao dong dugc dao tao dai hoc va sau dai hoc vé du lich chi chiém hon
3% tong s lao dong toan nganh. “Cung va cau nhéan lec nganh du lich vin
con khodng cdch I6n va khéng dé thu hep, nhdt la nguén nhdn luc chdt lwong
cao” [63]. Thuc t& nay rat dang lo ngai ddc biét & nhimg khu vuc duoc coi 13
trung tdm du lich nhu thanh phé H6 Chi Minh, Ha Noi, déng bang song Ciru
Long... Vi du nhu ¢ tinh Can Tho, mdt trong nhitng tinh tiém ning vé du lich
cua khu vuc dong bang séng Ctru Long, trong s6 17.000 lao dong du lich cua
tinh, chua dén 900 nguoi co trinh do dai hoc va trén dai hoc, chiém 6,3%, trong

d6 bao gdm ca dai hoc cac nganh khac chir khong phai chi chuyén nganh du lich.
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Ciing theo nhan dinh ctia cic chuyén gia, lao dong du lich khéng thiéu
nhung thiéu lao dong co chét lugng. S6 lao dong duoc dao tao it va tham chi,
ca nhitng d6i tuong dugc dao tao chinh quy ciing kém vé chit luong, S6
luong sinh vién ra truong duge tuyén dung vao lam trong cac doanh nghiép
du lich con thap do khong dap (mg dugc yéu cau vé chuyén mén va ngoai

ngir; kién thirc chung vé van hoa, xa hoi... chua dap tng yéu cau.

Nganh y té [32]: Theo uéc tinh so bd, nganh y té hién thiéu khoang
6.000 bac sy, 1.500 duoc sy, 10.000 diéu dudng vién va khoang 7.000 cac can
bd khac. Day 1a s liéu thiéu cho cai goi 1a sb luong bac sy /nguoi dan & chi
sd trung binh can thiét 1a 1bac sy /1.000 nguoi dan. Su thiéu trén chua tinh

dén nhu cau phat trién clia nganh y can thém nhan lyc dé phuc vu tét hon.

Trén thuc té, theo théng ké tor phia B0 Y té, néu céac khoa dao tao tir
nién khoa 2007 dén 2013, tit ca cac SV tot nghiép trudng y trong ca nudc déu
di lam diang chirc nang cua minh la cham soc suc khoe cho nguoi dan (bac si
di lam & bénh vién hodc co so y té, duoc si dung duyét toa tai bénh vién, nha
thudc hodc 1am viéc chuyén mén tai cic co s6' y té) thi cling chi dap tmg duoc
xap xi 30% (khoang 27.000 ngudi) so v6i ngudn nhan lyc nganh y can bo

sung trong giai doan nay la 78.000 nguoi.

Nhu vay, co thé théy tinh trang thiéu nhan lyc duogc dao tao trong
nganh nay la dang lo ngai. Tuy nhién, theo ghi nhén tai hai truong co6 chuce
nang dao tao BS va duoc si tai TPHCM cho biét: Hau nhu khoa dao tao nao
clia truong ciing c6 nhitng tan BS chip nhan bo nghé sau khi tt nghiép dé di
lam nhiing viéc khac nhu trinh dugc vién hoac dai dién nhan hang cua cac

cong ty nudc ngoai.

Céc chuyén gia con cho biét, thuc trang thiéu can bd y té ¢6 trinh do dai
hoc, sau dai hoc hién nay con do nguyén nhan chu yéu 1a viéc st dung nhan

luc khong diung chtrc nang, khong khoa hoc, nhu dung BS da khoa cho di hoc
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vé gdy mé hdi stc, xét nghiém... Vi cach st dung ngudn lyc nhu thé vira
khong dam bao chat luong lai gay thira - thiéu gia tao. D6 1a chua néi dén dé

dan dén nhirng hé luy khac vé chét luong chan doan va diéu tri.

Ngoai ra, cling giéng nhu tinh trang ctia mot s nganh khac, sy bat cap
trong cung - cau lao dong con xuat hién do yéu td ving mién. O ving siu,
ving xa - noi dang rat can ngudn luc va dich vu y té thi d6i ngii y - bac si
dang ngay cang thua dan. Nguoc lai, & cac TP 16n, trung tdm véi dich vu y té
phat trién hon thi d6i ngili bac si, dugc si méi ra trudng lai... thira dén muc

khong it nguoi phai di [am nhitng nganh khong dung chuyén mon.

Nhiing thyc té trén 1 nhiing 1y giai quan trong cho sy bat cép trong

cung-cﬁu lao dong co trinh do cao déng, dai hoc hién nay trong nganh y té.

Nhan lwc ciia Nganh tai chinh, ngan hang: Nhu cau ngudn nhan luc
chat luong cao hién nay trong nganh tai chinh ngan hang ngdy cang ting.
Trudce khi xdy ra khung hoang tai chinh, cadc ngin hang cua Viét Nam da mé
thém rat nhiéu chi nhanh. Cac ngan hang thuong mai c6 phan déu dong loat
tuyén dung mot luong 16n nhéan lyc (thuong da tét nghiép dai hoc nganh tai
chinh ngan hang). Thém vao do, cac cong ty kinh doanh chuing khoan ciing
phat trién nhanh chong 1am cho ngudn nhan lyc trong nganh nay trd nén dic
biét khan hiém. PGS.TS T6 Ngoc Hung, Giam doc Hoc vién Ngan hang trong
bai tra 10i phong van bao Dan tri ngay 4/3/2010 da nhan dinh: "Trong vong 5
nam t6i, nganh Tai chinh - Ngdn hang van luén dwoc xd héi quan tam va la
nganh thu hit nguon lao déng kha 1ém do nén kinh té phat trién manh”.Theo
du bao nim 2007, ngudn nhan lyc cho nganh tai chinh ngan hang s& thiéu boi
mdi ndm chi c6 khoang 2.000 sinh vién ra trudng nén chi dap ung duoc
khoang 40% nhu cau. Sy khan hiém ngudn nhan luc c6 trinh do cao da khién
cho cac doanh nghiép phdi sir dung chuyén gia nudc ngoai va phai tra muc

tién luong rat cao.
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Nhan luc cip cao trong cic doanh nghiép: Cac doanh nghiép dang
dau tu rat nhiéu cho tuyén dung nhén luc cao cip. Trong thuc t& ngudn cung
nay van chua bao gio du. Hién nay ngudn cung nhan luc cao cip chi dat mirc
30-40% so v&i nhu cau cia thi truong trong khi nhu ciu nay ngdy cang phat
trién. Cac chic danh duoc yéu cau nhidu nhat 14 giam ddc diéu hanh, giam

dbc kinh doanh, giam d6c nhan sy, giam doc marketing hodc truong phong.

Thyc té vé nhu ciu nhan lyc & mot s6 nganh noi trén 1a nhitng minh
chtng cu thé cho tinh trang thiéu nhan luc c6 trinh d6 va co chat luong hién

nay, nhu cau vé nhan lyc ¢6 trinh do hién van chua dugc thoa man.

S6 ligu hién trang vé nhan Iuc ¢6 trinh d0 CD, BH cua mot $6 nganh
dugc tong hop tir Bdo céo tong hop Quy hoach phat trién nhan lyc Viét Nam
giai doan 2011-2020 cho théy: nhan luc ¢6 trinh do cao déng, dai hoc cua cac
nganh nay déu tang, ting manh 13 ngan hang va cong nghé thong tin — nhing
nganh doi hoi phai sir dung chat xam cao. Riéng nganh toa an, ty 1¢ nhan lyc

c6 trinh d6 dai hoc chiém da sd, 1én téi 82%.

Bing 2. 5. Nhin luc cé trinh @ CD, PH ciia mét s6 nganh kinh té

Don vi tinh: nguoi

Nganh 2005 2010
1 | Giao thong vén tai 321.100 481.900
Cao dang 28.320 40.530
% s0 v6i tong s6 lao dong 8,82% 8,41%
Pai hoc 25.350 35.940
% so voi tong sb lao dong 7,89% 7,46%
2 | Ngén hang 113.000 175.200
Cao ding 6.000 13.200
% so vO1i téng s6 lao dong 5,31% 7,53%
Pai hoc 47.100 114.000
% so Vi tong sb lao dong 41,68% 65,07%
3 Cong ngh¢ thong tin 220.200 337.200
Cao dang tré 1én 97.300 183.500
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Nganh 2005 2010
% s0 v6i tong s6 lao dong 44,19% 54,42%
Vin héa thé thao 72.000
Cao dang 7.100
% so v6i tong sb lao dong 9,86%
Pai hoc 18.900
% so0 v6i tong s6 lao dong 26,25%
Toa an 12.419
Cao dang 36
% s0 v6i tong s6 lao dong 0,29%
Pai hoc 10.200
% so voi tong sb lao dong 82,13%

Nguoén: Bdo cdo tong hop Quy hoach phdt trién nhén lyc Viét Nam giai doan
2011-2020

Theo Nguyén Ba Ngoc [67]: Phan tich cung nhén Iyc c6 trinh do dao
tao tir cao dang tré 1én trong 10 ndm gan day cho thiy, tir gan 1,9 triéu nguoi
nam 2002 da tang 1én dat gﬁn 4,24 triéu nguoi nam 2011 voi tde do tang binh
quan 8,3%/ndm. Pac bi¢t, nhoém lao dong c6 trinh d dai hoc trd 1€n cod tdc do
ting binh quan dén 9,8%/ nam. Nhan luc c6 trinh d cao dang, dai hoc trd 1én
dang chiém khoang 8,8% tong viéc lam nhung chi yéu tap trung vao khu vuc
dich vu (gan 80%). Pac biét nhdm nganh gido duc - dao tao chiém dén 30%
téng s6 nhan luc ¢6 trinh d6 cao déng, dai hoc cta ca nuge. Phan tich co ciu
viéc 1am theo nhém nganh cho théy: ty 1€ nhan lyc c6 trinh do cao d:flng, dai
hoc so v6i tong nhan luc dang lam viéc trong cic nganh cong nghiép ché
bién, thong tin truyén thong, tai chinh ngan hang va bao hiém, hoat dong
chuyén mon khoa hoc va cong nghé, y té va hoat dong tro giup xa hoi, quan 1y

nha nudc va bao dam xa hdi bat budc...con rat thap.

Ty trong nhan lyc c6 trinh do cao déng, dai hoc trong téng nhan luc
trong cua nganh dic biét thip voi cac nganh: ché bién ché tao (5,61%), xay

dung (5,74%), nong 1am ngu nghiép (0,64%), dich vu luu trd va an udng
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(3,73%) va nghé thuat vui choi giai tri (9,67%). Khan hiém nhén luc c6 trinh
d6 kha phd bién & nhiéu nganh nghé hién nay, tir cic vi tri tu van, thiét ké,
quan tri nhan sy, 1anh dao doanh nghi¢p cép cao, luat su, khoa hoc moi
truong, k¥ su cong nghé thong tin, cong ngh¢ sinh hoc, cong nghé tu dong

hoa, cong nghé vat li¢u....cho dén cong tac xa hoi.

Nhan luc ¢o trinh d6 cao déng, dai hoc cling phan bd kha déng déu trén
6 vung kinh té, duy tri & mirc chiém tir 6-8% so v&i tong s6 lao dong trén toan
ving. Ving Pong biang séng Ciru long c6 ty 16 nhan luc c6 trinh do cao dang,
dai hoc thap nhat, chi c6 4,7% tong sé lao dong. Hai thanh phd 16n 1a Thanh
phé HO Chi Minh va thu d6 Ha Noi 1a noi tap trung nhan lyc ¢ trinh d6 CD,
PH cao nhét ca nuéc, chiém khoang 20% tong s6 lao dong cila toan thanh
phé. Piéu nay ciing phu hop thuc té vi Ha Noi va Tp.HCM 14 2 trung tim

kinh té trong di€ém cua ca nudc.

Bing 2. 6. Nhén lwc c6 trinh dp cao ding, dai hoc nim 2012

chia theo viing kinh té

Don vi tinh: 1.000 nguoi

Chung Trong dé nir

Tong sb lao dong ci nwédc 52.348,00 25.441,13
Nhan lyc ¢6 trinh d6 CD, PH 4.397,23 2.137,05
Chiém ty 18 8,40% 8,40%

Tong LD ciia ving Trung du va mién
niii phia Bic 7.209,30 3.611,86
Nhan lyc c6 trinh d6 Cb, bH 439,77 234,77
Chiém ty 1¢ 6,10% 6,50%
Téng LD ciia ving PB song Hong 8.023,60 4.059,94
Nhan lyc c6 trinh d6 Cb, bH 609,79 320,74
Chiém ty 1¢ 7,60% 7,90%

Tong LD ciia ving Bic Trung bj va
duyén hai mién trung 11.309,30 5.620,72
Nhan luc c6 trinh 46 CB, BH 814,27 404,69
Chiém ty 1¢ 7,20% 7,20%
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Chung Trong dé nir

Téng LD ciia khu vire Ty Nguyén 3.136,60 1.508,70
Nhan lyc c6 trinh d6 Cb, bH 188,20 95,05
Chiém ty 18 6,00% 6,30%
Tong LD ciia ving Pong Nam B 4.517,70 2.154,94
Nhan lyc c¢6 trinh @6 CD, PH 311,72 153,00
Chiém ty 18 6,90% 7,10%

Tong LD cia ving Pong Bing song
Ciru long 10.362,80 4.725,44
Nhan lyc c6 trinh d6 Cb, bH 476,69 222,10
Chiém ty 18 4,60% 4,70%
Téng LD ciia Tp. Ha Noi 3.702,50 1.836,44
Nhan lyc c6 trinh d6 Cb, bH 766,42 367,29
Chiém ty 18 20,70% 20,00%
Tong LD ciia Thanh phé HCM 4.086,40 1.916,52
Nhan lyc c6 trinh d6 CD, PH 784,59 358,39
Chiém ty 1& 19,20% 18,70%

Nguén: Bdo cdo Piéu tra lao déng viéc lam nam 2012, Tong cuc Thong ké —

B¢ Ké hoach va Pau tw

2.2. Cac dy bao nhu ciu nhén lye di dwoce thuwe hién

Nghién ctru nhu cau nhan lyc nham phuc vu cho nén kinh t€ quoc dan

da duogc trién khai & Vién Nghién ciru Pai hoc va Trung hoc chuyén nghiép

va Vién Nghién ctru Day nghé trudc day ngay tir nhitng nim 80 cia thé ky

trude. Sau do6 trong mot thoi gian dai, nude ta khong c6 cong trinh nao nghién

ctru vé€ du bdo nhu cau dao tao nhan lyc. Tt nam 2007 van dé nghién cuu du

bao nhan luc méi dugc dit ra cAp bach bang viéc xay dung cac trung tim du

béo vé nhu ciu lao déng (Bo Lao dong — Thuong binh va X4 hoi) va du béo

nhu cau dao tao nhan luc (Bo Gido duc va Pao tao), tr d6 xuat hién nhiéu

cong trinh nghién ctu vé van dé nay. Phan dudi day s€ trinh bay vé cac

phuong phap du bao duoc sir dung trong cac nghién curu nay.

2.2.1. Dy bdao nhu cdu trién vong can by chuyén mon cua nwdoc ta
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Pé thuc hién dé tai “Du doan nhu cau trién vong can bd chuyén mon
ciia nudc ta” (nim 1984), nhém nghién ctu do TS. Pd Vin Chéan, Vién
Nghién ctru Pai hoc va Trung hoc chuyén nghiép (nay 1a Vién Khoa hoc gido
duc Viét Nam) lam chd nhiém da sir dung mdt $6 phuong phap du bao sau
day:

v' DPé tai da nghién ctru mot sé phuong phap chu yéu dung dé xac dinh nhu
cau can bd chuyén mén, d6 1a: i) Phuong phap dinh mirc; ii) Phuong phap
dinh muc bién ché; iii) Phuong phap bdo hoa (phwong phap ti trong can bo
chuyén mon; 1v) Phuong phap so sanh trong d6 c6 phuong phdp mo hinh
va so sanh qudc té; v) Phuong phap chuyén gia; vi) Phuong phap ngoai
suy va vii) Cac mé hinh toan kinh té. Trong thuc té, dé xac dinh nhu ciu
can bo chuyén moén cho toan bo nén kinh té qudc dan ciing nhu cho timg
nganh, timg ving, timg don vi cu thé khong chi str dung mot phuong phap
duy nhit ndo d6 ma chi co thé giai quyét khi sir dung mot vai phuong
phap. Cac tac gia chu yéu sir dung 2-3 phuong phap két hop véi nhau va

sau d6 14y gid tri trung binh.

v Bé dy bao nhu ciu can bod chuyén mon cua toan bd nén kinh té quéc dan,
cac tac gia da ap dung mot sé phuong phap chinh sau day dé du bao nhu

cau can bd chuyén moén cho toan bo nén kinh té. Do la:

0 Phuong phéap ngoai suy, trong d6 c6 sir dung phuong phép binh quan
trugt va phuong phap san phang mil trudc dé lam tron s6 liéu trudc
khi 4p dung cac phuong phap dy bao khac. Két qua du bao duoc tinh
cho toan bo nén kinh té va phan theo khu vuc san xuat vat chat va

khu vyc phi san xuat vat chat.

0 Phuong phap tuong quan hdi qui véi hé s twong quan cip gitra sd
luong can bd chuyén mon voi mot sb chi tiéu dic trung cho su phat
trién kinh té xa hoi cia nudc ta va mot sé nude XHCN. Cac chi tiéu

d6 1a: i) Téng san pham xa hoi; ii) Thu nhap qudc dan (trong linh vuc
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sdn xuat); 1i1) Von dau tu xay dung co ban cua nha nudc; iv) Tai san
cO dinh (khu vuc san xuat); v) Dan s0; vi) Lao dong xa hoi; vii) SO

lugng cong nhan vién chuec.

v Tir phan tich bing phuong phap twong quan hdi qui, cc tac gia da rit ra

mot sO két luan sau:

O  Hg¢ s6 tuong quan cap gitra s6 lugng can bo chuyén moén voi mdt so
chi ti€u cua cac nudc XHCN ciing nhu cua Viét Nam 1a khé cao,
ching té ¢o6 su trong quan chat gitra s lugng can bo chuyén moén va

cac chi tiéu do.

o O Viét Nam, mdi quan h¢ gitra $6 luong can by chuyén mon cé trinh
do tur cao déng tr¢ 1én véi cac chi tiéu do tuong ddi chat ché hon, dic
biét 1a hé sb twong quan gita s6 lwong can bo chuyén mén véi cac
chi tiéu sau 1a rat cao: i) Von dau tu xay dung co ban cua nha nuéc;

11) Tai san co dinh san xuat va iii) SO lugng cong nhan vién chirc.

v’ Ngoai viéc xdy dung cac phuong trinh twong quan hoi qui cip giira sb
lugng can bo chuyén modn véi céc chi ti€u trén, cic tac gid con xay dung
phuong trinh twong quan bdi (mdi phuong trinh c6 3 bién s6 doc 1ap) sau:
i) Tuwong quan giira sé lugng can bd chuyén mén (y) véi: von dau tu xay
dung co ban ctia nha nude (x3), gia tri tai san ¢b dinh san xuit (x4) va sb
luong cong nhan vién chire (x7); ii) Tuong quan giita sd lugng can bod
chuyén mon (y) v6i: von dau tu xay dung co ban ctia nha nude (x3), gia tri
tai san ¢ dinh san xuat (x4) va dan sb (x9); iii) Tuong quan giira sd luong
can bo chuyén mén (y) v6i: Tong san pham xa hoi (x1), gia tri tai san cd

dinh san xuat (x4) va sb luong cong nhan vién chirc (x7).

v/ Ngoai ra, cac tac gia cling da 4p dung phwong phép ti trong dé tinh toan

cho du bdo, trong do ti trong 1a h¢ so gifta so6 lugng can bo chuyén moén va
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gia tri cua mot s6 nhan td6 anh hudng dén s6 lugng cadn bd chuyén mon do.

Céc gia tr1 du bao duogc tinh todn cho dén nam 2000.

Ung dung cac phuong phép trén, nhom tac gia tham gia nghién ciru dé tai
nay da thyc hién tinh toan du bdo cho cac nganh va linh vuc sau day: i) Du
bao phan bo nhu cau can bo chuyén mén theo cac nganh san xuat vat chat;
ii) Dy bao nhu cdu can bd chuyén mon nganh xay dung dén nim 2000
(TSKH Pham Ngoc Ping va TSKH Nguyén Vin Chon, PH X4y dung Ha
Noi ); iii) Du bao nhu cau can bd chuyén mén cho cac nganh cong nghiép
ning bang phuong phap hé sb ty 1& (GS.TS Tran Pinh Long (PH Bach
khoa Ha N6i); iv) Nghién ctru du bao nhu cau can bo chuyén mon cia khoi
nganh cong nghiép dén nam 2000 (TS.Nguyén Trong Khuong, PH Bach
khoa Ha No61i); v) Dy bao nhu cAu can bd chuyén mon ctua khoi nganh kinh
té dén nam 2000 va 2010 (Trudng Pai hoc Kinh té K& hoach Ha Noi - nay
1a PH Kinh té qubc dan); vi) Phuong an chién lugc dao tao can bd nong
nghiép dén nim 2000 (PGS.TS Tran Thi Nhi Huong, DH Nong nghiép);
vii) Nghién ctru ngudn vén dau tu phat trién dai hoc va THCN (TS. Ho
Xuan Phuong).

2.2.2. Du bao thi trwong lao dong

Du bao thi truong lao dong c6 vai tro trong viéc xay dung, hoach dinh

chinh sach phat trién thi truong lao dong. Dy bao thi truong lao dong ciing 1a

co s¢ dé xay dung chién lugc phat trién nguén nhan luc quoc gia, va dac biét

¢ ¥ nghia trong thoi gian dang xay dung chién luoc phét trién kinh té - xa

héi. Trung tAm Qudc gia Du bao va Thong tin thi truong lao dong, thude Cuc

Viéc lam (B6 Lao dong Thuong binh va xa hdi) da thuc hién nhitng nghién

ctru vé du bao thi truong lao dong. Két qua cuia du bao nay cung cép thong tin

vé xu huéng bién dong cua thi truong lao dong trong twong lai cho cac chu

thé tham gia thi truong lao dong (cac co quan, td chire, co s& dao tao, doanh

nghiép, cd nhan...).
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Theo Nguyén Thé Ha [Nguyén Thé Ha, 35]: Cac nghién ctru cua don vi
nay chi ra rang: i) Dw bao cung lao ddng phai trén co sé cac yéu td bién dong
dan sb bao gém $6 lugng dan, co cAu dan sb theo gidi tinh va do tudi; Céc tac
dong cua moi trudng, chinh sach, tdp quan dén ngudn lao dong va udc tinh
ngudn lao dong hay luc luong lao dong bang ty 16 tham gia luc lugng lao
dong. ii) Dw bao Ciu lao ddng dua trén nhu cau nén kinh té sir dung lao
dong, co cau cac nganh kinh té qudc dan va yéu té sir dung dé san xuat hang

hoa va dich vu. Sau d6, dua vao mo hinh du bao cung cau lao dong

Vé 1y thuyét, cac md hinh du bao déu dya trén 2 phwong phap dinh
luong va dinh tinh. Phuong phap dinh luong st dung mot sé mo hinh toan
hoc xac dinh qui luat bién dong theo thoi gian va theo cac yéu t6 dé du bao
mot cach dinh luong muc do, ty I¢ cua qua trinh hay hié€n tugng trong tuong
lai. Phuong phap du bdo dinh tinh dugc thuc hién thong qua viéc phan tich xu
thé dic trung van dong cta hién tuong, tir d6 cho cac du bao c6 tinh xu thé.
Trén thuc t&, md hinh dy bao thudng dua trén cac phuong phap chuyén gia,

phuong phap thdng keé, kinh té lwong va mé hinh cén bang tong thé (CGE).

Ban chat ciia phuong phép chuyén gia 1a lay y kién danh gia, phan tich
ctia cac chuyén gia dé 1am két qua du bao. Phuong phap nay duoc trién khai
theo mot quy trinh chit ché bao gdm nhiéu khau: thanh 1ap nhom chuyén gia,
danh gia nang luc chuyén gia, lap biéu cau hoi va xir 1y toan hoc két qua thu
duoc tir ¥ kién chuyén gia. Kho khin cia phwong phép nay 1a viéc tuyén chon
va danh gia kha niang cta cac chuyén gia. Uu diém cua phuong phap chuyén
gia 1a thich hop trong viéc du bao nhirng van dé mang tinh dinh tinh va s6 liéu
chua ddy du, tuy nhién, nhuoc diém 1a kho xu 1y, tong hop ¥ kién cua cac

chuyén gia, dac bi¢t khi cac y kién tan man, trai nguoc nhau.
Phuong phap thdng ké va kinh té lugng, trong phuong phap nay c6 cac
mo hinh hdi qui da bién va mé hinh chudi thoi gian. Uu diém cua hoi qui da

bién 1a Xéc dinh dugc mdi quan hé dinh lugng gitra cac yéu td; Pua ra duoc
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xu thé tac dong cia cac yéu td t6i viéc lam, ning sudt lao dong va thu nhap
ctia lao dong. Nhuge diém 1a Két qua dyu béo sé thiéu chinh xéac khi cac bién
doc lap trong md hinh qua phan tan; Khi mé hinh st dung cac yéu té phu

thudc thoi gian c6 thé 1am phtic tap qua trinh tinh toan.

Mot mo hinh khac duge nghién ctru & ddy 1a mé hinh chudi thoi gian.
Mo hinh nay c¢6 wu diém 1a don gian, khong doi hoi phai st dung nhiéu loai sb
li¢u, phan anh dugc xu thé cua bién sb can du bao. Tuy nhién, nhuogc diém
ctia mo hinh 13 yéu cau vé s6 liéu phai lién tuc; Két qua du béo sé& bi sai 1éch
16n khi tinh hinh kinh té x hoi van dong khong on dinh; Khong chi ra dugc

tac dong hay nhirng mai lién hé cu thé ctia cac yéu td dén bién s6 can du bao

Mo hinh cén bang tong thé thi phan tich tac dong ctia toan nén kinh té
nhung khong doi hoi chudi sb lidu du dai theo thoi gian ma chi can c6 bang ké
toan qudc gia SAM (Ma tran hach toan x3 hoi) cho mdt nam nao do, va nim
bat duoc cac quan hé qua lai truc tiép gilta cic nganh san xuat v6i nhau, véi
cac yéu td san xudt va véi cau cubi cung. Tuy nhién, nhuge diém 1a mé hinh
khong phan anh duogc bién dong theo thoi gian ctia cong nghé ciing nhu hanh
vi tiéu dung va dau tu cta cac bo phan khac nhau trong nén kinh té va khong

cho phép xem xét su didu chinh ctia nén kinh té khi thay d6i chinh sach.

Trén co so cac két qua nghién ciu vé cdac md hinh, Trung tim da: i)
Xay dung mo6 hinh va du bao luc lugng lao dong dén nam 2020; 11) Xay dung
mo hinh va dy bao nhu cau viéc lam theo nghé dén nim 2020; iii) Xay dung
mo hinh dy bao ngin han hang niam vé viéc lam theo nghé, xay dung biéu
nghé cho timg tinh, thanh phd va ca nudc; va iv) Panh gia mtc do cung dap

mg cau lao dong trong nhitng nam toi.

Dé thuc hién cac du bao dai han, Trung tdm da st dung M6 hinh du bao
lién nganh cdp vi md cho Viét Nam LOTUS (Long — Term Occupation and

Traning Utilization System, tam dich 1 hé thong trg gitp nghé nghiép va dao
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tao dai han) cta truong Dai hoc Maryland (Hoa Ky): véi Pau vao 1a cac sb
liéu kinh t& vi mé, Bang Vao Ra, s6 liéu vé dan sb va luc lugng lao dong va
Piu ra 13 lao dong c6 viéc 1am theo nganh va nghé, ty 18 that nghiép trong
tuong lai. M6 hinh LOTUS du b4o cho 10 ndm hodc xa hon cho tuong lai cua
nén kinh té va thi truong lao dong Viét Nam. Tam diém ciia mo hinh nay 1a
nhu cau lao dong theo nghé va nhimg yéu cau vé dao tao dé phat trién ngudn
cung tng lao dong can thiét dap ung nhimg nhu cau d6. M6 hinh cha y dén k§
ning nghé cua lao déng, dé xac dinh noi nao thira, noi nao thiéu cac loai lao
dong co k¥ ning nhat dinh. M6 hinh ciing d& xuat mot pham vi phan tich rong
cho cac van dé lao dong, nhimg anh hudng cua chinh sach kinh té vi mo khac

nhau.

Ngoai ra, dé du bao thi truong lao dong, Trung tdm con st dung mo
hinh dy bao cung cau lao dong cua truong Pai hoc Kinh té quéc dan (NEU),
v6i Pau vao 13 S6 liéu doanh nghiép, dan sé va luc luong lao dong va Pau ra
12 Cau lao dong theo nganh va Dan s6 khong tham gia hoat dong kinh té. M6
hinh phéi hop tiép can ham san xuét va ting truong cua truong KTQD gom: 1)
Phan Dy béo cung dugc thyc hién trén co sé phuong phap chuyén tudi va cac
mod hinh thng ké; ii) Phan Dy béo cau duwa trén cic ham san xuédt da duoc
wdc lugng d6i voi 125 nganh cip 2 dé nhan dang va kiém tra tinh phu hop cua
mo hinh. Trén co s& d6 udc lugng cac ham san Xuét ¢ tién bd k¥ thuat theo
thoi gian cho 19 nganh (theo phan nganh cia GSO) va 3 nganh gop 16n la
Nong nghié¢p, Cong nghiép va Dich vu.

Noi dung udc luong ham san xuat va ham cau lao dong gdm: Ham san
xuét theo nganh va theo thoi ky Y= F(t, K,L), sau d6 tinh ra gia vén va gia lao
dong. Két hop kiém tra vai diéu kién hiéu qua theo qui mo dé tinh ra Ham cau
lao dong theo doanh thu va ty gia von trén lao dong, sau do tinh toan Tang

truong san luong Y va h¢ s6 Von va Lao dong.
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Uu diém ctia mo hinh trudng KTQD 1a Dy béo duge mirc ting truong
clia cac yéu tb trong qué trinh dy bao cau va cac yéu td tac dong dén cau lao
dong. Sir dung cho cac cap du bao khac nhau nhu toan quéc, khu vuc, tinh
thanh hay doanh nghiép. Khic phuc duoc cac nhuoc diém cua viée tinh toan
truc tiép mot cach thy dong trén cdc m6 hinh tiép can CGE. M6 hinh cho
phép dua cac thay ddi theo thdi gian va ludn san sang wdc luong khi co dir

lidu bd sung, nhét 1a dit liéu cta chinh thoi ky da du béo.

Nhuoc diém ciia mo hinh nay 1a do udc lugng cac ham san xuat tir sO
liéu vi mo, dan dén udc lugng thap cau lao dong vi cac md hinh nay xac dinh
cau hiéu dung cua lao dong tir cdc doanh nghi¢p. M6 hinh udc lugng tur s

liéu vi m6 (doanh nghiép), c6 thé khong day du sd liéu.

Trong céc dy bao ngan han, trung tam st dung du bao ctia To chiic
Dich vu Viéc lam Coéng cua Thuy Dién véi Pau vao la cac bao cdo doanh

nghiép dugc khao sat va Pau ra 1a Cau lao dong ngan han theo nghé.
2.2.3. Dw bdo nhu cau dao tao trung cip chuyén nghiép

Pugc nghién ciru trong dé tai B2008-37-55: “Nghién ctru mo hinh du
béo nhu cau dao tao trung cép chuyén nghiép”, do Vién Khoa hoc gido duc

Viét Nam chu tri [Tran Thi Phuong Nam, 2]:

Nhém nghién ctru dé tai dd nhom cac yéu t6 tac dong dén nhu cau dao
tao TCCN thanh 3 nhoém chinh: i) cic yéu té xa hoi; ii) cac yéu t6 vé chinh
sach va quan 1y; iii) cac yéu td vé kinh té, thi trudng va khoa hoc cong nghé.
Trong nhom cac yéu t xi hoi, dé tai da phan tich k¥ sy tac dong cua cac yéu
t6 nhu: diéu kién kinh té xa hoi, cdu tric dan s, nhan thic xa hoi, thong tin
thi truong lao dong, nhu cau ngudi hoc,... Trong nhém cac yéu td vé chinh
sach va quan ly, dé tai tap trung phan tich sy tic dong cta cac yéu td nhu
chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi, chinh sach vé tuyén sinh, viéc lam, dau

tu va ho tro tai chinh ctia nha nudc... Nhém cac yeu to vé kinh té, thi trudng
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va khoa hoc cong nghé, dé tai phan tich cic nhan t6 vé phat trién va chuyén
dich co cau kinh té, nhu cau nhan lyc, tai chinh ho gia dinh, dich vu gido
duc... Tuy nhién, d& tai méi chi dimg & phén tich dinh tinh do cac nhén té nay

khong luong hoa duogc.

Nhom nghién ciru dé tai dung ham hoi quy don bién va da bién dé tim
mo hinh du bao thich hop véi hé théng sb liéu hién c6. V&i phuong phap
ngoai suy don bién va da bién, nhdm nghién ciru da thir nghiém véi cac ham
toan hoc: tuyén tinh bac 1, ham bac 2 day du va ham bac 2 khong day du, ham
log-lin, ham béc 3... Cac bién sb dua vao phuong trinh ngoai suy gém c6: dan
$6 do tuéi, ty trong hoc sinh trong dan ) do tuéi, GDP, chudi thoi gian. Két
qua cudi cing da tim ra dugc 7 md hinh c¢6 du diéu kién dé thyuc hién du béo,
tuy nhién, v6i cac sb liéu du bao twong Gng thi chi c6 4 md hinh c6 phan sb

li¢u du bdo phu hop, cé tinh kha thi cao.

2.2.4. Dw bdo nhu cau dao tao nhin lyc trinh @ cao ding, dai hoc Viét

Nam giai doan 2011-2020

bay 1a nhiém vu khoa hoc cép B6 do Trung tdm Phan tich va Dy bao
Nhu cau dao tao nhan lyc, Vién Khoa hoc Gido duc Viét Nam chu tri thuc
hién nam 2010. Cac phuong phap du bao chinh duoc stir dung & day la ngoai
suy xu thé theo chudi thoi gian, hdi qui twong quan theo cac dang ham c6 kha
nang phu hgp, mo hinh héa md phong. Cac phan mém chi yéu duge dung 1a

Excel, SPSS va Eviews.

Chudi thoi gian ap dung ¢ ddy theo nhidu dang ham khac nhau: ham
tuyén tinh y = aT + b 1a dang ham duogc dung nhiéu hon ca, trong d6 a 1a do
nghiéng (Slope) va b 1a giao cat véi truc y tai diém x = 0 (Intercept). Ngoai ra
trong nghién cru nay con sir dung cac ham khac nhu ham bac hai thiéu c6
dang y = aT” + ¢, ham bac hai di y=aT> +bT+ ¢, ham loga Log(y)= aLog(T)

+c, ham Semi-loga Log(y)=aT+c.
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Cic chi s6 du bao chinh:
a) Du bao sb lao dong dén nam 2015 va 2020;

b) Dy bao tong sb lao dong co trinh 6 CP, PH trong pham vi toan qudc: Tt
day s6 liéu, cac tac gid da dy bao lao dong co trinh do6 CD, PH toan quéc
theo 3 cach: 1) Dy bao truc tiép theo tong sd lao dong cé trinh d cao dang,
dai hoc (hdi qui theo thoi gian); 2) Dy bao theo tdc d6 ting sd luong lao dong
CDP, PH; va 3) Du béo theo ti trong CD, PH trong tong sé lao dong toan
quéc. Tir d6 ¢6 7 phuong an du bao lao dong trinh d6 CP, PH toan qudc, da

duoc du bao.
2.2.5. Dw bao phat trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011-2020

Quy hoach phat trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011-2020 [21] do
Bo6 Ké hoach Pau tu cing t6 cong tac dic biét phdi hop véi cac Bo nganh

thuc hién. Nhiing véan dé chinh d3 duge du bao la:

« Du bao dan so trung binh va dan sé trong do tudi lao dong hang nim

giai doan 2011-2020
o Du béo cung nhan luc — luc luong lao dong

« Du bdo vé ciu lao dong (sé viéc lam) phan theo cac nganh kinh té/linh

vuc, nganh /linh vuc miii nhon va vung kinh té.

« Du bao nhu cau nhin lyc phan theo trinh do chuyén mon trong céc
nganh kinh té/linh vuc, nganh kinh té/linh vuc miii nhon; nganh/linh

vuc mii nhon va vung kinh te.

« Can doi cung — cau nhan lyc va giai quyét nhan lyc du thtra.

2.2.5.1. Dw bao luc lwong lao dong:
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Trong Quy hoach phat trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011-2020,
luc lugng lao dong dugc du bao két hop 2 phuong phép 14 i) Du bao bang

Phuwong phap nhip tang luc lwong lao dong; va i1) Du bdo dua trén ty 1€ tham
gia hoat dong kinh té (Du bao ty 1€ tham gia hoat dong kinh té (TLpaxe (t)) ctia
nhitng nguoi trong do tudi lao dong roi lay sé ngudi trong do tudi lao dong
(DS wéia(t)) nhan voi ty 1€ nay (ta con goi 1a ty trong nhan luc cé trinh do CD,
PH trong tong sb lao dong).

Trong khudn khé ban quy hoach phat trién nhan lyc Viét Nam giai doan
2011-2020, nhém nghién ciru di két hop st dung ca 2 phuong phap véi

nguon so liéu dugce cung cap tir Tong cuc Thong ké.

2.2.5.2. Du bdo nhu cau nhén luc ciia toan nén kinh té

Pé dy bao vé cau lao dong, Nhom xay dung Quy hoach phét trién nhan luc

VN dén 2020 da st dung 2 phuong phap:

- Phwong phdp 1: St dung d6 co gidn gitra viéc lam (nhu ciu lao dong)

va san lugng (GDP), v6i1 3 budce thuc hién nhu sau:

Buwéc 1: Chuan bi chudi sb liéu vé GDP theo gid so sanh va sd lao dong

dang lam viéc trong nén kinh té tir 1990 dén 2010.

Budc 2: Du bdo GDP theo gid so sanh giai doan 2011-2020. Nhoém
nghién ctru da st dung két hop céc phuong phap du bao nhip ting, phuong
phap tu hdi quy xu thé va phan tich chién lugc phat trién KT-XH giai doan
2011-2020 d¢ dy bao GDP ciia toan nén kinh té.

Buéc 3: Str dung d6 co gidn gitta nhu cau lao dong va GDP dé du bao

cau lao dong dén 2020.
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- Phirong phdp 2: Dy béo ning suit lao dong ctia nén kinh té dén nim
2020. Khi d6, nhu cau lao dong dén nam 2020 duoc tinh bang thwong sd giita

két qua du bao GDP theo gia so sanh va ning suit lao dong.

Pé nang cao do chinh xac cua két qua du bao, nhém nghién ciru di sir
dung ca 2 phuong phap va két qua du bao cudi cung dugce tich hop tir két qua
cua cda 2 phuong phap nay.

2.2.5.3. Du bdo nhu cau nhén luc ciia cdc nganh KT cap 1

Céac nganh kinh té cdp 1 bao gdm: Nong — Lam — Ngu nghiép, cong
nghiép — xay dung va Dich vu. Cac phuong phap du bao nhu cdu nhan lyc cua
3 nganh nay twong tu voi phuong phap du bao nhan luc cho toan nén kinh té,
nhung phai dam bao tinh can ddi cia GDP va cau nhan lyc, tac 1a GDP va
cau nhan lyc cta toan nén kinh té twong (mg phai bang tong GDP va tong ciu

nhan lyc cta 3 nganh kinh té cap 1.

2.2.5.4. Dy bdo nhu cdu nhan luc ciia céc nganh KT cdp 2

Can ctr vao két qua du bao cac nganh kinh té cap 1, nhom nghién ctu
du bao tiép cac nganh kinh té cAp 2 gébm 19 nganh. Quy trinh va cac phuong
phap du bao cau nhan lyc cho cic nganh kinh té cip 2 ciing tuong tu cac
nganh kinh té cAp 1. Yéu cau phai dam bao tinh can d6i cia GDP va cau nhan
luc, tic 14 GDP va cau nhan lyc cta cac nganh kinh té cap 2 twong tng phai

bang tong GDP va tong cau nhan luc ctia nganh kinh té cap 1.

2.2.5.5. Du bdo nhu cau nhén luc phdn theo cdc nganh kinh té

Nhu cau nhan luc phan theo nganh/linh vyc kinh té, dac biét 1a nganh
kinh t& mili nhon va ciia cac vung kinh té dugc dé xuét trén co s tham khao
Quy hoach phat trién nhan lyc giai doan 2011-2020 cta cac Bo, nganh va cac

tinh, thanh phd truc thudc trung wong.
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2.2.6. Dy bao nhén lyc ciua tinh Kon Tum giai doan 2011 — 2020

Quy hoach phat trién nhan lyc tinh Kon Tum giai doan 2011-2020 da
dugc Uy ban nhan dan tinh phé duyét theo Quyét dinh sé 1111/QD-UBND,
ngdy 19 thang 10 nim 2011 [79]. Pay 1a mot dai dién trong s6 nhiing quy

hoach nhén lyc cua cac dia phuong.

2.2.6.1. Dw bao cung lao dong tinh Kontum giai doan 2011-2020

Cung lao dong cho biét kha ning cung tmg lao dong cho thi trudng lao
dong cua dan s mot quéc gia, ving hay dia phwong nao d6. Cung lao dong
cling chinh 12 ngudn lao dong (bao gém dan sb trong hodc ngoai do tudi lao
dong nhung c6 kha ning lao dong. Trén thuc té cung lao dong phu thudc vao
rat nhiéu yéu t6 nhu qué trinh phat trién kinh té, qué trinh d6 thi hoa, sy bién

dong dan so6 co hoc...

Dé6i voi truong hop cua tinh Kon Tum, véi muc tiéu du bao trung han,
trén co s¢ dic diém cua doi tuong dy bao va dir 1i€u thu thap duoc, cac mo
hinh va phuong phép dugc lya chon dé du bao cung lao dong ciia Kon Tum
dén nam 2020 1a: phuong phap ngoai suy xu thé va phuong phap ty trong.
Theo d6, tong cung lao dong dugc xac dinh cin clr vao tong dan sb va ty 1&

ngudn lao dong trong dén so.
Cong thure tinh nhu sau: Ls(t) = P(t) * RPId(t) * 100
Trong d6:  Ls(t): Cung lao dong nam t
P(t): Téng dan s6 nam t
RPId(t): Ty 1¢ ngudn lao dong trong dan sd nam t

Ty 1¢ nguon lao dong trong dan s6 nam du bao dugc xac dinh trén co sé xu
thé cua dir liéu qua khir va phan tich tdc dong cta céac yéu to chinh tri, kinh té,

xa hQi... dén sy bién dong cua ty 1€ nay.
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Téng dan sé tinh Kon Tum duge du bao theo phuong phap ngoai suy xu thé

v&1 mo hinh udce lugng c6 dang: P(t) = P(0)*ert .

Trong d6:  P(t) : Dan s6 nam du béo (t);
P(0): Dan s6 nam gdc (0).
e: Cosd tu nhién.
r: Tdc d6 tang dan sd (ting tu nhién va ting co hoc).
t: Do dai thoi ky du bao (sd nam).
Két qua du bao

Co s& cta du bao dan sb 13 dya vao phuong an giam ty 18 ting dan sé tu
nhién trung binh ctia Kon Tum giai doan 2010 - 2020 xudng con khoang
1,5%. Ty I¢ tang dan s6 co hoc duoc dya vao gia thiét trong 10 ndm dén, tinh
hinh phat trién KT-XH ciia Kon Tum, ciing nhu dinh huéng phat trién ha tang
co s, d6 thi cia Kon Tum phat trién tot. Ngoai ra, gia dinh rang nhiing chinh
sach ké hoach hoa gia dinh, co ché thu hat nhan lyc cua Kon Tum sé& dat duoc
hiéu qua cao. Do d9, ty 1¢ tang co hoc trung binh du kién trong giai doan 2011
— 2020 theo ba phuong an 1,35%; 1,43% va 1,55%.

Can ctr du bao tong cung lao dong trén co sd du bao tong dan sb cua
tinh va gia dinh 1a ty 1& ngudn lao dong trong dan s it bién dong trong giai
doan 2011 - 2020; co cau gi6i tinh trong tong cung lao dong it bién dong

trong giai doan 2011 - 2020.

a) Phwong an I: dy bao dua trén sy bién dong dan s6 co hoc & muc thép va

téc do ting dan s6 lwa chon trong phuong an nay 2,85%/nam.

b) Phwong an II: du bao dua trén sy bién dong dan 6 co hoc & muc trung

binh va téc d6 ting dan s6 lwa chon trong phuwong an nay 2,93%/nim.

¢) Phwong an III: du bao dya trén sy bién dong dan s6 co hoc & mic cao va
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tdc d6 ting dan sb lwa chon trong phuong an nay 3,08%/nim.

2.2.6.2. Du bdo cau lao dong tinh KonTum giai doan 2011-2020

Phwong phap du bao: Lao dong lam viéc tang hay gidm phu thudc vao viéc
dau tu phat trién co tao duoc nhiéu chd lam viéc moi hay khong. Nhu vay,
nhu cau thu hat lao dong phu thudc vao yéu té dau tu von cho phat trién nén
kinh té. Mdi quan hé giita phat trién san xuét, phét trién kinh té va thu hat dau
tu, thu hat lao dong dua trén ham san XuAt Cobb-Douglas. Vi vay, nhu clu vé

lao dong duogc tinh toan dya trén ham san XuAt Cobb-Douglas cua tirng nganh

kinh té. Ham san xuat Cobb-Douglas c¢6 dang sau: Q = AK"L" (*)
Trong do: Q: Tong san pham quédc ndi (GDP)
K: Vén

L: Lao dong co viéc lam

a, B: Cac h¢ $6

A: He s6 tién bo k¥ thuat
Két qua du bao

a) Dy bao tong cau lao dong

Can ctr du bao trén mé hinh hdi quy theo chudi thoi gian; gia dinh sd
quan sat du 16n dé khong c6 sy anh huéng dén mé hinh; gia tri cua téc do
tang truong GDP ciia Kon Tum duoc cin ct theo quy hoach tong thé phat

triéen KT-XH Kon Tum dén nam 2020.
Bién s6 von (K) dugc do luong xap xi bang cong thire sau:
K[ = (] - 5)Kt_] + It

trong d6: K: vén tich lity, I: von dau tu ting thém hang niam, J: ty 18

khau hao vén (0 =0,05), chon nam 1991 lam nam géc: K991 = 2*GDPg9;.
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Bing 2. 7. Két qua dw bdo cdu lao dong 2011-2020

Nim | Tong cau lao déng (ngwoi) | Niam | Tong ciu lao dong (nguoi)
2011 249.387 2016 311.535
2012 261.769 2017 325.934
2013 272.757 2018 340.306
2014 286.299 2019 355.055
2015 302.050 2020 372.684

(Nguo”‘n: Phu luc cua Quy hoach phat trién nhan luc tinh Kon Tum giai doan
2011-2020)

b) D béo ciu lao dong theo nganh

Ap dung phuong phap du bao twong tu phuong phap du bao tdng cau lao
dong, co tinh dén dinh huong chuyén dich co ciu lao dong theo nganh trong

giai doan 2011-2015 va 2016-2020.

Bing 2. 8. Két qua dw bdo cdu lao dong theo nganh 2011-2020

Nam Nganh Nong - Lam - Nganh CN-XD Nganh DV
Thuy san

Lao dong Ty 1€ Lao dong Ty 1€ Lao dong Ty 1€

2010 163.727 66,85% 25.185 10,28% 56.016 22,87%

2011 164.154 66,00% 28.180 11,33% 56.379 22,67%

2012 165.948 64,22% 31.750 12,29% 60.708 23,49%

2013 168.608 62,12% 37.448 13,80% 65.370 24,08%

2014 172.978 60,34% 43.297 15,10% 70.390 24,55%

2015 175.353 58,22% 50.058 16,62% 75.795 25,16%

2016 175.454 56,35% 55.701 17,89% 80.194 25,76%

2017 175.793 54,22% 62.669 19,33% 85.750 26,45%

2018 176.372 52,09% 70.509 20,83% 91.690 27,08%

2019 177.193 49,97% 79.330 22,37% 98.041 27,65%

2020 178.260 47,87% 89.254 23,97% 104.833 28,15%

(Nguén: Phu luc ciia Quy hoach phdt trién nhan lyc tinh Kon Tum giai doan
2011-2020)
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¢) Du bio ciu lao dong qua dio tao

Buwéc 1: Dy béo téng ciu lao dong cua cac nganh kinh té (can cir két qua du

bao tong cau lao dong).

Buwéc 2: Dy béo ty trong lao dong phai dao tao trong tong s lao dong ting
thém. Giad dinh nhén luc qua dao tao cia Kon Tum dat dugc muc tiéu la 45%
téng cau lao dong vao nam 2015 va 55% tong cau lao dong vao nam 2020.
Bwéc 3: Co ciu lao dong theo trinh dd chuyén mén nim 2010 cia tinh 13
7,5%-4,5%-21% (CD,PH-TCCN-DTN). Du kién co cau nidy ctia Kon Tum
dén nam 2015 1a 8,5%-3,5%-33% va dén nam 2020 13 11%-4%-40%.

Buéc 4: Xac dinh sd lao dong can phai dao tao theo cac trinh d¢ khac nhau:

Cb, bH - TCCN - DTN.
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Bing 2. 9. Két qua duw bdo cau lao dong theo trinh dp dao tao tinh Kon — Tum

Don vi: Nguoi

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
I. Tong sb 245.695 | 249.387 | 261.769 | 272.757 | 286.299 | 302.050 | 311.535 | 325.934 | 340.306 | 355.055 | 372.684
1. Chua qua dao tao 164.616 | 161.104 | 162.820 | 163.108 | 164.336 | 166.128 | 165.114 | 166.226 | 166.750 | 166.876 | 167.708
2. So cip nghé 47223 | 51.788 | 58.406| 65.074| 72.731| 81.402| 84.893| 89.795| 94.775| 99.948 | 106.029
3. Trung cip nghé 1916 | 4.050| 6.460| 9.034| 11.899| 15.103| 17.446| 20208 | 23.141| 26.274| 29.815
4. CD nghé 2457 2519 2.670| 2.809| 2978 | 3.172| 4.829| 6.682| 8.678| 10.829| 13.230
5. TCCN 11.056 | 10.724| 10.733 | 10.638 | 10.593| 10.572| 11.215| 12.060| 12.932| 13.847| 14.907
6.Cb 5946| 6.285| 6.858| 7.419| 8.074| 8820| 9.408| 10.169| 10.958 | 11.788 | 12.746
7. PH 12.285| 12.694| 13.560 | 14.374| 15.346| 16.462| 18.194| 20.306| 22.528| 24.889| 27.579
8. Trén PH 197 224 262 300 344 393 436 489 544 604 671
II. Co ciu
Téng sb 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1. Chua qua dao tao 67,00% | 64,60% | 62,20% | 59,80% | 57,40% | 55,00% | 53,00% | 51,00% | 49,00% | 47,00% | 45,00%
2. So cép nghé 19,22% | 20,77% | 22,31% | 23,86% | 25,40% | 26,95% | 27.,25% | 27,55% | 27.85% | 28,15% | 28,45%
3. Trung cip nghé 0,78% | 1,62% | 247% | 331%| 4,16% | 500% | 560%| 620%| 6,80% | 7,40%| 8,00%
4. CD nghé 1,00% | 1,01% | 1,02% | 1,03% | 1,04%| 1,05% | 1,55% | 2,05% | 2,55% | 3,05% | 3,55%
5. TCCN 450% | 430% | 4,10% | 3,90% | 3,70% | 3,50% | 3,60% | 3,70% | 3,80% | 3,90% | 4,00%
6.CD 2,42% | 2,52% | 2,62% | 2,72% | 2,82% | 2,92% | 3,02% | 3,12% | 3,22% | 3,32% | 3,42%
7. PH 500% | 5,09% | 5,18% | 527%| 536% | 545% | 584%| 623%| 6,62%| 7,01%| 7,40%
8. Trén PH 0,08% | 0,09% | 0,10% | 0,11%| 0,12% | 0,13% | 0,14% | 0,15% | 0,16% | 0,17% | 0,18%

Nguén: Phy luc ciia Quy hoach phdt trién nhén luc tinh Kon Tum giai doan 2011-2020
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2.3. Thue trang vé cac diéu kién dé thuc hién dw bao nhu ciu nhén luc &

Viét Nam

Két qua trinh bay trong phan nghién ctru ndy cua luan an dugc tong hop
tir két qua khao sat, diéu tra xay dung Bdo cdo nghién ctru kha thi Dy an dau
tu “Xay dung hé thong thong tin va du bao nhu cau nhan luc quoc gia”, do
Trung tdm Thong tin va Dy bao kinh té - x4 hoi quéc gia, BO Ké hoach - Pau
tu cha tri thuc hién. NCS ¢6 dugce tham gia mot phan cia nghién ciru nay va
da xin phép duoc sir dung két qua khao sat, ké ca viéc xir Iy bo sung cac s6
li¢u thu thap duoc dé dap img muc ti€u, ndi dung nghién ctru cua dé tai luan

an.

Muc tiéu cua khao sat ndy nham: i) Nghién ctru kinh nghiém du béo
nhu cau nhan lyc ¢ Viét Nam thong qua phan tich céc tai liéu du an, cac dé tai
nghién ctru khoa hoc lién quan dén van dé dyu bao nhu ciu nhan lyc duge thuc
hién & trong nudc; ii) Panh gia thyc trang sir dung va tim hiéu nhu cu thong
tin du bédo nhu cau nhan lyuc phuc vu cong tdc quan ly, chi dao diéu hanh cua
Chinh phu, cac bd nganh va dia phuong; iii) Panh gia thuc trang hé thong
thong tin va cac CSDL phuc vu dy b4do nhu cau nhan lyuc, thuc trang s dung
phuong phap du bao nhu ciu nhan luc & cac bo, nganh va dia phuong; iv)
Panh gia mirc 46 sdn sang ciia cac ngudn thong tin dir liéu hién co phuc vu
nhu cau dyu béo nhan lyc; v) Panh gia thuc trang doi ngii can bo 1am cong tac

phan tich va dy bado nhu cAu nhan lyc.

Véi muc tiéu nhu vay, cudc khdo sat nay da duoc tién hanh trén toan
qudc, véi 2 phuong phap khao sat: khao sat gian tiép qua bang hoi va khao sat

tryc tiép bang phong van.

Khao sat bang phong van truc tiép duoc tién hanh tai 06 B nganh
(theo ké hoach ban dau du kién 13 10 Bo/nganh) va 11 tinh, thanh (du kién
ban dau 13 12) dai dién cho 6 ving kinh té. 06 Bo tham gia tra 10i phong van
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tryc tiép gom: i) BO Gido duc va Pao tao (Cuc Nha gido va Can bd quan 1y,
Trung tdm Phan tich va Du bao nhu cdu ddo tao nhan lyc — Vién Khoa hoc
gido duc Viét Nam), i1) B Lao dong Thuong Binh va Xa hoi, i11) Bo Noi vu,
iv) Bo Nong nghiép va Phat trién Nong thon, v) B6 Cong thuong, vi) Bo Ké
hoach va Pau tu (Tong cuc thdng ké). Va 11 tinh, thanh phd tham gia tra 10
phong van truc tiép gém: bién Bién, Ha N§1, Hai Phong, Da Nﬁng, Hué, ik
Lak, Lam Pong, Can Tho, Séc Trang, Thanh phd H6 Chi Minh va Binh
Duong. O mdi tinh nay, nhom khao sat da lam viéc truc tiép tai 03 s& la: So
K& hoach va Pau tu, S& Gido duc va Pao tao va S¢ Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi (ngoai ra, & mot sb tinh véi diéu kién cho phép con phong van tai
S& No1 vu va Chi cuc Théng ké tinh). Téng s6 cac don vi tham gia tra loi

phong van tryc tiép 1a 49.

Song song vé&i phong van truc tiép, Bang hoi khao sat gian tiép duoc
guri t6i cac Bo, nganh khong tham gia khao sat truc tiép va cac so: So Ké
hoach va Pau tu, S¢ Gido duc va Pao tao, S& Lao dong - Thuong binh va Xa

hoi, S& Noi vu cua tat ca céac tinh thanh pho con lai.
2.3.1. Nhdn thiwrc cua cdc co quan vé vai tro cua cong tac dw bdao nhan luc

Két qua thu duoc tir cac phiéu khao sat cho chung ta thay buc tranh
chung, rat rd nét vé thyc trang cong tac thong tin va du bao nhan luc trén dja
ban ca nude. Tat ca cic co quan, don vi dugc khao sat déu cho réng rit can
thiét phai c6 nhirng du bao nhu cau nhan lyc du tin cdy, dac biét la cac du bao
trung va dai han (5- 10 ndm) nham phuc vu cho viéc xay dung chién lugc phat
trién KT-XH, quy hoach phat trién nhén lyc, 1ap ké hoach héng nam va du
bao ngan han vé nhu cau nhan lyc (thdng, quy, nam) dé phuc vu cong tac chi
dao diéu hanh. 85,4% don vi tham gia khao sat da tién hanh xay dung Dé an
quy hoach phat trién nhéan lyc ctia don vi/dia phuong tam nhin dén 2020. 30%

don vi néu dugc mot s6 van dé cu thé lién quan dén nhu cau nhan lyc can
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duoc du bao.

Cac don vi cp bo, cép tinh tuy co trién khai cong tac du bao nhung
cach lam mai chi goi gon trong pham vi minh quan 1y, do tin cdy chua cao va
phuong phép con mang tinh tha cong. 60% don vi néu nhu cau thong tin du
b4o nhu cau nhan lyc 13 nham phuc vu trién khai (qui hoach phat trién nhan
luc ctia dia phuong giai doan 2011-2015 va tim nhin dén nim 2020), trong d6
nhit 13 du bao cung cdu lao dong theo nhém nganh kinh té, theo linh vyc miii

nhon cua dia phuong, ti 1¢ that nghiép. ..

90% -
80%
c 70%
«Q
< 60% -
>
o 50% -
o
2 40% —
@ 30% |
)
= 20% |
10% —
0% T T T 1

Phuc vu cho viéc xdy Phuc vu quy hoach Phuc vu lap ké Phuc vu cong tac chi
dung chién lwgc phat phat trién nhan luc  hoach hang ndm  dao, diéu hanh qua
trién KT-XH dw bao ngan han

Muc tiéu cta dw bao nhan lwc

Hinh 2. 1. Y kién cdc don vi dwoc khdo sdt vé vai tro ciia dw bdo nhéin luc

Nguon: Tong hop tir két qua khdo sdt ciia Nghién civu khd thi Dy dn

dau tw “Xay dung hé thong thong tin va dy bdo nhu cau nhdn luc quoc gia”

Cung voi nhan thirc vé vai tro théng tin cta du bao nhan luc néu trén,
cac co quan don vi tham gia tra 15i khao sat déu c6 nhu cau vé thong tin phan
tich thi truong lao dong. Va quan trong nhét 1a thong tin vé chénh léch giita
cung va cau lao dong ngin han. Théng tin nay khong chi gitp co quan Chinh
pha xdy dung va ban hanh chinh sach phat trién va diéu tiét thi truong lao

dong ma con gitp cac doanh nghi€p xay dung chién lugc, ké hoach san xuat
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kinh doanh va cic co s& ddo tao c6 giai phap vé chinh sach dao tao nhan luc
phit hop va gitip ngudi dan sir dung thong tin dé dinh huéng va lya chon nghé

nghiép.

2.3.2. H¢ théng cung cdp thong tin va co sé div liéu

2.3.2.1. Hé thong cung cip théng tin

Qua khao sat danh gia vé kha ning cung cip ctia mot sd ngudn thong
tin du kién cho Hé théng thong tin phan tich va du bao nhu cau nhan lyc,
nhan thdy Tong cuc théng ké — mot don vi chirc ning cia B Ké hoach va
Pau tu chiém ty 18 16n trong ngudn cung cip cho céac chi tidu dugc khao sat,
diéu do cho théy nhu ciu chia sé thong tin trong ndi bd Bo K& hoach va Pau
tu 13 rat 16n. Bén canh d6 cac ngudn khac nhu Bo Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, B Gido duc va Bao tao, B Noi vy, B§ Cong Thuong... cling nhu cac
dia phuong 1a nhitng ngudn cung cp thong tin can thiét cho Hé théng thong

tin phan tich va du bao nhu cau nhén lyc.

Theo két qua khao sat, hién nay c6 hai ngudn cung cdp thong tin chi
yéu d6 1a Hé thdng théng ké va hé thdng diéu tra dinh ky (diéu tra ho gia
dinh, diéu tra lao dong viéc lam, diéu tra doanh nghiép...) va diéu tra theo chu
dé. Hé thong thdng ké tong hop vé ngudn nhan lyc chu yéu do TCTK cung
cap, ngoai ra c6 thong ké chuyén nganh & cac B9, nganh va théng ké & cac dia
phuong. Ngudn thong tin dir liéu phuc vu phén tich va du bao nhu ciu nhan
luc & cac bg, nganh, dia phuong chu yéu dén tr TCTK, B6 LD, TB&XH, B
GD&DT, Bo Noi vu va cac dia phuong. H¢ théng thong tin va co s¢ dir ligu
tai cac don vi cdp dia phuong con rat han ché va khong thé cha dong mé rong
cac tinh nang. Cac hé thdng thong tin quan 1y nhan su, hé thong bao cao thong
ké sir dung céc nén tang khac nhau dan téi khoé khan néu tién hanh tich hop
thong tin tir cac hé thong sin co. Mot sd don vi d3 tién hanh tiép can voi

phuong phap luan khoa hoc trong van dé du bao nhu cau nhén lyc, tuy nhién
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chua hinh thanh hé théng, tro thanh hoat dong thudng xuyén.

2.3.2.2. Co s¢ dir liéu

Két qua khdo sat cho théy, hién tai d3 c6 mot s6 CSDL duoc thiét lap o
TCTK, Bo LD-TB&XH, B GD&DT, Bo Noi vu.... tuy nhién cac CSDL nay
chua dap tng dugce nhu ciu phan tich du bao nhu cu nhan luc qudc gia, ké ca
& phuong dién noi dung thong tin dit liéu 1an phuong dién cong nghé. 30%
don vi dugc khdo sat tra 101 c6 HTTT va CSDL phuc vu du bdo nhu cAu nhan
I, tuy nhién kha ning cia HTTT ndy con nhiéu bat cap, han ché.. Trong cac
don vi tra 101 ¢c6 HTTT va CSDL, trir cac don vi thudéc Bo Giao duc va Pao
tao sur dung cac cong cu, co s& dir licu kha déng nhat, con lai cic Bo nganh
dia phuong khac stir dung cac cong nghé rat da dang (luu trit dang Excel, st
dung h¢ quan tri CSDL MySQL, Oracle, SQL server)... Cu thé cac CSDL nay
cha yéu duoc xay dung md hinh quan hé, vi vay né chua phu hop cho viéc
chiét xuat thong tin dit liéu phuc vu cong tac phan tich va du bao. Toéng cuc
Théng k&, mot don vi chirc nang cua Bo Ké hoach va Pau tu, duoc nhic dén
nhiéu nhét trong sd cac ngudn cung cap thong tin cho céac chi tiéu duoc khao
sat, diéu d6 cho thiy nhu ciu chia sé thong tin trong ndi bd Bo Ké hoach va
Pau tu 14 rat 16n; bén canh d6 1a cac ngudn khac nhu B Lao dong Thuong
binh Xa hoi, BO Gido duc va Pao tao, BO No1 vu, B6 Cong Thuong... cling
nhu cac dia phuong 13 nhitng nguén cung cdp thong tin can thiét cho Hé

thdng thong tin phan tich va dy bao nhu cau nhan luc.

Tong cuc Thong ké 13 don vi chu lyc trong cung cip cac thong tin dir

liéu lién quan dén nhu cau nhan luc ¢ pham vi qudc gia va ving kinh té. Co
so dir liéu ctia Tong cuc Théng ké co thé cung cip cac thong tin nhu: nhém
cac chi tiéu vé ting truong kinh té va co ciu kinh té ctia cac nganh kinh té cp
2, nhom chi tiéu vé dan sb va co cdu dan sd theo do tudi, gidi tinh,...; nhom
chi tiéu vé lao dong dang lam viéc trong cic nganh kinh té phan theo nghé cip

2,... dir liéu thd cac cudc di€u tra vé dan sO va bién dong dan so, cac cudc
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di€u tra vé lao dong vi¢c lam, cac cudc dic€u tra vé doanh nghiép, diéu tra vé
miurc song dan cu,... Céc chi ti€u nay thudc dang san c6 va da dugc cong bod
rong rai trén Nién giam thong ké hang ndm, website cia Tong cuc, mot sO an

pham khac d3 xuét ban.

S liéu theo cac nganh kinh té chi tiét dén cip 3 (khoang 200 nganh),
cap 2 (88 nganh), cip 1 (21 nganh), nghé c6 dén cip 2, tuy nhién bang hoi
diéu tra lao dong viéc lam hién tai khong cé cau hoi vé nhom nganh dao tao
(trtr ndm 2009). Dir liéu théng ké vé GDP hién tai theo phan loai nganh kinh
té (VSIC 2007) méi duoc thyc hién tir nim 2005, viéc hoi cb lai dir liu vé
nhitng nim trudc nham ting do dai cua chudi sé liéu phuc vu du bao gip
nhiéu khé khian (can kinh phi, can chuyén gia thuc hién c6 trinh do chuyén

mon cao, hi€u rd nén kinh té nhitng giai doan trudc), ...

B6 Lao dong, Thwong binh va Xa hdi véi co s dir liéu co thé cung

cp Théng tin dir liéu phuc vu phan tich va dy béo cung ciu lao dong trong
ngén han; Thong tin dit li¢u phuc vu phan tich va du bao vé cung nhan lyc
phan theo nghé dao tao; Dit liéu thd vé cac cudc diéu tra doanh nghié¢p, lao
dong viéc lam, va mdt s6 cudc diéu tra khac do Bo thuc hién; mot sb chi tiéu
duoc léng ghép vao céac cudc diéu tra thich hop do By LD, TB&XH thuc hién
dé diéu tra mot s thong tin dir 1iéu phuc vu phén tich va du bao trung va dai
han cling nhu canh bdo vé nhu ciu nhan lyc & don vi hat nhan cta hé théng.
Hé théng thong tin va co so dir liéu dugc xay dung tir giai doan 1996-2007
tuy nhién méi ¢ dang dir li¢u tho, chua dugce dua vao khai thac. Dir liéu diéu
tra héng nam vé lao dong viéc lam g6m c6: diéu tra theo ho gia dinh, diéu tra
doanh nghiép (1 nam/1 1an; khdi lugng 26.000 doanh nghiép) voi cac thong

tin v€ lao dong, tién lwong, bao hiém xa hoi

Bo _Gido duc va Dao tao 1a mot trong nhitng don vi dau moi c6 hé

thdng thong tin rong khap trong ca nudc. Co s¢ dir liéu cia Bo Gido duc va
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Dao tao bao gém cac thong tin vé: i) S6 lwong hoc sinh nhdp hoc va tdt
nghiép cac cap hoc phd thong trong ca nudc, phan theo vung kinh té va cac
dia phuong, phan theo do tudi, gidi tinh va thanh thi, nong thon; ii) S6 luong
sinh vién nhap hoc va tot nghiép cac trudng dao tao theo trinh d6 dao tao va
linh vuc dao tao (nganh dao tao cip 2) va theo cac ving kinh té, dia phuong,
thanh thi va nong thon, gidi tinh, d¢ tudi; iii) Cac sb lidu tho vé cac cudc dicu
tra lién quan dén nhu ciu nhan lyc do Bo thuc hién; iv) Thong tin da dugc
16ng ghép vao mot sd cude diéu tra thich hop do Bo thyc hién dé diéu tra mot
s6 dit liéu phuc vu phan tich va du bao trung va dai han cling nhu canh bao vé

nhu cau nhan lyc & don vi hat nhan ctua hé thong.

Bo Gido duc va Pao tao co6 hé théng thong tin rong khip duoc xiy
dung théng qua du an SREM: Cuing c6 va hoan thién Hé thong thong tin quan
1y gido duc EMIS (phan mém thong ké gido duc) va Hé théng thong tin quan
1y nhan sy PMIS. B6 GD&DT d4 trién khai dai tra ca hai hé théng nay trén 63
tinh. X4y dung hé thong tiéu chi danh gia chét lugng can bd quan 1y gido duc,
Xay dyng méi cac hé thdng thong tin quan 1y truong hoc (SMIS), Tai chinh
(FMIS) va Thanh tra (IMIS). Cac phan mém nay da quan 1y dugc hoc sinh,
gido vién pho thong khap ca nude, di cho cong tac quan 1y - thong ké cia
nganh, thong tin vé hoc sinh duoc cip nhat hiang nim va ciing dang chuan bi
ké hoach xay dung hé théng quan 1y thong tin giang vién, sinh vién cao dang
dai hoc vdi cac thong tin dugce t6 chitc chinh tic va théng nhét nhu véi cép
phé thong. Hién tai, B Gido duc va Pao tao chua c6 cac co sé dir li€u theo
ddi s6 hoc sinh, sinh vién nhap hoc ciing nhu t6t nghiép cac truong cao dang,
dai hoc dugc phan theo cac nhom nganh dao tao khac nhau, béi vay sé gap
khé khan khi du bao cung lao dong phan theo cac nhom nganh dao tao. va

phan theo trinh dd dao tao.

B0 Noi vu thuc hién chirc nang quan ly nha nudc vé cac linh vuc: t6

chtrc b may hanh chinh nha nudc; to chirc chinh quyén dia phuwong, quan 1y
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dia gii hanh chinh; can bd, cong chirc, vién chirc nha nudc; t chirc hoi va to
chte phi Chinh phu; van thu, luu trit nha nude va quan Iy nha nude déi véi
cac dich vu cong trong linh vuc quéan ly cua Bo theo quy dinh cua phap luat.
Vi vy, co so dit liéu ctia Bo Noi vu ¢ thé cung cdp cac thong tin dir liéu
phuc vu phan tich va dy bdo nhu cAu nhan lyc nhu: SO lugng can bd cong
chtrc vién chtrc hoat dong trong cac don vi, cac co quan nha nudc, doan thé
chinh tri, cac don vi su nghiép cong 1ap dugc phan theo trinh d§ chuyén mon,
ngach bac, do tudi, gidi tinh,... cua ca nude, vung kinh té, cac bod nganh va dia

phuong.

Cac Bo, nganh khac: Co s¢ dit liéu cua cac B9, nganh con lai chu yéu

l1a cac thong tin s6 li€u veé doi ngli can bd, cong chuc, vién chirc hoat dong
trong cac don vi hanh chinh, t6 chtrc, don vi su nghi¢p cong lap thudoc nganh

va cung cap lai cho B6 Noi vu hodc Tong cuc Thong ké.

Bing 2. 10. Két qud khdo sdt vé hé théng thong tin va co sé div liéu phuc

vu dw bao nhén luc

STT Noi dung Két qua khao sat

1 | Hé théng thong tin | 30% don vi dugc khdo sat trd 161 c6 HTTT va CSDL
va Co so dir li¢u | phuc vu duy bdo nhu cau nhan luc, tuy nhién kha nang
lién quan dén du | coa HTTT nay con nhiéu bt cap, han ché...

bédo nhu cdu nhan
luc Trong cac don vi tra 161 ¢c6 HTTT va CSDL, trr cac don
vi thudc B Gido duc va Pao tao st dung cac cong cu, co
s& dir liéu kha ddng nhét, cac Bo nganh dia phuong khac
sir dung cac cong nghé rat da dang (luu trir dang Excel,
st dung hé quan tri CSDL MySQL, Oracle, SQL
server)....
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STT Noi dung Két qua khao sat

2 | Hién trang co s¢& | Chi nhom cac S¢ Gido duc dao tao méi td chirc cap nhat
dir liéu dir 1iéu dinh ky (theo cac mdc clia ndim hoc)

50% trong s6 nhimg don vi da tra 10i c6 Co s¢ dir lidu
lién quan dén van dé du bdo nhu ciu nhan luc thi cho
rang CSDL hién tai c6 thé dap tmg duoc cac yéu cau
hién tai vé du bao nhu cau nhan luc & co quan, don vi do

3 | Muc d6 sb hoa cua | 25,5% don vi da sd hoa cac sb liéu diéu tra, thu thap
s6 lieu thu thap | duogc lién quan dén van dé nhan luc;

duoc . . .
23,3% don vi chua s6 hda cac so li¢u dicu tra, thu thap

duoc.

Con lai 1a s6 héa mét phan

1 |Muac d6 sin sang | Chi 35% don vi danh gia hé thdng chi tiéu hién nay c6 &
cua thong tin dir | don vi la du dé thuc hién du bao nhu ciu nhén luc cia
liéu theo Hé thong | don vi;

chi tiéu

Nguon: Bdo cdo tém tdt két qud khdo sdt cia Nghién civu kha thi D dn

dau tw “Xay dung hé thong thong tin va dy bdo nhu cau nhdn luc quoc gia”
2.3.3. Piéu kign vé ky thudt thuwe hién

C6 khoang 15% don vi khao sat cho biét 14 c6 sir dung mo hinh/phuong
phéap dy béo nhu ciu nhén lyuc tai don vi (trong d6 chu yéu 1a cac md hinh:

VANPRO, hé s6 co gidn, phan tich hdi quy, trung binh truot ...)

Bo Gido duc va Pao tao co cac hé thong thong tin rong khap dugc xay
dung thong qua dy an SREM: Cung cb va hoan thién Hé théng thong tin quan
1y giao duc EMIS (thdng ké gido duc) va Hé thong thong tin quan 1y nhan su
PMIS. Ca hai hé thong thu thap thong tin nay dugc trién khai dai tra trén khap
63 tinh trong ca nudc. Ngoai ra, con cac hé théng thu thap thong tin khac nhu:

Xay dung hé thdng tiéu chi danh gia chét luong can bd quan Iy gido duc; Xay
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dung moi cac hé théng thong tin quan 1y truong hoc (SMIS), Tai chinh
(FMIS) va Thanh tra (IMIS).

O mot s6 Bo nganh (vi du nhuw B6 LD, TB va XH, Bo KH va DT,...)
thong qua cac du an hop tac v6i quoc té da st dung mot sd cong cu/md hinh
du bao hi¢n dai trong dy bao cau lao dong. Mot phé“m do han ché vé thong tin
dir 1iéu va cong nghé xay dung kho dir li¢u, mdt phﬁn do han ché cta nhan luc
trong viéc tiép nhan va lam chu dugc cong nghé xay dung mo hinh dy bao
duoc chuyén giao nén viéc tmg dung cic cong cu/ md hinh du bao cau lao
dong chua duoc thuong xuyén, két qua con han ché. 60% don vi tham gia
khao sat da khong st dung phuong phép du bao nhu cau nhin luc ndo ngoai
phuong phéap thong ké va kinh nghiém khi xdy dung quy hoach phat trién
nhan lyc cua dia phuong. Ngoai ra, cling c6 mot s6 s& NOi vu co st dung
phan mém quan 1y nhan su dung dé thong ké, liét ké, ude tinh trung binh cac
thong tin vé& nhan sy cta tinh. Tuy nhién, danh gia vé do tin ciy cia mo hinh
(phuong phap) trong du bao nhan lyc thi dén 60% s6 don vi tra 16i mic do tin

cay chi & mic trung binh, con 30% cho biét c6 thé tin cay duoc.

Thuc té nay cho thiy song song véi viée xay dung mot sé kho dir liéu
phuc vu phan tich va dy b4do nhu cAu nhan luc, can lga chon dugc phuong
phap/mé hinh dy bao nhu cau nhan luc hién dai nhung phu hop véi thyuc tién
thong tin s6 liéu vé& nhu ciu nhan luc cua Viét Nam va phai chu trong dao tao
d6i ngil nhan Iyc 1am cong tac phan tich va du bao nhu ciu nhan luc, c6 thé
1am chi va phat trién dugc mo hinh du bao theo phuong phap luin da duoc

lIwra chon.
2.3.4. Nhén luc lam cong tac dw bado

Qua khao sat thay rang nguon nhan luc lam cong tac du bao noéi chung
va cong tac du bdo nhu cau nhan lyc ndi ri€ng vira rat thiéu va rat yéu. Hau

hét cac don vi duoc khao sat déu khong cé bd phan chuyén trach cho cong tac
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du bao nhan lyc. Cong tac du bao nhu cAu nhan luc va nghién ctu thi truong
lao dong vé lau dai doi hoi tinh chuyén nghiép cao ca ¢ cip Trung wong va
Dia phuong. Dé khic phuc tinh trang niy can thiét phai c6 chuong trinh dao

tao lau dai va bai ban trong dé hinh thirc dao tao qua cong viéc la quan trong

nhAt.

Bing 2. 11. Théng tin vé nhén sw lam céng tic dw bdo

0 cdc don vi dwoc khdo sat

Tong s6 Khong y
Noi dung khao sat one Co Khong | kién/khong
: y kién R
tra loi
C6 don vi (phong /ban) chuyén 0 o o o
tréch cho hoat déng dur bo 100% 19,48% | 76,62% 3,90%
C6 can b chuyén trach du bao 100% 23,38% | 75,32% 1,30%
Can bo lam cong tic du bdo ¢O | 150, | 129905 | 2857% | 58,44%
duogc dao tao nghiép vu du bao

Nguon: Tong hop tir két qua khao sdt gian tiép (trén co sé 77 phiéu
khdo sat co thong tin) cua Nghién cuu kha thi Dy dn dau tw “Xay dung hé
thong thong tin va du bdao nhu cau nhdan lyc quoc gia”

O nhitng co quan da (mg dung phuong phap luan khoa hoc dé thuc hién
du bao nhu cau nhan lyc thi hoat dong du bao chwa thudng xuyén va chua c6
tinh hé théng. Cu thé chi c6 20% don vi tham gia khao sat c6 phong ban thuc
hién hoat dong phan tich va du bao; va cling chi c6 28,5% doi ngli can bo lam
cong tac phan tich va du bdo dugc dao tao nghiép vu vé du béo. Pic biét SG
LD, TB&XH Hd Chi Minh c6 sd lugng nhan vién chuyén trach 1am cong tac

du bao la 15 nguo.

Trong cac don vi ¢6 bd phan chuyén trach cho hoat dong du bao thi da
phén déu qua dao tao (Nhom S¢& GD&DT dugc qua chuong trinh dao tao
théng nhét cia Bd Gido duc va Pao tao 1a B chu quan). S6 con lai déu la

ki€ém nhiém thém nhi€ém vu cong tac du bdo. Nhan luc lam cong tac du bao
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phﬁn 16n ¢6 trinh d6 Pai hoc va trén Pai hoc.
Bing 2. 12. Trinh d hoc vén va dé tuéi ciia can bé lam cong tic dw bdo

DPon vi tinh: %

Trinh @9 hoc vin ciia can bd Thong ké dd tudi ciia can bd
lam cong tac du bao lam cong tac du bao
Trén bai an Khac | 20-30 | 31-40 | 41-50 | Trén
dai hoc dang 50

hoc

KS'1 11,03 | 71,72 | 11,03 6,21 | 18,18 | 5091 | 23,64 7,27

KS?2 3 97 10 35 30 25

Nguon: Tong hop tir két qua khdo sat (KS1: Khdo sat gian tiép, KS2:
khdo sdt triee tiép) ciia Nghién citu kha thi Dy dn dau twe “Xdy dung hé thong

thong tin va dw bao nhu cau nhan luc quoc gia”

Nhén xét chung qua két qua khao sat:

1. Véi cac van dé lién quan dén nhu cau nhdn luc da dwoc dw bdo & B,
Nganh nham phuc vu xdy dung chién leoc, quy hoach, ké hoach phat trién,

cong tac diéu hanh, chi dao ciia B, Nganh

+ Cac don vi déu di tién hanh xdy dung bdo cdo qui hoach phat trién
ngudn nhan lyc thudc linh vueec ma Bo, Nganh quan 1y.

+ Trong cac dinh hudng phat trién ngudn nhan lyc cac Bo, Nganh déu
d4 néu ra céc chi tiéu lién quan dén van dé nhan luc va hang nim déu
tién hanh danh gia két qua cung cip nhan luc so voi nhu cau thuce té,
ké hoach.

+ Céc don vi déu d3 dua ra nhitng bao cao vé du bao nhu ciu nhan luc

trong tuong lai.
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2. Quy trinh trién khai thwc hién hoat dong du bao nhu cau nhén lyc & cdp
Bo, Nganh
+ Hau hét cac don vi déu chua xay dung qui trinh khung cho cong tac
du b4o nhu cau nhan lyc
+ Mot sd don vi ¢6 dua ra duge cac nhom chi tiéu, chi sb phuc vu du
bao nhu cau nhan lyc gdbm: cic mau thu thap sé liéu danh gia ngudn
nhan lyc hién tai dugc phan chia theo cac nhom ti€u chi, thuc trang
vé nhan lyc caa nganh dé so bd nim dugc quan diém du bo nhan lyuc
cua cac don vi trong nganh va nhan dinh dugc xu hudng bién dong vé
nhan luc trong thoi gian téi.
3. Thuc trang Hé tho”'ng thong tin va co so dit lieu phuc vu du bdo nhu cau

nhan lyc o cac Bo, Nganh

Can ctr s6 liéu khao sat thu thiap duoc thi dén thoi diém hién tai chua co
B§, Nganh nao dau tu, xay dung hé théng thong tin, quan tri va co s¢ dir li¢u

hoan chinh phuc vu cho du bao nhu cAu nhan lyc.

Cac don vi cip B0, cép tinh tuy c6 trién khai cong tic du bao nhung
cach lam mai chi goi gon trong pham vi minh quan 1y, do tin cay chua cao va
phuong phép con mang tinh tha cong. Ha tang HTTT va CSDL con nghéo
nan, chua dugc chu trong nhiéu. Nhén luyc cho cong tac dy bao con thiéu va
yéu so v6i yéu cau. Mit khac, do thiéu kinh phi nén khé c6 kha ning mo rong

nhu cau sir dung hé thong thu dién tir Quéc gia.
4. Cac So truc thuoc cac tinh/Thanh phé

Céc don vi déu da tién hanh xay dung bao cdo qui hoach phat trién
ngudn nhén lyc thudc linh vuc ma sd, nganh quan 1y dé tham muu cho dia
phuong.

Trong cac dinh huéng phét trién ngudn nhan lyc cic so, nganh chua
dua ra duoc cac chi tiéu lién quan dén van dé nhan lyc, tuy nhién hang nim
cac don vi déu di tién hanh danh gia két qua cung cip nhan luc so véi nhu
cau thuc té, ké hoach.

Thong tin vé du bao nhu cau nhan lyc tuy con han ché nhung da duoc
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st dung trong cong tic qui hoach, 1ap ké hoach (tir chién luoc dén ké hoach
phat trién & dija phuong), cong tac diéu hanh chi dao cia dja phuong.

Hé théng thong tin va co s dir liéu phuc vu cong tac thu thap, tong
hop, luu trit, xir Iy va cung cap phuc vu cong tac dy bao nhu cau nhén lyc con
han ché, chwa du manh, khong dong bo. Ngoai ra, mot sé don vi di trién khai
duoc hé thong thong tin va CSDL chuyén dung cua Nganh dé luu trit, xt 1y sb
liéu phuc vu cho cong tac 1ap ké hoach cua don vi. Tuy nhién céc hé théng
nay chi dap tng duogc yéu ciu du bdo nguén nhan luc cta ndi b don vi,
nganh ma thoi. Hau hét cac don vi chua dua ra dugc phuong phap luan hoic
mo hinh du béo nhu cau nhan luc dd dugc ap dung ¢ dia phuong.

Pa phan nhan su lam cong tac dy bao nhu ciu ngudn nhan lyc cia cac
s0, nganh chua dugc dao tao vé chuyén mon, nghi¢p vu va lam kiém nhi¢m
(khong phai can bo chuyén trach).

Viéc khao sat gian tiép da bo sung cho céc sb liéu khao sat truc tiép, tir
d6 ¢6 blre tranh toan canh vé viéc cong tac du bao nhu ciu nguén nhan luc
trong cac co quan nha nudc tir cdp BO, nganh dén dia phuong va su can thiét

phai xay dung cac giai phap du bdo nhu cau ngudn nhan lyc Qudc gia.

2.4. Panh gia chung vé dy bio nhu cau nhan lyc c6 trinh d6 cao dang, dai
hoc & Viét Nam

Phan tich va du bao cung - ciu nhan lyc 1 cong cu rat quan trong trong
viéc 1ap ké hoach phat trién nhan luc. Muc dich chinh ctia cong tac nay 1a tao
co s& khoa hoc cho viéc dinh hudng vé dao tao theo nhu cau xa hoi — mot
trong nhitg linh vuc dau tu dai han. Viéc thiéu hut k¥ ning nghé nghiép s&
1am han ché cac muc tiéu phat trién kinh té. Nguoc lai viéc dao tao tip trung
qua muc vao mot s6 nganh s& dan dén du thira, ldng phi nguén luc. Khi c6
thong tin du bao vé sy thiéu hut hay du thira nhan luc, cac nha hoach dinh
chinh sach vé viéc lam va quan 1y dao tao co thé kip thoi didu chinh co cu
nganh nghé va cac k¥ nang ctia nhan luc dugc dao tao, tir 46 1am giam nhiing
anh huong x4u ctia viéc mét can ddi nhan luc ciing nhu gop phan giai quyét
van dé ty 1& that nghiép ngdy cang ting cao. Trén thuc té, nhan luc cua cac
nganh kinh té bj tac dong bai nhiéu yéu té (d3 duoc phan tich & chuong 1)

nhu viéc phat trién cong nghé nhanh chong, san pham tiéu dung, cau tric cac
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nganh, sy thay d6i quy mé hoat dong kinh té, thay d6i chuong trinh cta chinh
phu hodc thay d6i chinh sach... Do d6 viéc danh gia thi truong lao dong dé
thue hién cac du bao sat thuc t& 1a mot viée 1am day thach thic d6i véi cac
nha nghién ctru, cadc nha hoach dinh chinh sach vé viéc lam, cling nhu cac nha

phan tich v€ nhan luc va lap ké hoach vé gido duc va dao tao.

Nam 2007, Viét Nam méi c6 duoc sd liéu théng ké theo nghé cép 2
trong cac nganh kinh té dén cap 2. Cac s liéu diéu tra thong ké tir trude dén
nay chua c6 dugc s6 liéu vé lao dong phan theo linh vuc dao tao ddi v6i mbi
nganh kinh té va nghé lam viéc. Tir nam 2013, Viét Nam thuc hién théng ké
nhiéu chi s6 vi mo theo phan nganh kinh té nam 2007 (VSIC2007), trong khi
nhiéu sd liéu théng ké kinh té vi mé thu thip duoc theo phan nganh nay chi c¢6
dugce tir nam 2005. Hdi ¢ lai sb liéu nhu vay cho cac nam trudc do la rat kho

khan va ton kém (nhit 1a cho cac tinh).

S6 liéu vé sinh vién nhdp hoc va tdt nghi¢p céac trudong cao déng, dai
hoc phan theo linh vuc dao tao 1a cé thé c6 duoc khoang gﬁn 10 nam lai day
ma khéng doi hoi qua nhiéu kinh phi (khi cac truong Gmg dung tin hoc dé
quan 1y hoc sinh, sinh vién), dé c6 duoc sb liéu ctia nhiéu nim trude d6 1a kho

khan va ton kém, ...

Sw bt cip clia viéc phan loai trinh @9 gido duc giira cung va ciu
lao dong. Chéng han véi sb liéu hién nay, cau lao dong theo trinh d6 gido duc
6 thé duoc phan thanh 3 nhém: khong c6 chuyén moén k¥ thuat, c6 trinh do
nghé noi chung va TCCN, cao ddng trd 1én trong khi cung lao dong lai phan
thanh 3 nhom: trung hoc phd thong va thip hon, day nghé va cao dang trd 1én.
Nhu vay phén loai trinh d6 dao tao giita cung va ciu nhan lyc 13 khong khép
nhau, dan dén khong thé du bao dugc mét can dbi cung cau lao dong theo
trinh d6 dao tao. Va diéu do ciing c6 nghia 1a théng tin du bao nhu ciu nhan
luc s& co tac dung han ché trong viéc xay dung quy hoach, ké hoach phat trién

mang ludi cac truong dao tao.

Tai Quyét dinh s 1216/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phii ngay 22
thang 7 nam 2011 vé viéc Phé duyét Quy hoach phat trién nhan luc Viét Nam
giai doan 2011-2020, phuong hudng phat trién nhan luc qubc gia duoc xéac
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dinh theo nhiing tiéu chi rat cu thé gdm: theo béac dao tao, nganh/linh v,
chii thé tham gia phat trién (nghé) va theo vung kinh té - xi héi. Bé dap
mg yéu cau ndy, cong tac du bao nhan lyc phuc vu quy hoach ciing phai dam
bao cung cip s lidu du bao vé nhan luc theo mot ma tran cac tiéu chi nhu
vay. Pay 1a mot yéu cau kho dit ra di v6i nhitng nguoi 1am cong tac du bao.
Trong thuc té, do han ché vé thdi gian va nguén luc nén cong viée du bao
phuc vu xdy dung quy hoach di khong dugc trién khai hé théng va bai ban
nhu mong mudn. Do do, yéu cu hién nay dit ra la dé thuc hién quy hoach,
theo ddi, danh gia, gidm sat ciing nhu diéu chinh quy hoach phat trién nhan
luc can phai dya trén mot nén tang cong tac du bao co chat luong hon. Cong
tac nay 1a nhi¢m vu ndng né dat trén vai cac don vi du bao, trong khi s6 luong
cac don vi phan tich va du bao nhu cau nhan luc con it, rai rac & mot sb bo,
nganh va dia phuong. Cac don vi ndy déu gip phai nhitng han ché vé nhan luc
thuc hién, co ché hoat dong va dac biét 1a kho khan trong viéc xay dung co s¢
dit liéu dau vao... Panh gia mét cach khach quan, cong tdc du bao nhu cau
nhan lyc cia ca nudc, dac biét 1a nhan lyc cé trinh do CD, PH trong thoi gian
qua van chua duogc thuc hién mét cach déy du va khoa hoc, do nhiéu nguyén
nhan khac nhau song nguyén nhan co ban va quan trong nhat 1a Viét Nam
chira ¢6 mot hé thong thong tin va duw bdo nhu cau nhan e quéc gia va chua
tung tién hanh viéc du bao nhu ciu nhan luc & céc nganh, céac cép va cac dia

phuong theo dung nghia.

Chua c6 dwgc phwong phap/mé hinh dw bao nhan lwe dua trén ly
luan khoa hoc va phu hop, twong thich véi diéu kién thuc tién & Viét
Nam: Trong mot thoi gian dai, md hinh tang truéng ctia nudc ta la ting
truong theo chiéu rong, trong d6 yéu t6 von, dat dai, khai thac tai nguyén
dugc coi trong, yéu t6 con ngudi chua dugce tinh day du trong cong thirc ting
truong. Ngay nay, trude su phat trién manh mé cia khoa hoc cong nghé, cua
nén kinh té tri thirc, m6 hinh ma cac qudc gia trén thé gidi trong d6 co Viét
Nam can theo dudi 1a mé hinh ting trudng theo chiéu siu, theo d6 con ngudi
12 mot thanh t6 quan trong dong gép manh mé& vao ting trudng cua mot qudc

gia. Trén thuc té, da phﬁn cic du bao da thyc hién déu thién vé dw bio dinh

lwong do dé nam bat cic xu hudng bién d6i ciia cung — cau nhan luc theo

nganh va theo nghé, tuy nhién, do diéu kién vé sd liéu va nhimg thay doi
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chinh sach & Viét Nam, viéc lya chon phuong phap du bao s€ kho khan hon
vi mot phuong phap du bao riéng 1¢ s& khong thé dap Gmg du cac tiéu chi da

néu, vi vay can phai két hop giira dw bao dinh lwong va dinh tinh dé c6 thé

gitip cac nha quan 1y dua ra quyét dinh lién quan dén dinh hudéng phat trién thi

truong lao dong va nguon nhan luc quoc gia.

Théng tin phuc vu du bio nhu ciu nhin luc & nwéc ta rat thiéu, do
tin cy c6 van dé va thuong khong dwoc cap nhat Kip thoi, thiéu dong bo:
Vi cong tdc du bdo nhu cdu nhan luc con khd méi mé tai Viét Nam, nén
ching ta chua c6 dugc mdt hé théng thong tin va du bdo nhan luc quéc gia.
Hién tai, cong tac thong tin va du bao nhan lyc méi dugc lam mdt cach roi rac
& mdt sb noi, chua co su gén két, théng nhét v&i nhau, pham vi con han ché.
Chua ¢6 co quan ndo co thé tién hanh cong tac thong tin va du bao mot cach
bai ban, khoa hoc vé nhu ciu nhan luc theo trinh do dao tao, nganh nghé, linh
vuc... Do d6, cac co s& dao tao, cling nhu céc chu thé st dung lao dong ¢
nuée ta chua c6 day du cin cir dé dua ra nhirng dinh huéng chién lwoc va ké
hoach hoat dong mot cach chinh xac va hop 1y. Thiéu su phdi hop chat ché
gifra cdc don vi lam cong tac thong tin va du bdo nhu cau nhan lyc tai cac bo,
nganh, dia phuong va doanh nghiép. Thiéu sy phdi hop chit ché giita cac don
vi ndy véi cac co quan quan 1y, chi dao, diéu hanh, xay dung chinh sach phat
trién ngudn nhan luc & cac cap. Mdi don vi 1am cong tac dy bao déu tu xay
dung cho minh mot co s& dir 1i€u riéng, ma khong co6 su két nbi hay ké thira
tir cac don vi khac c6 cung nhu cau thong tin. Viéc xdy dung nay duoc tién
hanh mot cach don 1€ va doc 1ap. Chinh vi vay, diém ton tai 1on nhat trong
hoat dong thong tin va du bido nhu cau nhan luc 1a thong tin bi chia cat va
khong thé chia sé giita cic don vi nam giir thong tin. Piéu d6 dan toi lang phi
ngudn luc, anh hudng rat 16n t6i hidu qua, chat luong cong tac thong tin va du
bao nhu cau nhan lyc. Ciing chinh vi sy thiéu lién két ndy ma ngudn thong tin
dau vao cho cac co quan lam nhi¢m vu du bao nhu cu nhan luc khong du,
khong chinh xac, dan dén két qua dy bao cua nhitng don vi nay c6 d tin cay
khong cao; viéc sur dung céc két qua du bao vao cong tac chi dao, diéu hanh

cua Chinh phu cling chua dugc quan tdim ding murc.
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D0i ngii can bg 1am cong tac du bao con it va trinh d¢ chuyén moén
con han ché: Cong tac phat trién ngudn nhan luc néi chung va cong tac thong
tin va du bao nhu cau nhan lyc néi riéng chua dugc coi trong va thuc hién tai
hau hét cic bd, nganh va dia phuong. Mic du trong nhitng nim gan diy c6
nhiéu chuyén bién tich cuc nhung nhiém vu phat trién nguén nhan luc, trong
d6 c6 cong tac thong tin va du bao nhu cdu nhan lyc tai Viét Nam van chua

theo kip v6i nhitng chuyén d6i manh mé cua thuc tién.

Nhitng han ché trén day vé ban chét bit ngudn tir hai khia canh: thuc tién
va nhan thirc.

Vé thuec tién, trong mot thoi gian dai nén kinh té nudc ta van hanh theo
co ché ké hoach hoéa tap trung, nén cong tac thong tin va du bao nhu cau nhan
luc khong phai 14 yéu cau cip thiét. Tir khi thyc hién P6i méi, nén kinh té
nudc ta van hanh theo co ché thi truong, dd chénh giita cung va cu vé nhan
Ic tré thanh van dé ndi com. Cong tac théng tin va dy béo cung - cau nhan
lwc moi tré thanh nhiém vy quan trong va cap thiét.

V& nhén thire, cong tac du bao cung - ciu nhan luc thuong duge coi 1a

viéc riéng cia mdi bd, nganh, dia phuong va doanh nghiép. Cong tic nay
thudong khong dua trén mot hé thong thong tin va du bao khoa hoc, day dil.
Diéu nay xudt phat tir viéc & nudc ta tir trude téi nay chua xay dung dugc hé

thdng thong tin vé cung - cau nhén lyc.

Viéc diém qua thyuc trang cong tic du bao phuc vu xay dung quy hoach
phat trién nhan luc & Viét Nam qua ba budc nhu trén da cho thdy yéu cau dit
ra 13 vo cung 16n. Trong khi d6, thuc té& Viét Nam chwa chuan bi sin sang

nguon luc moi mat dé dap trng nhu cau.

Két chwong 2:

Trong chuong 2, luan an da trinh bay khai quat vé nhan lyc c6 trinh do
cao déng, dai hoc & Viét Nam qua: 1) nguén cung nhan lyc (hé théng dao tao
cao déng, dai hoc ¢ Viét Nam); 11) Quy mo nhan lyc trinh do CD, PH ¢ VN;
iii) Co cdu nhan lyc trinh d6 CD, PH ¢ VN. Pay chinh 13 co s& cho du bao
cAu nhan lyc trinh d6 CD, DH & VN.
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Mot s6 dy bdo nhan luc da duoc thue hién trong mat ) cong trinh
nghién cuu, ing dung vé du bao nhu ciu nhan lyc & Viét Nam. Luén an trinh
bay vé cac phuong phap du bao cung cau nhan lyc da duoc str dung trong cac
cong trinh ndy, dic biét tmg dung ctia phuong phap du béo cho két qua cu thé
ciia: Quy hoach phat trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011-2020 va Quy
hoach nhan lyc tinh Kontum giai doan 2011 — 2020. Tuy nhién, nhiing du bao
nay van con thuc hién trong céc diéu kién chua dam bao cho két qua tot nhét
ctia du bao nhu: thiéu sd liéu, nhan lyc lam cong tac du bao chua dugc dao

tao bai ban, chua c¢6 nhiéu kién thirc vé du bao, ...

Qua s6 liéu cua diéu tra, khao sat va phan tich thuc trang cho thdy mot
birc tranh chung toan canh vé hoat dong du bao nhan lyc hién nay van con
nhiéu bét cap, tir phwong phap, quy trinh du bao, hé thong thong tin, co sé di

liéu phuc vu du bao dén nhén luc 1am cong tac du bao.

Nhitng danh gia vé du bao nhu ciu nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc
¢ Viét Nam hién nay & chuong 2, dac bi€t 1a nhirng han ché chinh 1a nhiing co

sO dé dé xuét cac giai phap ¢ chuong 3.

Trang 117



CHUONG 3. PE XUAT QUY TRINH, KY THUAT VA GIAI PHAP
TANG CUONG CAC PIEU KIEN PE DU BAO NHU CAU NHAN LUC
TRINH PQ CAO PANG, PAI HQC O VIET NAM

Khoa hoc du bdo vai tu cach mot nganh khoa hoc doc lap cé h¢ théng
li luan, phuong phap luan va phuong phap hé riéng nham nang cao tinh hiéu
qua cua du bao. Ngudi ta thudng nhan manh rang mot phuong phép tiép can
hiéu qua ddi véi du bao 1a phan quan trong trong hoach dinh. Khi cac nha
quan tri lén ké hoach, trong hién tai ho x4ac dinh hudng tuong lai cho cac hoat
dong ma ho s& thuc hién. Budc dau tién trong hoach dinh 1a du bao hay 1a uéc
luong nhu cu tuong lai cho san phém hoac dich vu va cac nguén luc can thiét
dé san xuét san pham hodc dich vu d6. Dy bao ¢6 thé 13 mot dy doan cha quan
hodc truc gidc vé tuong lai. Nhung dé cho du bao duge chinh xac hon, nguoi

ta 0 loai trr nhitng tinh chu quan ctia nguoi du béo.

Ngay nay, du bao 1a mot nhu cau khong thé thiéu duoc ciia moi hoat
dong kinh té - xd hoi, khoa hoc - ky thuat, dugc tat ca cac nganh khoa hoc
quan tdm nghién ctru. Khi xay dung mé hinh dy bao, phai cin ctr vao két qua
cua nghién ciru co ban vé du bao nhan luc, dua trén nén tang do dé xay dung
cac phuong an wng dung va trién khai. Khong thé tuy tién @ng dung va
trién khai cAc mé hinh dyu bao trong thuc tién néu thiéu co s& khoa hoc, diéu

d6 chi dan dén sai lam va that bai.

Ngay nay, c6 rat nhiéu phuong phap duoc tng dung trong cong tac du
bao vé cac linh vuc phat trién kinh té - x4 hoi. Nhu cau nhan luc cling 1a mot
trong nhitng thanh phan cta hé théng kinh té - x4 hoi can c6 sy gop mit cua
du bao. Tuy nhién, dé du bao c6 chat luong thi viéc lya chon PHUONG
PHAP thich hop c6 tinh chat quyét dinh va nhiéu khi phai du bao theo cac
phuong phép khac nhau dé so sanh, phan tich két qua du bao. Pé xdy dung
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modt md hinh co thé ap dung cho du bdo nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc,

can thiét phai nghién ctru ddy du co sé khoa hoc cta cac phuong phap du béo.

3.1. Quan diém va dinh hwéng vé duw bao phat trién nhan lwce trinh dd cao

dang, dai hoc & Viét Nam

Phét trién nhan lyc dap ung yéu cau phat trién kinh té - xa hoi 1a mot
nhiém vu cip thiét, 1a yéu t6 quyét dinh cho sy thanh cong cta qua trinh cong
nghi¢p hoda, hién dai hdéa ¢ Viét Nam. Chung ta dang trén budc duong cong
nghi¢p hod, hién dai hod (CNH, HPH) dé dwa nudc ta tr mot nudc nong
nghi¢p lac hau tré thanh mdt nudc cong nghiép hién dai. Pao tao nhan luc la
tién dé quan trong va khong thé thiéu dé CNH, HPH dét nudc. Béo céo chinh
tri cua Ban Chép hanh Trung wong Pang khod VIII tai Pai hoi dai biéu toan
quéc 1an tht IX dd néu rd: Phat trién gido duc va dao tao 1a mot trong nhitng
dong luc quan trong thac dﬁy su nghi¢p cong nghiép hda, hién dai hoa, 1a diéu
kién dé phat huy ngudn lyc con ngudi, yéu t6 co ban dé phat trién xa hoi, ting
truong kinh t& nhanh va bén viing. Pai hoi Pang toan qudc 1an thir XI ciling da
khéng dinh "Phat trién nhanh ngu(‘A)n nhéan luc, nhét 1a ngu(‘A)n nhan luc chét
lugng cao 1a mgt trong ba khau ddt pha chién lugc nham dua Viét Nam dén

nam 2020 co ban tr¢ thanh nudc cong nghi€p theo hudng hién dai”.

3.1.1. Quan diém vé dw bdo phdt trién nhén luc trinh dp cao ding, dai hoc

0 Viét Nam

a)  Nhan lyc 13 ngudn luc quan trong nhit dé phat trién kinh té - x3 hoi
nhanh va bén viing, 1a nhan tb quyét dinh moi su thanh cong, vi vay du
béo nhu cau nhan luc co trinh d6 cao déng, dai hoc phai gén v6i Chién
lugc phat trién kinh té - xa hoi, phit hop véi quan diém vé phat trién
nhan lyc ciia Chinh pha va dap Gmg hoi nhap qubc té, gop phan thuc

hién muc tiéu phét trién thién nién ky ctua Viét Nam.
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b)

Du b4o nhu cu nhén luc ¢6 trinh d6 cao déng, dai hoc phai co tam nhin
dai han va co ting budc di thich hop cho timg giai doan ciia phat trién
kinh té — x4 hoi. Két qua du bao phai dap tmg duoc yéu cau cung cap
thong tin cho toan xa hoi, nhat 1a cac nha xay dyng chinh sach va nguoi
lao dong, giam thiéu nhitng ldng phi do viéc chon sai nganh hoc dan

dén that nghiép.

Du bdo nhu ciu nhan luc trinh d6 cao déng, dai hoc phai dap ang duoc
yéu cau xdy dung ké hoach, chién lugc cua cac nha quan 1y va ting
cuong vai tro quan 1y nha nude trong phat trién nhan lyc duge dao tao;
huy dong duoc cac nguodn luc dau tu cho phat trién nhan luc thong qua

cac co ché, chinh sach thu hut, lién két, hop tac trong va ngoai nudc.

3.1.2. Pinh hwéng phit trién dw bdo nhén lwc trinh dé cao ding, dai hoc ¢
Viét Nam

Tham khao kinh nghi¢m quéc té vé phat trién nhan luc 1a mot viéc 1am

can thiét trong x4y dung va hoach dinh chién lugc phat trién nhan lyc & nudc

ta hi¢n nay. Du bao nhu cau nhan lyc c6 trinh d6 cao déng, dai hoc cling phai

di theo dinh hudng nay. Theo Uy ban Kinh t& va X3 hoi khu vyc Chau A —

Thai Binh Duong (ESCAP), co cdu ngudn nhan luc gdm 5 thanh t6 duoc

phan theo trinh d¢ tir cao dén thap (theo trinh d6 phat trién cua timg nudce) la:

. Céac nha sang ché va dé1 moéi1 bao gdbm céc nha quan 1y cap cao, co6 trinh

d0 trén dai hoc;

. Cac nha quan tri va k¥ su ¢ trinh do dai hoc;
. Céac k¥ thuat vién va can bd c6 trinh do trung cép;
. Tho thi cong va cong nhén co tay nghé cao;

. Céc cong nhan béc thp va lao dong pho thong.
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Cac tiéu chi nay dugc phan loai dya trén co s¢ phan cong lao dong chur

khong can ctr vao trinh d hoc van hay thoi gian dao tao.

+ O cac nudc cham phat trién, mé hinh nhan lyc hinh thap nhon véi
da s6 nguoi lao dong c6 trinh d6 chuyén mon thip va lao dong thu cong. Lao

dong trinh d6 Cb, bH chiém ty 1€ rat thép.

+ O céc nudc dang phat trién, mo hinh nhan lyc hinh tam giac voi sé
lao dong trinh do trung cip, cao dang va dai hoc cao hon cic nudc chim phat
trién nhung con rét it nhan luc c6 trinh d6 cao (phat minh, sang ché). Cac
nude nay dang nd luc phat trién hé théng gido duc va dao tao nham nang cao

chét luong ngudn nhén lyc.

+ O cac nudc phat trién, mo hinh nhéan lyc hinh trimg v6i doi ngil
nhan lyc c6 trinh d6 chuyén mén cao. Cac nudce nay ty 18 dan sé trong do tudi
18-35 di hoc dai hoc cao. O My, nam 2008, dan s6 c6 do tudi tir 25 tré 1én
chiém 60% c6 trinh do cao déng, dai hoc. Mot s6 quéc gia hoan thanh cong
nghiép hoa & khu vuc Chau A — Théi Binh Duong nhu Nhdt Ban ngay tir
nhitng nam 1990, ty 1é nhan luc co trinh do cao dcfng, dai hoc di chiém
21,2%, hién nay twong dwong voi 40%, Han Quéc dat 14,6% vao nam 1991,
va hién nay khoang 35%, Philippin khoang 30%.

Nhu viy, dinh huéng vé du bao nhu cau nhan luc trinh do cao dang, dai

hoc c6 thé phat biéu nhu sau:

a)  Du bao nhan luc c6 trinh d6 cao dang, dai hoc phai 1a mot trong nhiing
co s¢ dé xay dung chién lugc phat trién ngudn nhan luc quéc gia, no
cang y nghia trong thoi gian dang xay dung chién lugc phat trién kinh té

xa hoi

b)  Nhan lyc cé trinh do cao déng, dai hoc trong ky du bao phai dap ung

yéu cau trong tong hoa cac y€u cau veé nhan lyc cua toan xa hoi.
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d)

g)

h)

Nhén luc c6 trinh d6 cao dang, dai hoc phai phu hop véi quy hoach
mang ludi cac truong cao déng, dai hoc, dap trng nhu cau nhan lyc cla

cac dia phuong, cac BJ, nganh.

Du bao nhén luc can phai dugc thuc hién chi tiét cho cac Bo/nganh, cac
dia phuong dé tao hanh lang phap 1y cho cac nha hoach dinh chinh sach,

nhat 13 cac chinh sach lién quan dén quan 1y khu vuc dao tao.

Nhén luc c6 trinh do cao dang, dai hoc phai duoc du bao voi co ciu
nganh nghé hop 1y, dam bao sd luong va chit luong dap tng yéu cau
cua xa hoi; phat trién nhan luc c6 trong tam, trong diém, cht trong phat
trién nhan luc chat luong cao vé khoa hoc - cong nghé (chuyén gia gioi,
chuyén gia dau nganh) phuc vu cho cac dia phuong; dap tmg tot nhu
cau nhan lyc theo myc tiéu Quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa

hoi dén nam 2020.

Nang cao nang luc cho can bd lam cong tac dy bao dé c6 du kha nang

phan tich hién trang, danh gia tuong lai.

Hoan thién mo hinh du bao dai han va ngin han phu hop véi diéu kién

Viét Nam

Hoan thién hé thong thong tin thi truong lao dong, xay dung co so dir

liu qudc gia thi truong lao dong dap img yéu cau phan tich va du bao

3.1.3. M6 hinh dw bdo nhu cdu nhén luc dwoc dé xudt dp dung 6 Vigt Nam

Nam 2013, Trung tam Thong tin va Dy bdo KT-XH Quéc gia, BO

KH&PT di chu tri, phdi hop cac nha khoa hoc 1am cong tac dy bao nhu ciu

nhan lyc cua 02 trudong dai hoc & Ha Noi va Vién Khoa hoc gidao duc Viét

Nam thyuc hi¢n nghién ctru va 1ap bdo cdo “Du an kha thi: Dy dan dau tw xdy

dung hé théng théng tin va du bdo nhu cau nhéan lyc quoc gia” (dudi day goi
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tat 1a Dy 4n). Dy 4n bao gém nhiéu ciu phan, trong d6 c6 02 ciu phan quan
trong: Xay dung hé thdng dir liéu (duwoc két ndi) phuc vu phan tich va dy bao
nhu cau nhan luc; xay dung mdt s6 ph?m mém cong cu va thyc hién phan tich,

du bao nhu cau nhan luc.

Qua nghién ciru va tim hiéu cac phuong phap du bao nhu cau nhén luc
da hodc duoc dé xuét sir dung trong twong lai & nudc ta, ludn an xin gidi thi¢u
tom tat cac mo hinh/phuong phap du bao nhu cau nhan lyc duoc “Du an” dé
xudt dé lam dinh huéng cho viéc ap dung cic phuong phap du bao thi

nghiém va dé xuat giai phap.

Cac mé hinh/phuong phap luan du béo nhu cau nhan luc duge Dy an
dé xuit nham: 1) Dy béo trung va dai han nhu cau nhan lyc cua quéc gia, cla
6 vung kinh té; i1) Dy bdo trung va dai han nhu cau nhan luc cua cac dia
phuong; iii) Dy bao nhu ciu nhan lyc ngin han va canh bao nhu cau nhan luc
dugc diéu chinh theo xu thé nghé nghiép cua thi trudng cia ca nudc va 6

ving kinh té.

Cac md hinh dugc dé xuat gdm: M6 hinh du bao nhu cau nhén luc theo
cach tiép can lién nganh, lién ving va M hinh du bao nhu cau nhan lyc theo
cach tiép can kinh t& vi mo — vi mo.
3.1.3.1. M6 hinh dw bdo nhu cau nhén lic theo cdch tiép cin lién nganh,

lién vung
Cac muc tiéu cia mo6 hinh

Mo hinh dy bao nhu ciu nhan lyc theo cach tiép can lién nganh, lién
vung nhim phuc vu dyu bo cung — cau va mat can dbi cung — cau lao dong
trong cac nganh kinh té, theo cac nghé va theo céac linh vyc ddo tao, cling nhu
su dich chuyén co cau nganh nghé va linh vuc do tao & Viét Nam trong trung

va dai han o quy mé quoc gia va cac vung kinh té.
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M5 hinh s& ho trg xdy dung va danh gia tac dong ciia cac chinh sach
phat trién nhéan lyc ciia Viét Nam, giap nén kinh té tiép tuc thu hit dau tu, tao
viéc lam va tao co hoi tang thu nhép, thay ddi co céu linh vuc dao tao nham
dap Gmg nhu cau ctia nén kinh té, cta xa hoi,... M6 hinh ciing duoc sir dung
dé canh bao mat can d6i cung cau nhan lyc. M6 hinh nay ciing 13 co s& tot
cho nghién ctru va phan tich so liéu kinh té, lao dong viéc lam, ... dong thoi co
thé quan tdm hon dén tinh théng nhat giira cac nganh ctia nén kinh té theo thoi
gian. Hoc cach sir dung mo hinh dé du bao va phan tich kich ban 1a mot cong
cu dao tao hiru hiéu ddi v6i cac nha kinh té, thdng ké va hoach dinh chinh
sach, trong qua trinh d6 co thé tao ra cic nhom thao luan vé dir liéu va chinh

sach khi can thiét.

M6 hinh nay c6 tinh trung va dai han, co6 thé du bao cho 10 nam hoac
xa hon cho tuong lai ctia nén kinh té, thi truong lao dong va dao tao nhan luc
ctia Viét Nam. Tam diém ctia mo hinh nay 1 nhu cau lao dong theo nghé, va
nhing yéu cau vé ddo tgo dé phat trién, cung mg ngudn lao dong can thiét
dap tng nhitng nhu cau d6. M6 hinh ciing chii ¥ dén k¥ ning nghé cua lao
dong, dé x4c dinh noi nao thira, noi nao thiéu cac loai lao dong co k¥ nang do.
Cubi cung, mo hinh dé xuat mot pham vi phén tich rong cho cac van dé lao
dong, nhitng anh hudng ctia chinh sach kinh té vi mé khac nhau hay kich ban
va viéc ap dung cho nhitng van d& 16n hon hodc phan tich cic van d& chinh

sach cua chinh phu.

Mo hinh dy bao nhu ciu nhan luc theo cach tiép can lién nganh, lién

vung bao gém 3 thanh phan c4u thanh:

— MBO hinh dy bao cau lao dong chu yéu nham phuc vu du bao cau lao dong

(viéc 1am) trong cac nganh kinh té cip 2 theo cac nghé cép 2;

— MBO hinh du bao cung lao dong nham phuc vu dy béo cung lao dong theo

trinh d¢ dao tao (hay k¥ ning) va theo linh vuc dao tao;
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— MO hinh lién két gitra mo6 hinh cau va mo hinh cung lao dong nham du bao
bién dong trong muirc luvong va bién dong cua cau lao dong, du bao mat can

do1 cung-cau lao dong.
Cau tric cia mo6 hinh

Mo hinh du bdo cau lao déng

Ciing nhur cac md hinh dic trung dugc xdy dung cho Hoa Ky va nhiéu
quéc gia Chau Au va Chau A khac, mé hinh nay st dung cdu trac lién nganh,
lién ving dé phan bo tiéu dung cudi cing, dau tu, va cac dong thuong mai
quoc té dudi dang nhu cau ddi voi san pham trong nude theo ting nganh cong
nghiép. Nguoc lai, sir dung cac san phdm dugc san xuit trong nudc dé tinh
nhu cau viéc 1am. Sau d6 viéc 1am d6i véi mdi nganh cong nghiép duoc nhan
véi mot ma tran co cau viée lam dé tinh toan nhu cau vé lao dong cho tung
nhom nghé trong timg nganh cong nghiép. Mic du hop phan du bao nghé 1a
cha dé quan tdm chinh, nhung ciing ¢6 thé 4p dung mé hinh nay dé giai quyét
cac van dé chinh sach & muc d6 rong hon ma xuat phét tir nhitng van dé kinh

te, dia 1y, dan s6 hoac thué cua chinh phu va cac van dé tai chinh.

Céu trac tong thé cua mo hinh du bao ciu lao dong dugc trinh bay

trong Hinh 3. 1 dudi day:
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Dw bao cau lao déng

Du béo vé thay déitrong | Du béo thay déi trong
céng nghé san xuat va thi chinh sach va moi
| hiéu tiéu dung  truéng kinh doanh

|

Cac dw bao vi moé
‘ (GDP, dan so)

M6 hinh CGE

Dw bao san xuat theo nganh

!

Dw bao cau lao déng
Theo nganh (113),
Nghé (69), trinh dé k¥ nang (6)

Hinh 3. 1. Ciu triic mé hinh dw bdo ciu

Theo do:

- Trung tAm cua x4y dung mé hinh du bao cau lao dong 1a xay dung mo
hinh can bang tong thé/ tong quat CGE (Computable General Equilibrium -
CGE) dong lién nganh, lién vung;

- Céc két qua dy bao vi m6 nhu du bdo dan s6, co ciu dan sb theo
nhom tudi va theo gidi tinh cling nhu du bao GDP va gia trj ting thém cua cac
nganh kinh t& (dén cdp 2),... cuia qudc gia va cac vung kinh té; két qua du bao
vé thay doi san xuat va thi hiéu tiéu dung theo cac nganh kinh té, két qua du
béo thay doi trong chinh sach va méi trudng kinh doanh,... 1a dau vao ciia mo

hinh CGE ddng lién nganh, 1ién vung;

Dya vao m6 hinh CGE dong dé du bao gia tri san Xuét cla cac nganh
kinh té va du bao cau lao dong trong timg nganh kinh té phan theo nghé

nghiép, va du béo cau lao dong phan theo nghé nghiép va trinh d6 chuyén
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mon (k¥ ndng) ciing nhu linh vyce dao tao. Hinh 3. 2 dudi day mo ta mot cach
khai quat ndi dung ctia du bao cau lao dong.
Cau lao déng: theo nganh va nghé
Lao dong theo nganh Vi du

L; - Xay dung

L o1 —|  Ligs Lanh dao LD gian don
Lao dong theo nganh va nghé
Hinh 3. 2. Cau lao déng theo nganh va nghé

Mo hinh du bao cung lao dong

Mo hinh dy béo cung lao dong 12 mé hinh can bing tong thé da ving
(CGE). M6 hinh nay phan chia ca nudc thanh 6 ving, cac nganh kinh té cap
II, cac nghé cap Il va 14 nhém 5 d6 tudi, ... M6 hinh gitp xem xét cung nhan
luc theo nghé, theo thi trudng lao dong, theo ving cu thé thong qua sy khac
biét vé do tudi, bang cap, nghé nghiép va xem xét cau lao dong cho mdi loai
nghé nghiép va thi truong lao dong ting ving thong qua cac nganh kinh té cu
thé. Hinh 3. 3 m6 ta ndi dung du bao cung lao dong theo trinh d6 chuyén mon
(k¥ ning) va/hodc linh vuc dao tao (nghé nghiép - dén nghé cap 2). M6 hinh
du bao cung lao dong dugc xay dung theo nhitng ¥ twdng chinh sau:
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Cung lao déng - k§ nang va nghé

Cung lao déng theo nghé va k¥ nang Vi du

Lots |——- Loz26s Ldnh dao  --- LD gian don

Ls Bang dai hoc
Nguweico ky nang s “ |
Hinh 3. 3. Cung lao dpng theo ky ning va nghé

- Pau mdi nam: thi truong lao dong duoc thé hién theo cic nhom
nguoi lao dong phan biét theo tudi, vi thé trén thi truong lao dong, linh vuc

dao tao, trinh do k¥ nang, va vung cu tru, v.v.

- Trong nam: Céac phuong trinh thé hién cung lao dong cho cac hoat
dong cua nén kinh té trong cac vung, phu thudc vao thi hiéu, cau lao dong,

bién dong trong mirc luong (do mo hinh cau quyét dinh).

- Gifta ndm nay qua nam khac, can xay dung: i) Ma trin chuyén doi
thé hién cac bién dong trong tudi tic, nghé nghiép, trinh d6 k¥ nang, ving cu
trg; 11) Luc luong maéi gia nhap thi truong lao dong (theo tudi, trinh do ky

nang, linh vyc dao tao, vung cu tra, v.v.).

- Pau nam mdi: lai xac dinh lai thi truong lao dong theo tudi, vi thé
trén thi truong lao dong, linh vyc dao tao, trinh d k¥ nang, va vung cu tru,

V.V.

Lién ket gitta mo hinh dw bao cung voi mo hinh du bao cau lao dong
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Trong méi lién két gitta mé hinh cung lao dong véi mo hinh du bao cau
lao dong, ngudi ta coi cung lao dong twong duwong véi cau lao dong thong qua
ty 1& lvong dic biét theo ving va nghé nghiép ngoai sinh. Pic biét, nguoi ta

gia dinh:
lht(()’]) = Xlab(ojj)

Trong do, xlab ) la phﬁn tram thay doi vé cau lao dong nhu da xac
dinh trong mo6 hinh dy bao cau lao dong, & do cau lao dong duoc xac dinh

theo nganh, theo nghé, va theo ving kinh té.

3.1.3.2. Mé hinh duw bdo nhu cdu nhén luc theo cdch tiép cin kinh té vi mé

— vi mo
Muc dich xdy dung mo hinh

Muc dich cua mo6 hinh nham phuc vu du bao trung va dai han vé cung
cau lao dong cho cac nganh kinh té cap 1, vé mat can doi gitra cung va cau lao
dong va du bao chuyén dich co cau nghé (nghé cap 1) va co cau trinh d dao

tao/ k¥ ning nghé & cac dia phuong.
Céu triic mé hinh dw bdo

M hinh du bao nhu cau nhan luc theo cach tiép can kinh t& vi mo — vi
mo 1a mdt quy trinh gém nhiéu giai doan: dy bao cung lao dong (du bao luc
lugng lao dong), du bao cau lao dong (du bao vi¢c lam) va dy bao mat can

doi cung - cau lao dong v6i nhitng viée lam moi.

Dur bdo cung lao déng, bao gdm du béo dan sb tham gia vao san xut
(productive population forecast), du bdo dan s6 hoat dong kinh té
(economically active population forcast) theo gi6i, theo do tudi, theo linh vuc

va trinh do dao tao.

Dy bao cau lao dong (viec lam) bao gom du bao viéc lam trong cac

nganh kinh té va du bao lao dong theo cac nghé trong mdi nganh kinh té.
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Du bdo chénh léch cung-cau lao ddng bao gdm cung lao dong ky vong
méi (s6 luong nhip hoc cac truong ddo tao nghé va chuyén mén dugce phin
theo linh vuc dao tao, trinh do dao tao,...), cau lao dong ky vong méi (bao
ham dy béo cau lao dong mé rong va cau lao dong thay thé). Chénh 1éch cung
cau dugc ude luong theo linh vice dao tao, trinh d6 dao tao, nghé nghiép, trinh
d6 nghé nghiép. Hinh 3. 4 dudi day trinh bay khung 16gic co ban mé ta toan
bd quy trinh xay dung mo hinh dy bao trung va dai han vé nhu ciu nhan luc

theo cach ti€p can kinh t€ vi mo6 — vi mo:

(A A <Du ba ng lao dong>
<Du bao caulao dong> ¥ bao cung lao dong
o . . x Duw bao co chu dan sb
= Tang truéng kinh té
2 \ 4 \ 4
— Du bao hé s6 viéc 1am theo nganh Diéu chinh co ciu din sb
v v
Du bdo cau lao dgng theo nganh Du bio din s6 san xuit
a-)
o
4 : Dy béo ma trin | Du bao ma tran
N i nganh/nghé (Phén loai | inganh/cong viéc (Phan | Dur bio ti 1§ tham gia lao dong
| A Z [ . A 3 ! . . v
 nghe theo tuyén dung) . loai nghé chuan)
1 H 1
l Duw bao cung lao dong theo nhom
- cong viéc
S| | e .
4 CAu viéc lam theo Chu viéc lam theo '
w nghd (Phan loai nghd i cong viéc (Phan loai . . A
theo tuyén dung ) nghé chuin) DB chénh I¢ch cung -cau
> Du bio cau lao dong theo nghé

Hinh 3. 4. Mé hinh dw bdo nhu cau nhén lyc trung va dai han theo cdch

tiép cdn kinh té vi mo — vi mo
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Khung nay dugc xdy dung dua trén theo kinh nghiém hé thdng du bao
ciia Cyc Thong ké lao dong My, Vién KEIS Han Quéc va dugc diéu chinh

cho phu hop véi thyc tién cta Viét Nam.

Dy bao viéc lam (cau lao dong) dugc phan ra theo cic nganh kinh té
cép 1, cép 2, cac nghé: cép 1, cép 2 va cac linh vuc dao tao, cac trinh do dao

tao & Viét Nam. Dw bdo viéc lam (hay céu lao dong) sé woc tinh:

- Quy md viéc lam cua dia phuong va theo cac nganh kinh té bang cach
str dung ty 1é ting trudng gia tri ting thém cua nganh kinh té va hé sb co gidn
giita viéc lam va ting trudng kinh té ciia mdi nganh.

- Viéc 1am trong mdi nganh kinh t& dugc chuyén thanh viéc 1am theo

cac nghé bang cach sir dung ma tran: Nganh kinh té x Nghé;

- Du bao lyc luong lao dong va két qua du bao cau lao dong (viéc lam)
duoc st dung dé uée luong ty 1€ that nghi¢p cua toan nén kinh té, ty 1€ co thé

tham gia hoat dong kinh té va ty 1& c6 viéc lam.
Phwong phap va thi tuc du bao

- Thu tuc du bao duoc bit dau béng du bao tang truéng GDP va gid tri
tang thém cla cac nganh kinh té, dua trén thira nhan rang cau lao dong c6 lién
quan mat thiét véi ting trudng kinh té. Dy bao ting trudng GDP va gia tri
tang thém cua cac nganh kinh té duoc thuyc hién dwa vao mé hinh kinh té

lugng hodic mé hinh chudi thdi gian khac.

- Du bao viéc 1am trong cac nganh kinh té duogc tinh toan bang cach
nhan gia tri ting thém duoc du bio ciia mdi nganh kinh té véi hé sé gian giira

viéc lam va tdng trudng kinh té ciia nganh nay.

- Du bao viéc lam theo cac nghé trong cac nganh kinh té (ma tran
Nganh kinh t& * Nghé 1am viéc) duoc thyc hién bang viéc sir dung phuong

phap multi-logit hodc bang st dung phwong phdp mé phong trung binh
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Raynold (RAS) trén ma tran Nganh kinh t& * Nghé 1am viéc. Phuong phap
RAS 13 phuong phap do Cuc thong ké lao dong My dé xudt va tng dung.

- Ngoai ra ciing c6 thé sir dung Phuwong phdp Shift Share nhu theo kinh
nghiém cta Ailen trong dy bao viéc 1am theo nghé trong timg nganh kinh té.

N6i chung cac phwong phéap nay déu cho két qua dy bao twong ty nhau.
Du bao cung lao dong theo trinh do dao tao

Dua trén két qua dy bdo dan s theo nhém 5 dé tudi dé wéce tinh: i) Dan
s6 co thé tham gia san xuét (the productive population) tudi tir 15 tr& 1én; ii)
Ty 1é c6 thé tham gia hoat dong kinh té (the participation rate) va iii) Dan sd
tham gia hoat dong kinh té.

Phuong phap du béo cung lao dong theo trinh d6 dao tao gan tuong tu
nhu du bao viéc lam theo nghé, mac du phuong trinh du bdo c6 mot s6 diém
khac biét giira chung v6i nhau va gitra ching véi phuong phap du bao cau lao

dong theo nghé.

Sy khac biét giita phuong phap du bao cung va cau lao dong theo trinh
d6 dao tao chu yéu 13 do sy khac biét trén cac dit liéu trong d6 st dung luc
luong lao dong hoat dong kinh té thay vi c6 viéc lam. So lugng luc luong lao
dong hoat dong kinh té 1a 86 lugng c6 viéc lam cong voi $6 luong that nghiép.
Du béo cung lao dong theo trinh d0 dao tao la du bao luc lugng lao dong hoat

dong kinh té theo cip dao tao.
Dir liéu dwoc sir dung dé dw bao

Dit liéu thong ké duoc str dung dé du bao 1a GDP gia ¢ dinh, dan sb,
cAu trac tudi dan sd, cac cude diéu tra lao dong va viéc lam; cac cudc diéu tra
dan s va bién dong dan $0, ty 1€ nhép hoc cac truong tiéu hoc, trung hoc co
s0, trung hoc phd thong; sd luong nhap hoc va tét nghiép cac trudong dao tao

nghé tur trung cép dén dai hoc, sau dai hoc phan theo Iinh vuc dao tao,...
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3.2. Pé xuat md hinh, quy trinh, kj thuit du bao nhu ciu nhéin lye trinh

dd cao ding, dai hoc

3.2.1. Quy trinh dw bdo nhu cau nhan luc trinh d cao ding, dai hoc

Quy trinh du bao nhu cau dao tao nhan luc c6 trinh d6 cao déng, dai
hoc dugc thuc hién tuong tu nhu quy trinh du bao nhan luc céc trinh d khac,
la mot phé“m cua quy trinh du bdo nhu cu nhan lyc cho toan bd cac khu vuc
kinh té, theo cac trinh do khac nhau. Nhitng dé xuét duéi ddy da van dung quy
trinh, k¥ thuat va cac kiém dinh can thiét ctia du bdo noi chung vao du béo

nhu cau nhan lyc trinh do cao dang, dai hoc.

Dé thiét 1ap mot du bao nhu cau nhan lyc trinh do CP, PH, vé co ban,

ching ta can phai tién hanh cac budc sau day:
Budc 1: Lua chon ddi tuong cua du bao va khoang du bao

Nguyén tic co ban ctia du bdo nhu cau nhan lyuc 13 tinh toan thong qua
su phat trién cua toan b nén kinh té. Chung ta phai bat dau tir viéc xac dinh
nhu cau nhan lyc cho timg nganh kinh té. M&i nganh kinh té déu c6 chién
luge riéng dé xac dinh nhu cdu nhan luc thuc su can thiét cho su phat trién
ctia nganh, trong twong quan cia kich ban phat trién kinh té. Viéc thuc hién
du bao nay doi héi phai c6 mot tdm nhin va duoc hoach dinh & cép vi md, can
xac dinh nhirng linh vyc kinh té nén tap trung phat trién, nham phat huy duogc
nhiing lgi thé cua nhan luc Viét Nam. Dy bdo nhu cau nhan luc theo nganh
nghé, theo khu vuc kinh té thi két qua du bao phai thé hién duoc mdi quan hé

chat ché gitra nguon nhan luc véi céac kich ban kinh té - xa hoi.

Thot ky du bdo thuong duge “dat hang” trude bdi nha quan 1y, tuy
nhién, tiy theo s liéu thu thap duoc ma “nha dy bao” cé thé xac dinh duogc
mbc thoi gian xa nhét cta dy bao c6 do tin cay ch?ip nhan duoc. Véi hé théng
s6 liéu nhu hién nay ¢ Vi¢t Nam, do dai cia du bao khong nén xa qua 10 -15

nam.
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Budc 2: Phan tich cac nhan té anh huong dén nhu ciu nhan lyc trinh do cao

dang, dai hoc, lya chon cac bién dua vao mo hinh du bao

Trong phan nay, ngudi lam cong tac du bao can tim hiéu, phan tich cac
nhan t6 ¢6 tac dong dén nhu cau nhén lyc trinh d6 cao ding, dai hoc, bao gom
cc nhan t6 dinh tinh va dinh lugng. V&i nhu cau nhan lyc trinh d6 cao déng,
dai hoc thi cdc nhan t6 dinh tinh c6 thé ké dén nhu: 1) Quan diém va céac chinh
sach ciia Pang va Nha nudc vé phat trién nhan lyc; ii) Sy phat trién cta kinh
té va khoa hoc cong nghé, iii) Cac anh hudng ctia x3 hoi nhu dan sd, diéu kién
song,... Cac nhan t6 dinh luong bao gdm: i) Dan sb va dan sd do tudi; ii)
GDP; iii) Luc luong lao dong; iv) Thu nhap theo trinh d0 cua nguoi lao
dong,... Nguoi 1am cong tac dy bao can phén tich 16 mdi quan hé chat — 1ong
giita cac nhan t6 ndy véi ddi tuong du bao (¢ day 1a nhan lyc co trinh d6 cao
déng, dai hoc). Nhitng nhan td co moi quan h¢ chat véi ddi tuong du bao s€
duogc lua chon dé dua vao phuong trinh dy bdo. Viéc lya chon nhéan td nao
trong cac nhan t6 dinh tinh dé dwa vao phuong trinh dy bao 1a dic biét quan
trong. Phuong phép du bao thuong st dung & diy la phuong phap chuyén
gia. Y kién cua cic chuyén gia trong phan tich dinh tinh s& gitp cho ngudi

lam du béo lya chon dugc dinh hudng ro rang.

V&i mot sd nhan to (bién) dinh lugng co6 lién quan, dé st dung dugc
trong du bao thi ban than cac nhan t6 d6 ciing can phai duoc du bao. Cac
nhan t6 (bién) ndy duoc str dung phai thoa man 2 yéu cau: ¢ ca chudi sb liéu
qua khir trong tmg va du bao dugc trong tuong lai. Cac nhan td duoc chon
thuong 1a Dan s6, dan s do tudi, GDP, nang suét lao dong binh quan, ... Tuy
nhién, khi str dung céc s6 liéu du bao nay ciing can phai chip nhén sy gia ting

do sai sb cua cac két qua du bao.
Budc 3: Thu thap cac s6 liéu can thiét phuc vu cho dy bao

Céac sb liéu dé phuc vu dy bao can duge tim kiém, thu thap tir nhiing

dia chi tin cay, ddm bao rang né phan anh sat nhat véi thuc t€. Cac chuoi so
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liéu cling can du dai dé khoang du bdo 1a tin cdy. Véi viéc du bdo nhu cau

nhan lyc trinh d§ cao dang, dai hoc, cac so6 liéu can dugc thu thap nhu sau:

— Chi s GDP, Ning suét lao dong phan theo cac nganh kinh té, Chi s6 dau
tu cta cac nganh kinh té... (tir Tong cuc Thong ké);

— Dy béo sy phat trién ctia GDP (tir Vién Chién luoc va Phat trién, Bo Ké

hoach va Pau tu);

— Téng luc luong lao dong, Luc luong lao dong co trinh d6 cao dang, dai

hoc,.. (tt B Lao dong, Thuong binh va Xa hoi);

- Dan s0, dan s6 theo do tuoi, du bao dan so,... (tr Tong cuc dan so va ké
hoach hoa gia dinh).

Thu thap dir liéu 1a mot nhi€ém vu v6 cung quan trong vi moi bién s6 déu can

phai dap tng céac yéu cau sau day:

¢ Bicu dién dugc dién bién cua bién s6 trong qua khir, vi vay chudi so li¢u

thu thap duoc can phai c6 da d6 dai can thiét;

¢ Xéc dinh dugc xu hudng phét trién cua bién s6 d6 trong twong lai? Diéu
nay can c6 thém cac phan tich va tim hiéu dwa trén nhiing chinh sach va y

kién cua cac chuyén gia;

¢ Xac dinh dugc nhiing diém uén hay gidn doan c6 thé c6 1am thay doi xu

hudng phat trién cta bién so trong twong lai.
Budc 4: Cac s6 liéu du bao khac ¢6 lién quan

Dy bao vé dan s6 hoc quyét dinh cung lao dong theo loai hinh dao tao,
cho phép 1am phép tinh thng ké vé cac dong tu nhién cua ngudn lao dong
xuat hién hoic roi khoi trén thi truong lao dong, va cac ngudn nhan luc can
duge bo sung vao thi truong lao dong véi nhitng ngudi dang c6 viée lam va

dang phai tim kiém viéc 1am (that nghiép). Mi quan hé tién luong — viéc lam
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cling phai dugc xem xét, danh gid tac dong vi day la mot trong nhitng nguyén
nhan chinh khién ludng lao dong dich chuyén kha 16n giita cac nganh nghé,

khu vuec.

Nhén t6 GDP thuong dugc du bao trong Chién luge phat trién kinh té -
xd hoi. Trong cac phuwong trinh dy bao cé sir dung GDP nhu mot bién thi
thuong sir dung két qua da dy bao nay, d6i khi co diéu chinh cho phu hop véi
thoi diém du bao. Piéu nay ciing phu thudc vao phuong phap va cong cu du

bao, cling nhu phu thudc vao nguoi lam cong tac du bao.

Budc 5: Lua chon cac bién va phuong trinh du bao, kiém nghiém tinh dang

dan cua du bao

Day 1a budc quyét dinh lya chon dugc phuong phép thich hop cho mot
tinh hudng nhat dinh. Phuong phap duoc lua chon phai phu hop véi cac sb
lidu da thu thap duoc & bude 4, theo yéu ciu vé tinh cap thiét cua dy bao, do

dai dy bdo va phu thude ca vao chuyén mon cua nguoi lam du béo.

Pay 1a viéc lam quan trong nhat va ciing 1a quyét dinh nhit trong mot
quy trinh dy bdo. Viéc lya chon dugc céac bién c6 mdi tuong quan chdt va mo
hinh du bao thich hgp s€ cho két qua du bao c6 dg tin cay cao nhat. Vi mdi
bién lyra chon, ngudi 1am du bao phai tinh toan hé sb twong quan va kiém dinh
tinh tu trong quan. Két qua dy bao thu duogc ciing can c6 ¥ kién chuyén gia

danh gia d6 tin cay va mirc d6 phu hop nhét véi thyc tién.

Pé hinh thanh cac gia thiét cho du bao can gii thich cac dién bién
trong qua khir; noi cach khac 13 can phai tim hiéu nguyén nhan cua cac hé qua
d3 quan sat duoc. Mot su giai thich nguyén nhan khéng dung sé& din dén
nhing du bao vo 1y. Thi du nhu néu xac dinh dugc nhitng nguyén nhan ding
dan da dan dén téc do ting truong cao cia nén kinh t& Viét Nam trong miy
nam vura qua, thi moi co thé c6 duoc nhitng du bdo dang tin cdy vé tdc do
phat trién ctia nén kinh té trong nhiing nam sap t6i, chua néi nhitng diéu chinh

can thiét do sy thay doi ctia nhitng nhan t6 bén ngoai. Ngoai ra cling can phai
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dé xuat cac gia thiét vé su phat trién ctia cac bién sb trong twong lai néi riéng,
vé kha ning xuat hién nhig diém uén hay gian doan so vdi xu huéng "tu
nhién" va néu c¢6 thé, xac dinh xac suit xuat hién cac diém udn hay gian doan
do.

Budce 6: Danh gia mo hinh

Pay 1a mot budc dé danh gida mirc d6 phu hop cia mé hinh (trong
pham vi mau dir liéu). Buéc ndy thuong duoc st dung nhiéu cho phuong
phap dinh luong hon cic phuong phap dinh tinh. Budc nay ciing diung dé
danh gia muc d6 chinh xac cua du bao (ngoai pham vi mau dir liéu). Sau khi

danh gia, néu mé hinh khong phu hop, quay lai budc 5.

Néu c6 thé nén sir dung nhiéu hon mot phuong phap du béo, va nén la

nhiing loai phuong phap khac nhau.
Budc 7: Trinh bay két qua du bao

- Két qua du bao phai duogc trinh bay rd rang sao cho nguodi doc hi€u céc
con s6 duogc tinh toan nhu thé nao va chi ra su tin cay trong két qua du

bao.

- Ngudi du bao phai c6 kha ning trao doi cac két qua du béo theo ngdn ngir

ma cac nha quan 1y hiéu duoc
- Trinh bay ca ¢ dang viét va dang néi
- Bang biéu phai ngan gon, rd rang
- Chi can trinh bay cac quan sat va du bao gan day thoi

- Chudi dir liéu dai c6 thé dugc trinh bay dudi dang d6 thi (ca gia tri thuc va
du béo)

- Trinh bay thuyét trinh nén theo cing hinh thirc va cing mirc do voi phan

trinh bay viét
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Budc 8: Kiém nghiém két qua du bao

Viéc cudi cung cia du bao 1 kiém nghiém két qua du bao so vai thuc
té. Logic tu nhién 13 xem xét cac t6 hop cua cac gia thiét da dat ra trude do.
Léch gitra gia tri du bao va gia tri thuc phai dugc thdo luan mot cach tich cuec,
khach quan va c61 mé. Muc tiéu cua viéc thdo luan la dé hiéu tai sao co céc
sai sO, dé xac dinh do 16n cua sai s6. Trao ddi va hop tac giita ngudi sir dung
va nguoi 1am dy bdo co vai tro rat quan trong trong viéc xay dung va duy tri
quy trinh du bao thanh cong. Mic du c6 mot s t6 hop co thé bi loai ngay do
su khong hop 1y bén trong ctia nd, s6 t6 hop con lai van rat 16n va ta can phai
1am thé nao dé giir lai chi nhimg t6 hop c6 y nghia, hay néi cach khac 13 xay
dung céac twong lai kha di (hay dy béo) cua dbi twong duoc nghién ctu. Do

chinh 1 co s& dé chép nhan dy bao va ing dung vao thuc tién.

Lua chon ddi Phan tich, Thu thap s6

tuongdy "\ Iya chon |::> liu

bao, khoang —1 bién

du bao
banh gia Lua chon S6 lidu dy
mo hinh  { binvamo K bao c6 lién
hinh quan
Trinh bay két Kiém nghiém
qua > két qua

Hinh 3. 5. Quy trinh dw bdo nhu cdu nhén lyc trinh dé CD, PH
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3.2.2. Thuec hién cdc kiém dinh bdt bujc cho phwong trinh dw bdo

Ung v6i mdi nhan td co tac dong voi ddi tuong dy bdo, sau khi chay
mo hinh, ta s€ tim duoc dang cua phuong trinh du bdo. Tuy nhién, vdi xac
suat méc sai 1am cho phép can xac dinh mé hinh lidu c6 pht hop hay khong.
Dé khang dinh dugc doi hoi nay phai kiém dinh sy pht hop ctia mé hinh, cac

hé s0 hoi quy va udc luong cac hé s6 nay véi do tin cdy cho phép.

3.2.2.1. Kiém dinh hé s6 twong quan boi

Khi Iya chon nhan t6 dua vao mé hinh du bao bang cach dung hé sb
tuong quan tich Moment Pearson Rp, ta cAn phai kiém tra mé hinh duoc xdy
dung c6 dang tin cdy hay khong, cac bién “x” va “y” c6 quan hé tuyén tinh
v6i nhau hay khong. Hé sd twong quan tuyén tinh duogc tinh theo cong thirc
dudi day (gidi thidu cong thire tinh dé nguoi doc tim hiéu, con hién nay véi
mot $6 phﬁn mém vi tinh nhu SPSS, EXCEL, EVIEWS thi viéc tinh hé $6

tuong quan nay da duoc dit sin rat don gian):

nzxiyi - inzyi
-1 -1 il
ny x; = x) | n) yvi-OQ,»)
=l i=1 i=1 i=1

vol: -1<R<1

Hé s6 twong quan R do mirc do chit ché cua quan hé tuyén tinh giita 2
dai luong x va y. Ta c6 thé phan tich hé sé twong quan Rp theo cach ciia TS.

Duong Thiéu Tong [80] sau ddy:
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STT |Rp |

Danh gia twong quan gitrax vay

1 =0

2 bién hoan toan doc 1ap voi nhau

2 IR|=1

2 bién c6 quan hé tuyén tinh v4i nhau

3 Tt 0,80 dén 1,00

Mirc d§ tuwong quan cao, dang tin cay

4 Tt 0,60 dén 0,79

Murc do tuong quan vira phai

5 T 0,40 dén 0,59

Mirc do tam duoc

6 Tt 0,20 dén 0,39

Mirc d§ tuwong quan it

7 T 0,00 dén 0,19

Mtc d6 twong quan khong dang ké, hay

tuong quan do may rui

Multiple R cho thdy muc d chit ché cua moi lién hé twong quan boi

gilra cac nhan td cua phuong trinh. Mt s6 thong s6 khac c6 mat trong viéc

tinh cac hé s0 cuia phuong trinh hoi quy cling phai théa man cac yéu cau dé

dam bao rang phuong trinh tim dugc ¢ thé sir dung duoc, nhu :

a. R — Square: 1a hé s xac dinh chi ra rang: trong 100% su bién dong cua

bién phu thudc Y thi c6 bao nhiéu % sy bién dong 1a do cac bién doc lap X

anh huong, con lai 1a do sai s6 ngau nhién.

b. Adjusted R: Hé sd xac dinh miu diéu chinh, 1a hé sb x4c dinh c6 tinh dén

dd 16n hay nhé cua bac ty do df.

c. Standard Error: Sai s6 chuan ctia Y do héi quy.

d. P - value: X4c suét dé t > t-start, dung kiém dinh d9 tin tin cay vé mit khoa

hoc (théng ké) ctia do co gian ai (1= 1,2,3...,n), tuc la cia mbi lién hé gifra

Xvay.

e. Lower 95%, Upper 95%, Lower 98%, Upper 98%: 1a can dudi va can trén

ctia khoang uéc luong cho cac tham sb véi do tin cdy 95% - 98%.
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3.2.2.2. Kiém dinh tu twong quan

Tu tuwong quan 13 su trong quan giira cac thanh phan cua chudi quan
sat duoc sip xép theo thir ty thoi gian trong sé liéu chudi thoi gian hodc
khong gian. Trong mo hinh hdi quy: Mot mo hinh cé ty twong quan 1a mo
hinh ma cic sai s ngiu nhién cia cac quan sat phu thudc 14n nhau, ke la Cov
(Uy Uy) # 0 (i #j) (Cov: Covariance — Hi¢p phuong sai dung dé do luong
cudng do twong quan, néu cov(x,y) = 0 thi x va y doc 1ap véi nhau, néu cov
(x,y) < 0: twong quan tuyén tinh nguoc chiéu; cov (x,y) > 0 twong quan tuyén

tinh cung chiéu).
a. Nguyén nhdn cua ty twong quan:

e Do cac hién tuong kinh té co tinh quéan tinh: i) C6 thé do cac sd liéu
chudi thoi gian trong kinh té ¢6 tinh chu ky hodc ii) Gid tri ctia chudi ¢

cac thot diém sau cao hon gia tri ¢ cac thoi diém trude

e Do tinh tré: La hién tuong trong s6 liéu chudi thoi gian, bién phu thudc
& thoi ky t phu thudc vao chinh bién d6 ¢ thoi ky t — 1. Khi d6 sai s6 s&
mang tinh hé thong.

e Do xur ly s0 liéu: Vi du: so li€u thoi gian gan véi cac quy dugc suy ra

bang cach cong 3 s lidu thang chia déu.

e Do sai léch trong ldp mé hinh: C6 hai loai: i) Khong dua du cac bién
vao trong mo hinh hodc ii) do dang ham da chon khong phu hop = Sai

sO ¢o tinh hé thong
b. Hdu qud cua hién twong tw twong quan:

e Cac u6c lugng OLS (Cdc wée lwong OLS la cdc wéc lwong diém, c6
nghia la véi mau cho trude, méi wée heong chi cho biét duy nhdt mot

gid tri ciia tham s6 ciia tong thé nghién ciru) van khong chéch nhung
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khong con hi¢u qua.

e Phuong sai ctia cac udc lugng OLS thuong bi chéch, tuc 1a thuong udce
luong thap hon so véi phuong sai va sai s6 tiéu chuan thuc = Kiém
dinh t va F khong dang tin cay

e R?1ad6 do khong dang tin cay cuia R* thyuc

c. Phat hién tw twong quan

Phuong phap kiém dinh tu twong quan thong dung hién nay 1a kiém
dinh Durbin Watson. Tra bang thong ké DW cho ta 2 gi tri t6i han 1a dU va
dL dya vao ba tham s6: muc y nghia &, ) quan sat n, va s6 bién doc lap k’
(hodc c¢6 mot sb tai lidu ki hiéu 1a k). Quy tic kiém dinh DW tong quat nhu
sau:

e (0<DW<d;: tu trong quan duong;
o 4-d. <DW<4: tuy tuong quan am
e d; <DW<dy hodc 4- dy <DW< 4 —d;: Khong quyét dinh duoc

e dy <DW< 4- dy : khong c6 tu twong quan bac nhit

Mot kinh nghiém thuc nghiém cho théy néu 1 < DW < 3 thi khong co
hién tuong ty twong quan (xem thém vé Phuong phép kiém dinh ctia Durbin —

Watson va bang hé sé Durbin — Watson).

3.2.2.3. Kiém dinh phwong sai ciia sai s6 (PSSS) thay doi

Mot trong céac gia thiét ¢&& mo hinh hdi quy c6 hiéu qua 1a phuong sai
cac sai s6 thuan nhét, nghia 1a phuong sai cila cac sai s6 Ung vdi cac gia tri
clia quan sat khong co su thay doi 1on. Khi d6 cac diém biéu dién cac gid tri
clia quan sat s& tip trung xung quanh dudng hdi quy. Néu phuong sai cia sai

s6 thay d6i thi két qua du bao sé& khong hiéu qua.
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Mot s cach phat hién PSSS thay doi:
- V& d0 thi phan du va quan sat.
- St dung céc kiém dinh Park, Gleijser, Goldfeld-Quandt, White...

Véi viée st dung phuong phap thuc hién kiém dinh White véi cac gia
thiét théng ké da duoc phén mém mic dinh: “Hy: PSSS khong ddi” va “H,:
PSSS thay d6i”. Néu két qua kiém dinh cho gié tri p-value>0,05 thi s& khong
cb co 86 bac bo gia thuyét Hy nén ta c6 PSSS khong doi.

Khi c6 hién tuong PSSS nghiém trong can xem lai co so 1y thuyét, viéc
xay dung mo hinh va xem xét kha ndng sir dung dang ham khac va mot trong

nhimng dé nghi 14 c6 thé st dung dang ham log — log (log kép).

3.2.3.4. Kiém dinh hién twong da cong tuyén

Hién tuong da cong tuyén chi co thé xay ra trong ham hdi quy boi, khi
c6 nhiéu bién giai thich va trong sd cac bién giai thich c6 sy phu thudc tuyén
tinh vé1 nhau. Chéng han khi thuc hién du bao sb sinh vién nhip hoc nam
nhat, néu trong bién phu thudc cé ca bién dan sb do tudi va bién téng dan sb
thi rt c6 thé hai bién nay c6 sy twong quan voi nhau; hodc nghién ctru két qua
hoc tdp cua hoc sinh, néu ¢6 ca diém moén Toéan va Ly trong céc bién giai
thich thi hai bién nay c6 thé twong quan vi ta thudng thdy hoc sinh c6 xu

huéng hoc tt hodc khong tét & ca hai mon nay...

Nguyén nhan dan dén da cong tuyén c6 thé 1a vé van dé thu thap sb
li¢u, phuong phép thu thap s6 liéu, ban chét cua dit liéu hodc hoi quy c6 chura

bién giai thich véi lity thira bac cao.

Trong trudng hop c6 ton tai da cong tuyén thi ¢ thé xay ra mot s hiu

qua sau:
e  Cac udc lugng it c6 y nghia dé suy rong cho tong thé.

e  Khoang tin cdy cta cac hé s6 hoi quy co6 khuynh huéng rong hon, diéu

nay dan dén dd chinh xac cua cac udc lugng khoang cua cac h¢ s6 giam di.
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e  Dau cua cac uoc lugng ctua hé s hoi quy co thé sai, di€u nay dan dén ket

qua trai voi thuce té, hodc khong cd ¥ nghia thuc té.

Pa cong tuyén 13 mot hién twong xay ra trong mau theo nghia: cho du
cac bién giai thich khong cé tuwong quan tuyén tinh trong tong thé, nhung
ching c6 thé tuong quan tuyén tinh trong mdt mau cu thé nao d6. Do dé, véi
¢& mau 16n thi vin dé nay it nghiém trong hon ¢& mau nho. Trong thuc té,
thudng cac bién co da cong tuyén véi nhau, do d6 ta quan tdm dén mirc do
clia da cong tuyén 1a cao hay thap chi khong phai chi chi y dén c6 da cong
tuyén hay khong.

Mot trong nhitng dau hiéu phat hién ra hién tugng da cong tuyén la hé
sO twong quan giita cac bién giai thich cao, c6 thé xem xét van dé da cong
tuyén khi hé s6 twong quan c6 gia tri tuyét d6i 16n hon 0,7. Dac biét 1a néu mo
hinh chi c¢6 hai bién giai thich thi hé sé tuong quan gitra hai bién nay cao 1a

diéu ki¢n can va du cho hi¢én tugng da cong tuyén 1a cao.

Pé khdc phuc hién tiwong da cong tuyén, c6 thé dp dung mét trong cdc
bién phap sau: i) Thu thap thém s6 liéu hodc léy thém mau méi; ii) Bo bst

bién; ii1) Két hop s6 li€u chéo va s li¢u chuoi thoi gian...

Tuy nhién, néu da cong tuyén khong anh hudéng nghiém trong dén két
qua nghién ctru thi c6 thé bo qua, bai vi nhiéu khi khic phuc dugce van dé da

cong tuyén thi c6 thé gdy ra hau qua khac nghiém trong hon.

3.2.3.5. Kiém dinh tinh chinh xdc cua du bdo

Mo hinh du bao dinh luong thuong duge xay dung dua trén s6 liéu qua
khtt, nhitng s6 liéu nay duoc gia st ¢6 lién quan dén tuwong lai va co thé tim
thiy dugc. TAt ca cac mé hinh du bao theo dinh luong ¢ thé sir dung thong
qua chudi thoi gian va cic gia tri ndy duoc quan sat do luong cic giai doan

theo tirng chudi.

Tinh chinh xac cua dy bao dé cap dén d6 chénh léch cia du bao véi sb
lidu thyc té. Boi vi du béo dugc hinh thanh trude khi s liéu thuc té xay ra, vi
vay tinh chinh x4c ctia du bao chi co thé danh gia sau khi thoi gian da qua di.
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Néu du béo cang gﬁn voi sb lidu thuc té, ta noi du bo c6 d6 chinh xéc cao va
16i trong du bao cang thap. Cong thtc tinh d6 sai léch tuyét ddi binh quan
(MAD) thudng dugc sir dung dé tinh toan, voi MAD cang nho thi tinh chinh

xac cua du bao cang tot:

Tong cac sai so tuyét doi cua n giai doan
MAD =

n giai doan

n

2.

=l Nhu ciu thuc té - nhu cau du bao
MAD =

N

Céc kiém dinh can thiét nay 1a mot phan quan trong dé danh gia murc
dd phu hop ctia mo6 hinh dy bao trong pham vi miu dit liéu. Cong viéc nay
thuong duoc str dung nhiéu cho phuong phap dinh lugng hon cic phuong
phap dinh tinh. Thuc hién cac kiém dinh nay dé xac dinh tinh chinh xac va
phii hop ciia phuong trinh du bao, néu thiy khéng phu hop thi can tim mot
phuong trinh du bao moi phu hop hon.

Két qua dy bao thu duoc ciing can ¢ ¥ kién chuyén gia danh gia do tin
cdy va muc d6 phu hop nhét voi thyc tién. Néu co thé nén sir dung nhiéu hon

mot phuong phap du bao, va nén la nhitng loai phuong phap khéac nhau.

3.3. Thir nghiém du bio nhu ciu nhan lwc ¢6 trinh d6 cao ding, dai hoc

Trong diéu kién chua c6 hé théng dir li€u va nang lyc doi ngli du bao
trong nudc dé van hanh “mé hinh du bao nhu cdu nhén luc theo cach tiép can
lién nganh, lién ving” va “mo hinh dy bao nhu cdu nhéan lyc theo cach tiép
can kinh té vi mo - vi mé” dwoc Trung tdm Thong tin va Du bao KT-XH
Quéc gia va cac nha khoa hoc dé xuit (duoc Luan an tom tat gidi thi€u & muyc

3.2.1); viéc Du bao nhu cau nhan luc ¢6 trinh d6 cao dfmg, dai hoc luon dat ra
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trong qua khir va hién tai. Mt khac dé thir nghiém quy trinh, phuong phap va
ky thuat dg bao da dugc Luédn an dé xuét, duéi day s€ dé cap dén viéc thu

nghiém du b4do nhu cau nhan lyc.

Véi chudi s liéu thu thap dugc vé dan sd, GDP, nhén lyc c6 trinh do
dai hoc, cao déng tr ndm 1999 dén 2011, thu nghi¢m tim cadc ham dy bao
theo cac phuong trinh toan hoc va kiém dinh tinh ding dén, phu hop cta cac
phuong trinh ndy. Thir nghiém nay duoc ké thira, b6 sung va phat trién trén co
s& mot phﬁn két qua cua Dy bdo nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc dén 2020
[89] do Trung tam Phan tich va Dy b4o nhu cau dao tao nhan luc, Vién Khoa
hoc gido duc Viét Nam thuc hién nam 2010 (NCS 1a 1 thanh vién tham gia
thuc hién).

3.3.1. Tim cdac mé hinh dw bdo nhu cdau nhdn luc co trinh dp cao dang va

dai hoc

3.3.1.1. M6 hinh duw bdo hoi quy tuyén tinh ngoai suy theo chudi thoi gian

Tur s0 li¢u thong ké vé s6 lao dong co trinh dd cao dang, dai hoc, bi€u
dién trén biéu do dé cé thé thay ro hon xu thé phat trién ctia nhan lyc co trinh

do cao déng, dai hoc trong 12 nam vura qua:

3.500.000

4
3.000.000 —
2.500.000 —

2.000.000 —

,
1.500.000 ’/4_\_4./‘

1.000.000

LD trinh d6 Cb, bH

500.000

0
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Nam

Hinh 3. 6. Tang truong lao dong co trinh do CD, DH giai doan 1999-2010
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Biéu do trén cho théy lao dong co trinh do cao déng, dai hoc tang lén
vao dau nim 2000 nhung toc do ting da giam vao ndm 2001, sau do6 tdc do

tang khé cao trong nhimng nim tiép theo va tuong ddi déu.

Ap dung ham hdi quy tuyén tinh ngoai suy theo chudi thoi gian dé du

ny - 00 )
anz - (Z:x)2

lao dong c6 trinh d6 CP, PH dén nim 2020 ta ¢ so liéu dy bao thé hién &

bao: y=ax+b (voi a=Y-bX va b= ) dé du bao quy mo

Bing 3. I nhu sau (Dé tinh toan sé liéu du bao cia phuong trinh ndy, c6 thé
dung su hd tro ciia ham Forecast trong phan mém excel ciing c6 két qua tuong

tu):

Bing 3. 1. Dw bdo lao déng cé trinh dp CP, PH dén niam 2020 theo mé

hinh dw bdo héi quy tuyén tinh ngoai suy theo chuéi thoi gian

Nhan luc trinh dé ) Ti trong nhan luc trinh do
Nam Cf), PH i Toc do tang (%) | Cb, bH trong lyc lugng
lao dong

2011 3.452.898 5,73 6,88
2012 3.639.999 6,11 7,12
2013 3.827.101 5,94 7,37
2014 4.014.202 4,70 7,54
2015 4.201.304 4,52 7,70
2016 4.388.405 4,00 7,83
2017 4.575.507 431 7,99
2018 4.762.608 4,28 8,16
2019 4.949.710 4,14 8,32
2020 5.136.811 3,85 8,47

Theo két qua thu duoc tir phuwong phap du bao nay (PA1), nhan thiy:
su phat trién quy mo lao dong co trinh d6 CB, PH trong nhiing nim ti van
git xu huéng ting nhung téc d6 ting giam dan theo xu hudng giam cua

nhiing nadm trude do, tr 5,73% vao nam 2011 va chi con 3,85% vao nam
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2020. Diéu d6 din dén ti trong lao dong co trinh do CD, PH trong tong sb lao
dong chung 1a twong ddi thp, chiém khoang 8,47% dén nam 2020.

3.3.1.2. Mo hinh dv bao theo ti trong lao dong

Ty trong nhan luc c6 trinh d§ cao déng, dai hoc trong téng lyc lugng
lao dong (goi tat 1a ty trong nhén luc ¢ trinh 46 CH, BH) 1a mét chi s6 hiru
ich trong du b4o nhan luc ¢6 trinh d§ dao tao. Chi $6 nay mo ta dugc tuong
quan gitra lyc luong lao dong c6 trinh d§ cao dfmg, dai hoc vo1 cac trinh do
khac, va mdi quan hé nay 1a rat khiang khit. Vi vay, du bao nhan lyc c6 trinh
d6 CP, PH trong pham vi toan qudc theo phuong phap du bao theo ti trong
nhan lyc ¢6 trinh d6 CD, PH trong tong luc luong lao dong 13 1 phuong an c6

do tin cay cao.

V&i chudi sb lidu thu thdp duoc trong giai doan 1999 — 2010, tdc do
tang truong cua ti trong nhan lyc trinh d6 CD, PH trong nén kinh té qudc dan

thé hién ¢ hinh sau:

N w S o o ~ ©
I

Ty trong LD trinh d6 Cb, bH

RN

0 T T T T T T T T T T
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Hinh 3. 7. Ty trong nhan lyc trinh dp CP, PH trong tong lwc lwong lao
dong qua cac nam 1999-2010
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Dua trén dd thi, nhan théy réng ty trong nhan luc ¢ trinh d6 cao déng,
dai hoc c6 xu huéng ting tuyén tinh. Thir nghiém véi mot s6 ham xu hudng
nhu parabol, loga, semi-log va da thirc bac 2 véi bién doc 1ap 1a “thoi gian”
(T = 1 tinh cho nam 1999) va bién phu thudc 1a “ty trong nhan luc cé trinh do

cao déng, dai hoc”.
Ham héi quy tuyén tinh:

Dung phin mém SPSS dé tim hé s6 ciia phuong trinh hdi quy dang

tuyén tinh, ta c6 két qua nhu sau:

R - squared = 0,968; a = 0,375758; b = 2,762857; p-value = 0,000

Nhan thay rang, hé sd twong quan R*2 = 0,968, chung to day 13 mbi
quan hé thuan, mdi trong quan chit. Gia trji p-value rat nhé (nhé hon 0,05),
tuc 1a phuong trinh tim duogc c¢é do cay la trén 95%, vay co thé sir dung mo
hinh ham hdi quy tuyén tinh nay dé thuc hién dy béo. Tuy nhién, ta cling can

kiém dinh xem c6 hién tuong ty trong quan khéng?

Kiém dinh hién tuong ty twong quan ctia phuong trinh véi: n =11, k =
1, a = 5% ta dugc DI=0.927, Du=1.324 =>» 1.324 < DW < (4 - 1.324), tic la
khong cé sy tu tuong quan. Nhu vay, md hinh da lya chon 1a phu hop, dé

chon ra trong nhirng mé hinh phu hop, ¢6 thé chon mé hinh c¢6 R*2 cao.

Phuong trinh hoi quy khi d6 1a:

TYTRONG CDDH = 0,375758*T + 2,762857

Hé s6: a = 0,375758 giai thich rang: cit mdi nim, ty trong nay sé ting
1én khoang 0,38 - no ciing 13 s6 do d6 dbc ciia duong hdi quy. Puong hoi quy
ly thuyét trong quéa khir rat gan véi so liéu co dugc, nhitng diém nam trén
duong hodi quy thé hién sb liéu thuc té cao hon xu hudng chung, nhiing diém

nam dudi duong hdi quy thé hién sé liéu thuc té thip hon xu hudng chung.
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Hoi quy theo da thirc bic 2 dii dang y = ax’ + bx + ¢

Dung phan mém SPSS dé tim hé s cta phuong trinh da thie bac 2 du,

ta co két qua nhu sau:

R - squared = 0,973; Adjusted R - squared = 0,966
a (T%) =0,009497; b(T)=0,261795; ¢ =3,009778;

p-value = 0,000001

Heé s6 twong quan 1a R* = 0,973, va khi da hiéu chinh 1a 0,966, chimg to
day 12 mdi quan hé giira cac bién theo phuong trinh nay 1a thuan va co6 tuong
quan chat. Gia tri p-value rat nho (nhé hon 0,05), tirc 1a voi d6 tin cdy 1a trén
95%, nhu vdy c6 thé str dung mo hinh dé thyc hién du bao. Tuy nhién, hé sb
p-value cua kiém dinh u6c luong hé sé T? bang 0,26 (khac 0) chua duoc bac

bo.

Kiém dinh hién tuong ty tvong quan ctia phuong trinh véi n= 11, k =
2, o = 5% ta dugc DI=0.658, Du=1.604 - Du < DW < 4 - Du nén khong c6
t twong quan. St dung kiém dinh LM test thi két qua ciing cho thay khong
c6 hién tuong tu twong quan. Nhu vay c6 thé sir dung mo hinh nay dé du béo.

Va khi d6 ham hoi quy dang da thirc bac 2 dii theo ty trong lao dong c6 dang:

TYTRONG_CDDH = 0,009497*T> + 0,261795*T + 3,009778

Ham hoi quy da thire bic hai thiéu dang y = ax’ + ¢

Dung phan mém SPSS dé tim hé sd cta phuong trinh da thirc bac 2

thiéu, ta c6 két qua nhu sau:

R - squared = 0,949; Adjusted R - squared = 0,943
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a (T%) = 0,030192; ¢ =3,628566;

p-value = 0,00000

Heé s6 twong quan R* = 0,949 va sau khi di hiéu chinh 1a 0,943, chimg
t6 12 mbi quan hé giira cac bién doc 1ap va phu thudc theo phuong trinh nay 1a
tuong quan thuan va chat. Gia tri p-value rat nhé (p =0,00), tirc 1a phuong
trinh ¢6 db tin cdy 1 trén 95%, nhu vay c6 thé st dung mé hinh dé thyuc hién

du bao.

Str dung kiém dinh hién tugng tu twong quan ctia phuong trinh nay vai
n=11,k=1, a=5% ta dugc DI =0.927, Du=1.324 - DI < DW=1.25 < Du,
tirc 1a phuong trinh roi vao nhém khong du doan duogc cé tu twong quan hay
khong. Tuy nhién ap dung quy tic don gian 1<DW<3 thi mé hinh khong c6
ty twong quan. Sur dung thém kiém dinh bang LM test thi ciing cho két qua 1a
khong thay hién tuong tu twong quan.

Vay, phuong trinh dy bao dang da thirc bac 2 thiéu 1a:

TYTRONG CDDH = 0,030192*T* + 3,628566

Phuong trinh hoi qui theo ham béc hai thiéu cho két qua c6 d6 tin ciy kém
hon so voi ham bac hai du. Tuy gié tri phwong sai va trung vi cta bién khong
thay d6i so véi hdi qui theo ham tuyén tinh nhung cac chi sé R* chi 1a 0,94
(nho hon so v&i R* =0,96 ciia ham bac 2 du), Sai s6 chuén cia hoi qui (S.E. of
regression) 16n hon (30,12%) nén ham nay can dugc xem xét ki hon khi ting

dung trong du bao tong s lao dong co trinh d6 CD, PH.
Hoi quy semi-log dang 2: logY = ax +b (tirc la Y = exp (ax+b)

Dung phan mém SPSS dé tim hé sb cua phuong trinh hdi quy semi-log

dang 2, ta c6 két qua nhu sau:
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R - squared = 0,971; Adjusted R - squared = 0,968
a(T)=0,0762; b =1,126;
p-value = 0,00000

Hé s6 xac dinh 1a R*2 = 0,971, va da hiéu chinh 13 0,968, v&i mitc cao
nhu thé ndy mo hinh tam thoi tin cdy. Gia tri p-value ciia mo hinh nhé hon

0,05 nén véi do tin cay 95% thi phuong trinh tim dugc 1a phu hop.

Kiém dinh hién twong tu twong quan cua phuong trinh véin =11, k =
1, a = 5% ta dugc DI1=0.927, Du=1.324 - DU < DW=1.94 <4-DU, nén mo
hinh khong ¢ tu twong quan. Vi phuong trinh ndy, ta sit dung thém kiém
dinh PSSS ciing cho thiy khong c6 ddu hiéu PSSS thay doi. Nhu vy mo hinh
dang tin cady. Ham du bdo khi d6 c6 dang:

Log(TYTRONG _CDDH) = 0,0762*X + 1,126

Ngoai ra, thir tim mé hinh véi phuong trinh dang ham “Hoi quy semi-
log dang 1: Y = a logx +b” va dang ham “hdi quy loga” thi déu xay ra hién
tugng ty tuong quan nén khong sir dung cac ham nay trong dy bao (v6i bién

phu thudc 1a ty trong nhan luc c6 trinh dd cao dfmg, dai hoc).

Keét luan: Vi chi s6 “ty trong nhéan lyc c6 trinh d0 CB, DPH” va tim véi céac
ham xu hudng theo thoi gian thi dya vao cac kiém dinh trén, nén sir dung cac

m6 hinh ¢6 R*2 cao va dang tin cdy thong qua mot s6 kiém dinh.
Vay ta c6 thé st dung cac mo hinh phu hop sau:

i.  Mb hinh theo phuong trinh dang tuyén tinh don Y = ax + b (R"2 =
0.968) (PA 2)

ii. Mo hinh theo phuong trinh dang bac 2 thiéu Y = ax” + ¢ (Parabol) (R"2
=0.949) (PA 3)
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1il.

1v.

trinh do cao déng, dai hoc dén 2020 nhu sau:

Mo hinh theo phuong trinh dang bac 2 di: Y = ax” + bx+ ¢ (Parabol)

(R*2 =0.973) — m6 hinh nay khong c6 ddu hiéu vi pham, tuy gia trj p-

value ciia T lai chua béac bo gia thuyét HO nhung van c6 thé st dung

mo hinh nay dé du bao sau khi di st dung cac kiém dinh vé tu tuong

quan (PA 4)

Mo hinh theo phuong trinh dang Semi-log dang 2: logY = ax +b (R"2 =

0.971) (PA 5)

Theo 04 mé hinh nay, ta co bang két qua du bao ty trong nhan luc co

Bang 3. 2. Dy bdo ty trong nhan luc co trinh do CD, DH

tuyén tinh bac 2 du bac 2 thiéu semi-log dang 2

T’ = 0.009497

T=0.375758 0.261795 0.030192 a=10.076168

C=12.762857 3.009778 3.628566 b=1.126349
T | Nam
12 | 2010 7,27 7,52 7,98 7,69
13| 2011 7,65 8,02 8,73 8,30
14| 2012 8,02 8,54 9,55 8,96
15| 2013 8,40 9,07 10,42 9,67
16 | 2014 8,77 9,63 11,36 10,43
17 | 2015 9,15 10,20 12,35 11,26
18 | 2016 9,53 10,80 13,41 12,15
19 | 2017 9,90 11,41 14,53 13,11
20| 2018 10,28 12,04 15,71 14,15
21| 2019 10,65 12,70 16,94 15,27
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tuyén tinh bac 2 du bac 2 thiéu | semi-log dang 2

22| 2020 11,03 13,37 18,24 16,48

Ngoai 04 mo hinh trén day, mot s6 dang ham khac nhu ham Semi-Loga
dang 1, ham bac ba du va bac 3 thiéu cling dugc thr nghiém tinh todn nhung
sau khi tong hop va phén tich thi cac s6 liéu du bao theo cac dang ham nay rat
16n va dugc danh gia 1a khong phu hop véi thuc té, khong thé chap nhan duoc
nén di phai loai bo. Trong 4 phuong an ¢ day, két qua cua dy bao ti trong
nhan lyc CD, PH theo ham semi - loga dang 2 ciing cho két qua 1a qua 10n,

khong pht hop nén dang ham nay chi dé tham khao, khong st dung duoc.

3.3.1.3. Tim ham du bdo nhu cau nhéin luc trinh dé6 CB, DH theo méi tuong

quan voi GDP

Vi chudi sd liéu thu thap dugc vé GDP (GDP tinh theo gia so sanh cta
1994) va nhan luc c6 trinh dd cao déng, dai hoc, tim hé sb tuong quan tuyén
tinh gitta bién “Nhan luc co trinh d6 cao ding, dai hoc” va bién “GDP” nho
phan mém SPSS ta c6 hé sd twong quan giita s6 luong nhan luc trinh d6 cao
déng, dai hoc va téng GDP ca nuéc 1a rat cao: r = 0,994836, nhu vay co thé
noi rfing “GDP” va “nhan luc c6 trinh do cao déng, dai hoc” co mbi quan h¢

tuyén tinh thudn, kha chit ché.

Mo hinh dang log-log:

Dung phan mém SPSS dé tim hé sé cua phuong trinh hdi quy dang log-
log véi bién cb dinh 1a “GDP” va bién phu thudc 1a “nhan luc trinh do cao

dang, dai hoc”, ta c6 két qua nhu sau:

R - squared = 0,9869; Adjusted R - squared = 0,9855
Log(GDP) =1,366483; ¢ =-2,941713;

p-value = 0,00000; Prob (¢) = 0,0018
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Mo hinh c6 hé sé xac dinh R*2 = 0,9869, va hé sb nay da hiéu chinh 1a
0,9855, kha 1a cao. Cac gia tri p —value déu khd nho so voi mirc ¥ nghia 0,05
nén voi do tin cay 95% thi phuong trinh tim dugc 1a phu hop.

Kiém dinh hién tuong ty twong quan cta phuong trinh c6 hé s6 DW = 2.09
chung t6 khong c6 hién tuong tu twong quan. Dung thém kiém dinh LM test
cho két qua cling khong thay hién tuong ty twong quan va Kiém dinh véi

PSSS cho thdy khong c6 PSSS thay dbi.

Nhue vy diea vao mé hinh, cé thé thdy rang khi GDP ting 1% thi nhan
luc trinh d6 cao déng dai hoc tang 1,366%
Mo hinh dang lin-log:

Dung phan mém SPSS dé tim hé s cua phuong trinh hoi quy dang lin-
log vé6i bién cb dinh 1a “GDP” va bién phu thudc 1a “nhan luc trinh do cao

dang, dai hoc”, ta c6 két qua nhu sau:

R - squared = 0,9805; Adjusted R - squared = 0,9782
Log(GDP) =2945294; ¢ = - 35511853;

p-value = 0,00000;

Mo hinh c6 hé sb xac dinh R*2 = 0,98, va hé sb nay da hiéu chinh la
0,978 1a kha cao, diéu d6 co nghia 1a mdi quan hé giita 2 bién nay 1a quan hé

rat chit. Cac gia tri p —value déu kha nho so v6i mirc ¥ nghia 0,05.

Kiém dinh tinh tu twong quan qua hé s6 DW = 2.09 chimg t6 khong co
hién twong tu twong quan. Kiém dinh bang LM test cho két qua ciing khong

thay c6 hién tuong tu tuong quan. Nhu vy mé hinh nay c6 thé sir dung duoc.
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Theo mo6 hinh, GDP tang 1% thi c¢6 xu hudong thém khoang 29.453
(=2.945.294/100) nhan lyc c6 trinh do cao déng, dai hoc.

Tuy nhién chi s GDP trong tuwong lai chua xac dinh, cho nén phai thyc
hién dy bao, do d6 c6 thé gip sai s6 hai lan do két qua dy bao dya vao mot sd
ligu cling phai dy bdo. Vi vay, nguoi lam du bao can dva vao céac kich ban

phat trién kinh té khac nhau va can nhic két qua str dung.

Bing 3. 3. Két qud dw bdo tong sé lao dong c6 trinh dp CP, PH theo GDP

Nam Mo hinh log-log M0 hinh lin-log
2011 4.383.028 4.025.144
2012 4.910.800 4.391.294
2013 5.490.630 4.780.321
2014 6.124.769 5.192.933
2015 6.815.465 5.629.837
2016 7.564.968 6.091.741
2017 8.375.528 6.579.353
2018 9.249.394 7.093.380
2019 10.188.816 7.634.529
2020 11.196.043 8.203.509

3.3.2. So sdnh, ddnh gid chung cdc két qua dw bdo nhén lwc cé trinh dg cao

ding, dai hoc

Nhu vay, theo két qua thir nghiém ¢ muc 3.4.1. tong céng c6 6 phuong
an tuong d6i kha di c6 thé ap dung dé dy bao lao dong trinh d6 CP, PH dén
nam 2020, d6 la: PA1 — Du bao lao dong CD, PH theo chudi thoi gian; PA2,
PA3, PA4 1a du bao theo ti trong v6i cac ham sb tuyén tinh, ham bac hai du,
ham bac 2 thiéu; PAS, PA6 1a du bao theo mbi tuong quan véi GDP.

DPé danh gia cac phuong an du bao nhan luc co6 trinh do Cb, PH toan

quoc chung ta s€ so sanh cac phuong an theo cac khia canh: Tong s6 nhan luc
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trinh d6 CD, PH; Tdc d6 ting trudng cia timg phuong an va ti trong nhan luc
c6 trinh d6 CD, PH trong téng sd lao dong chung. Sau day 1a két qua so sanh

cac phuong an theo cac khia canh khac nhau.

Bing 3. 4. So sdnh tong soé lao déng cé trinh dp CD, PH

theo cac phwong dan du bdao

Nam PA1 PA2 PA3 PA4 PAS PA6

2011 | 3.452.898 | 3.464.269 | 3.477.111 | 3.839.203 | 4.383.028 | 4.025.144
2012 | 3.663.865 | 3.688.425 | 3.717.663 | 4.127.471 | 4.910.800 | 4.391.294
2013 | 3.881.352 | 3.943.597 | 4.006.357 | 4.425.071 | 5.490.630 | 4.780.321
2014 | 4.063.900 | 4.249.835 | 4.355.572 | 4.732.003 | 6.124.769 | 5.192.933
2015 | 4.247.616 | 4.620.273 | 4.781.722 | 5.048.267 | 6.815.465 | 5.629.837
2016 | 4.417.714 | 5.043.564 | 5.281.821 | 5.373.864 | 7.564.968 | 6.091.741
2017 | 4.607.963 | 5.538.788 | 5.878.725 | 5.708.793 | 8.375.528 | 6.579.353
2018 | 4.805.320 | 6.119.046 | 6.592.615 | 6.053.054 | 9.249.394 | 7.093.380
2019 | 5.004.248 | 6.800.317 | 7.448.742 | 6.406.648 | 10.188.816 | 7.634.529
2020 | 5.196.865 | 7.602.138 | 8.478.806 | 6.769.573 | 11.196.043 | 8.203.509

Bang trén 1a s6 liéu vé tong sb lao dong ¢ trinh do CH, PH theo cac
phuong an/ ham dugc sir dung dé dy bao khac nhau. Nhin vao sb liéu nay thi
ta thdy dén nam 2020 s6 liéu thip nhat 1a phwong 4n 1 — hodi qui tuyén tinh
tong s6 lao dong trinh d6 CD, PH. Tuy nhién, nhin vao s6 luong tuyét ddi nay
chung ta kho c6 thé rit ra dugc nhitng két luan chinh xac. Ching ta khong
nén chi dya vao sy phat trién don gian cta chi s6 nhan luc c6 trinh d cao
dang va dai hoc; cn xem xét toc do phat trién ca lao dong c6 trinh do CP,
PH trong mdi quan hé véi sy phat trién cua kinh té va dua vao ti trong lao

dong co trinh d6 CP, PH trong tong sb luc lugng lao dong noi chung.

Ta s& xét ti trong nhan luc ¢6 trinh do CD, PH cua cac phuong an trudce
dé c6 thé chi ra mot phan tinh hop 1y hodc khong hop 1y ciia cac phuong an.
Ti trong nhan lyc c6 trinh d§ CD, PH dugc thé hién & bang dudi day.

Bang 3. 5. So sanh ti trong lao dpng trinh do CD, DH theo cdac phwong dn
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Niim PAl PA2 PA3 PA4 PAS5 PAG6
6,67 6,67 6,67 6,67 6,67 6,67
2011 6,38 6,90 6,93 7,65 8,73 8,02
2012 7,12 7,17 7,23 8,02 9,55 8,54
2013 7,37 7,49 7,60 8,40 10,42 9,07
2014 7,54 7,88 8,08 8,77 11,36 9,63
2015 7,70 8,37 8,67 9,15 12,35 10,20
2016 7,83 8,94 9,36 9,53 13,41 10,80
2017 7,99 9,61 10,20 9,90 14,53 11,41
2018 8,16 10,39 11,19 10,28 15,71 12,04
2019 8,32 11,31 12,39 10,65 16,94 12,70
2020 8,47 12,39 13,81 11,03 18,24 13,37

Nhin vao bang trén ching ta théy ti trong nhan lyc c6 trinh do Cb, bH

dén nam 2020 cta 4 phuong an 2, 3, 4, 6 1a kha tip trung va nam trong
khoang 11,03% dén 13,81% vé6i d6 chénh 1éch chi 1a gﬁn 3%. Cac phuong an
1 (8,47%) va phuong an 5 (18,24%) chénh 1éch kha xa so v6i trung binh cia

cac phuong an. Vi thé ma chung ta c6 thé nhan thdy kha ning nhan luc c6

trinh d6 CB, PH chiém khoang 11 -13,81% 1a hop 1y hon ca.
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Bing 3. 6. So sdnh toc dp ting truwéng lao dong trinh dp CD, PH theo cdc

phwong dn

Nam PA1 PA2 PA3 PA4 PAS PA6
2011 5,73 6,08 6,47 17,56 34,21 23,25
2012 6,11 6,47 6,92 7,51 12,04 9,10
2013 5,94 6,92 7,77 7,21 11,81 8,86
2014 4,70 7,77 8,72 6,94 11,55 8,63
2015 4,52 8,72 9,78 6,68 11,28 8,41
2016 4,00 9,16 10,46 6,45 11,00 8,20
2017 431 9,82 11,30 6,23 10,71 8,00
2018 4,28 10,48 12,14 6,03 10,43 7,81
2019 4,14 11,13 12,99 5,84 10,16 7,63
2020 3,85 11,79 13,83 5,66 9,89 7,45

Tuy nhién chung ta cAn xem xét xem toc do ting trudng nhan lyc trinh
d6 CB, PH cua cac phuong an nay c6 hop 1y hay khong. Téc do ting truong

cua cac phuong an dugc thé hién & bang trén.

Chung ta thdy toc do ting trudng nhéan lyc co trinh do CD, PH cia
phuong 4n 1 thi giam dan va qué thap (tir 5,73% giam xudng con 3,85%). Toc
d6 ciia phuong an 5 thi ciing rat cao vao nam 2011 va giam dan tir nim 2012
xubng con gan 10% vao nam 2020. Piéu d6 ciing 1am cho chiing ta thdy do 1a
cac phuong an khong hop 1y. Cac phuong an ti trong phat trién tuyén tinh
(PA4) va ti trong phat trién theo ham s6 bac hai du ciing c6 toc do giam dan.
Diéu d6 ching t6 chiing ciing khong pht hop voi qui ludt ma phat trién ctia hé
théng cua chiing ta. Nhin vao Bang 3.6 chung ta thdy rang phuong an PA2 va
PA3 c6 tdc do tang truong hop 1y hon ca. Néu chiing ta coi toc do phat trién
kinh té 13 trung binh cua hai cin dudi va trén thi ta ciing c6 toc do ting trudng
nhan luc trinh do CPB, PH toan qudc 14 trung binh ciia hai phwong an trén,

diéu d6 c6 nghia 1a téc d6 ting trudng nhu bang dudi day.
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Bing 3. 7. Dw bdo lao dpng trinh dé CP, PH dén nim 2020

Nim Téng s6 CP, PH Téc d ting truong Ti trong
2011 3.470.690 6,27 6,91
2012 3.703.030 6,69 7,20
2013 3.974.900 7,34 7,54
2014 4.302.470 8,24 7,98
2015 4.700.461 9,25 8,52
2016 5.161.580 9,81 9,15
2017 5.706.643 10,56 9,90
2018 6.352.061 11,31 10,79
2019 7.118.112 12,06 11,84
2020 8.029.930 12,81 13,08

Lwa chgon phwong an dw bao:

M&i phuong trinh dy bao tim duoc theo cac nhan td khac nhau sé& cho ta
cac két qua khac nhau. Phuong phap chuyén gia s& gitip phan tich, xem xét dé
nguoi lam dy bao chon duge phuong an thich hop nhat. Viéc lra chon két qua
ctia phuong 4n nao déu do nguoi lam dy bao quyét dinh, vi vy, doi hoi nguoi
thuc hién dy bao phai am hiéu ddi twong du bao, vé sy phat trién trong qua
khir va trong ca twong lai. Dinh hudng cua chinh sach, cua kinh té - x3 hoi

cling gop phan rat quan trong trong viéc lya chon két qua cudi cling nay.

3.4. Cac giai phap ting cwong diéu kién dam bao thuc hién dw bdo nhu

cau nhan lyce trinh d§ cao dang, dai hoc
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bé giai quyét tbt nhiing nhiém vu vé dyu bdo nhu ciu nhan lyc dit ra
chung ta can phai trién khai va phat trién cong tac nghién ctru dy bao theo céc

hudng sau day:
3.4.1. Gidi phdp chinh sdch phdt trién nhén luc va thi truong lao dong

Muc tiéu giai phap:

Muc dich cta du bao nhu cdu nhén lyc 1a nham giup nhitng ngudi tham
gia vao thi truong lao dong hiéu rd su phat trién cua thi truong lao dong trong
tuong lai, va giup cac nha quan 1y co nhitng hoach dinh chinh can thiét.
Nhitng muc dich nay ctia du bao nhu ciu nhéan lyc duge xac dinh 1a: (i) H tro
ra chinh sach phat trién nhan luc, trong d6 nhat 1 nhimg chinh sach lién quan
gido duc va dao tao nghé, lao dong va viéc lam,... (ii) Giam thiéu sy chénh
1éch cung cau lao dong theo nghé nghiép va linh vuc dao tao trong nén kinh té
cling nhu trong timg nganh kinh té; Gop phan phat trién va phan bd ngudn
nhan lyc mot cach c¢6 hiéu qua. Vi vay, can co hé théng cac chinh sach phu

hop dé 1am co s¢ ddm bao cho di€u kién thyc hién cac dy bao

Noi dung gidi phap:

- Hoan thién hé thong chinh sach vé thi truong lao dong, cha trong cho phat

trién nguon nhan lyc, nhat 1a nhan luc c6 trinh do;

- Thanh lap mang thong tin quan 1y ngudn nhan lyc gdm: hé théng thong tin
vé gido duc, dao tao; hé théng thong tin thi truong lao dong. Nhitng hé
thong thong tin nay can phai c6 co ché chia sé, lién két véi nhau va s& 1a

co s dam bao gitp cong tac du bao co két qua tot nhat.

- B¢ xuat danh muc Chuong trinh muyc ti€u qudc gia vé viéc lam theo tung

giai doan (va duoc Qudc hoi phé duyét) dé 1am cin cir xay dung ké hoach
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dao tao nhan lyc ndi chung va nhan lyc trinh do CD, DH ndi riéng dap ting

nhu cau xa hoi.

Piéu kién thwe hién:

- Cac B9, ban/nganh c6 lién quan, dac biét 1a B6 Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi, BO Gido duc va Pao tao can phéi hop voi cac Bo nganh khéc dé
sira d6i, bo sung, xay dung mdi cac van ban quy pham phép luat lién quan
téi thi truong lao dong ndi chung va thi truong lao dong co6 trinh do (duogc
dao tao) noi riéng, dé lam co so dinh hudéng phat trién thi trudng lao dong

duoc dao tao.
3.4.2. Gidi phdp vé ning cao nang lie ciia cdn bg lam céng tic dw bdo

Muc tiéu giai phap:

Qua phan khao sat thyuc trang dd duoc trinh bay ¢ chuong 2, phan 16n
cac can bd 1am cong tac du bao déu co trinh do tir dai hoc trd 1én, tuy nhién,
chua duoc dao tao vé nghi¢p vu du bdo, chua co nhiéu kinh nghi¢m trong
thuc hién cac nhiém vu du bao. Giai phdp nay dat muc tiéu dé céac can bo lam

cong tac du bao c6 du nang luc dé thuc hién cac nhiém vu du béo.

Noi dung giai phap:

Xay dyng doi ngli can by c6 nang lyc lam cong tac thong tin va du bao
nhu ciu nhan luc cho cac B9, Nganh. Nang cao trinh dd cho cén bd 1am cong
tac du bao qua cac khoa dao tao, tap hudn dai han hodc ngén han trong nudc
va qudc té, ddng thoi phdi hop véi cac to chirc, chuyén gia qudc té trong thuc
hién phan tich, xay dung moé hinh du bao thi truong lao dong phu hop vdéi
diéu kién Viét Nam, dic biét 14 mo hinh du bdo nhan luc ¢ trinh d6 duoc dao
tao. M6 hinh hién nay dang st dung thuc hién kha phtc tap, sé chuyén gia

trong nude hiéu bi€t va cd thé sir dung mo hinh nay khong nhiéu, vi vy phai
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thué chuyén gia nude ngoai dé xdy dung va chuyén giao cong nghé xay dung
mé hinh cho Viét Nam, dan dén ton kém nhiéu vé kinh phi thuc hi¢n va

khong chu dong trong thuc hién.

Céac co quan cht tri va tham gia thuc hién dy bao cung - cau nhan luc
duge dao tao & Viét Nam con thiéu kinh nghiém ca vé ly thuyét va thuc tién.
Thuc té hoat dong trong nhiing nim qua cho thay day 1a mét linh vuc nghién
ciru con gap nhiéu khé khin ca vé nhan luc va vat luc, vi vdy mong mudn
nhan dugc su quan tim chia sé nhiéu hon cua cac co quan thong ké, du bao
kinh té - xa hoi, dic biét sy quan tam chi dao va tao diéu kién cua cic nha
lanh dao va quan 1y cac cip, cac co quan quan 1y nha nude vé ké hoach, thong

ké, lao dong, giao duc, tai chinh va cac nganh kinh té.

Piéu kién thwe hién:

Can t6 chirc cac dién dan chuyén vé du bao va thong ké kinh té - xa hoi
hang nam ¢ Viét Nam. Dién dan nay s€ 1a noi trao ddi kinh nghi¢m, hoc thuat,
thong tin vé dy bao va thong ké cho cic can b lam cong tac du bao duoc chia
sé va hoc héi kinh nghiém. Pic biét thong qua dién dan, 1anh dao cac don vi
s€ truc tiép ban vé co ché phéi hop, chia sé dir li¢u.v.v. Hién nay, cac don vi
déu co cac co so dir liéu vé kinh té - xa hoi dugce xay dung bdi cac ngudn tai
tro/kinh phi khac nhau, nhung trong thuc té chua c6 su “chia s¢”, “ké thira”

dan dén sy lang phi ngudn luc xa hoi.
3.4.3. Gidi phdp hé tro vé tai chinh phuc vu céng tic dw bdo

Muc tiéu giai phap:

bé thuc hién cac du bao, du st dung bat ky phuong phdp du bdo nao
déu can dén chuoi so li€u qua khtr, cac so6 li€u thuc té va mdt s6 du bao kinh
té - xa hoi co lién quan. Céc so li€u theo yéu cau can rat nhicu, tuy nhién

khong phai s6 li€u nao cling c6 san va dat yéu cau cua dy bao. Vi vay, phai
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thuc hién cac cudc dicu tra dé thu thap céc thong tin va so li€u can thiét. Mat
khac, dé dao tao cac can bg lam cong tac dy bdo c6 du kha nang hiéu, xay

dung duoc md hinh dy béo ciing can kinh phi khong nhé.

Noi dung gidi phap:

- Xay dung ché do tai chinh phu hop, dam bao cho cac hoat dong thu
thap s6 liéu, xir Iy va téng hop cac dit liéu phuc vu cho cong tac dy bao. Co
ché kinh phi phan bd can phai pht hgp dé dam bao dé hoat dong phan tich dy
bdo 1a thuong xuyén va lién tuc. C6 dinh muc cu thé chi cho cac hoat dong
phan tich du bao kinh té - xa hoi, du bao thi trudng lao dong, nhu cdu nhan
lyc n6i chung va nhu cau nhan lyc ¢6 trinh do CP, PH noi riéng.

- Hinh thanh ché d6 tai chinh hd tro dé cac can bd 1am cong tac phén tich
du bao ¢o6 thé tham du nhitng khoa/lép tip hudn & nudc ngoai — dic biét 1a
nhitng nudc ¢ nhiéu kinh nghiém trong du bao nhu cau nhan lyc. Day s& 1a

doi ngli ¢ot can trong thyc hién cac du bado nhan luc va nhan luc dugc dao tao.

DPiéu kién thwe hién:

Bo Tai chinh can phdi hop voi cac Bo nganh lién quan xdy dung cac vin
ban dinh mtc tai chinh va c6 ké hoach phin bd tai chinh phu hop, dam bao
thyc hién tt va lién tuc cong tac du bao nhan lyc c6 trinh d6 CDb, PH, lam co
s& cho viéc hoach dinh chinh sach va xay dung ké hoach cta cac cap lanh

dao.

3.4.4. Gidi phdp vé té chikc thwe hién dw bdo

Muc tiéu giai phap:

Nhan thirc dugc tim quan trong ctia cong tac du bao trong hoach dinh
chinh sach phat trién kinh té - x4 hoi, thoi gian qua, mot s6 co quan dy bao
dugc thanh 13p nham thue hién céc du bio cho toan bd nén kinh té hodc cho

timg linh vuc/nganh cuy thé. Hién tai, Trung tim Thong tin va Du bao kinh té xa
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hoi qudc gia (Bo Ké hoach va Pau tu), Trung tim Qudc gia Du bao va Thong tin
thi truong lao dong (BO Lao dong, thuong binh va xa hdi), va Trung tdm Phan
tich va Du béo nhu cau dao tao nhan luc (B6 Gido duc va Dao tao) budc dau
dang co su phdi hop va chia sé kinh nghiém dé thuc hién du bao thi trudng lao
dong noi chung va thi truong lao dong theo trinh d§ va nganh dao tao noéi riéng.
Tuy nhién, dé ¢y manh cong tac du bao thi truong lao dong theo trinh do va
nganh dao tao dang can su phdi hop t6t hon khong chi cta 3 co quan ké trén
ma can su hop tac, chia sé kinh nghi¢m cua cac don vi nghién ctu dy bdo
kinh té - x4 hdi cua cac truong dai hoc, cac vién nghién clru va cac co quan

thong ké.

Noi dung giii phap:

- Cac Trung tdm phu trach chuyén siu cong tic du bao cua qubc gia moi
duoc thanh 1ap trong thoi gian gan didy nhu Trung tim Thong tin va du béo
kinh té - xd hoi Quédc gia (B6 Ké hoach va Pau tu), Trung tim Du bao va
thong tin thi trudng lao dong (B6 Lao dong Thuong binh va X3 hoi) va Trung
tam Phan tich va Dy bao nhu cdu dao tao nhén luc (B6 Gido duc va bao tao)
can duoc cung ¢d va dau tu hon nita ké ca vé nhan luc va co s vat chat dé

dam nhiém nhiéu nhi¢m vu moi dang dat ra.

- Pon vi hat nhan ¢ Trung wong: 13 trung tdm ctia ca Hé thdng, chiu trach
nhiém thu thap, xay dung hé théng thong tin vé nhu cau nhan luc cia ca nudc,
dua trén dir lidu dugc cac don vi ddu mbi chuyén vé; tién hanh du bao nhu
cu nhan luc & cép quéc gia, cac bg, nganh, theo thanh phén kinh té, va theo
ting dia phuong; chi tri, phdi hop chit ché véi cac don vi dau méi tai cac B9,
nganh va dia phuong trong viéc quan tri va duy tri hé thdng; huéng dan, hd
trg cac don vi vé phuong phap xiy dung hé théng thong tin va tién hanh du
béo nhu cu nhan lyc. Céc yéu t& dam bao cho su van hanh thun loi cia don
vi hat nhan nhu ha tﬁng ky thuat, nguén nhan lyc, tai chinh... can phai duogc

dap tmg day du va kip thoi.
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- Mang luéi cac don vi dau mdi tai cac bo, nganh, dia phuong c6 nhi¢m
vu: Thu thap, téng hop, nhép li€u va cap nhat vao hé théng co so dit 1iéu tap
trung tai don vi hat nhan, théng qua hé thong phan mém dung chung qua
mang; Thuc hién nhi¢m vu thong tin va dy bao nhu cau nhan lyuc trong pham
vi cua bg, nganh, hodc dia phuong do minh phu trach, trén co s& nguén thong

tin sO li¢u ctia toan bg hé thong.

Diéu kién thwe hién:

- Giao nhiém vu cho cac Trung tam gioi thi€u viéc lam thyc hién nhi¢m
vu dy bdo thi truong lao dong phuc vu xay dung chién lugc, ké hoach phat
trién kinh té x4 hoi cua dia phuong

- Can c6 su két hop giita cac co quan 1am cong tac dy bao v6i Tong cuc
Théng ké trong viéc cung cap s6 liéu vi md theo nhiéu linh vuc kinh té, xa
hoi, dau tu... trong qua trinh thyc hién phan tich, du bao.

- Tang cuong hop tac qudc té, md rong da dang hoéa cac mdi quan hé
song phuong va da phuong cip Chinh phu, tao diéu kién dé Viét Nam c6 thé
hoc hoéi cdc mo hinh da thyc hién ctia cac nudce, hoc tap kinh nghiém lam du
bao.

3.4.5. Gidi phdp vé hoan thién hé théng théng tin, thu thép sé ligu dinh ky

Muc tiéu giai phap:

Kho khin vé hé thdng s liéu chinh 1a khé khan nhat ma cac dy bao
thudng giap phai do viéc thu thap s6 liéu tir trude d6 khong duoc day di.
Nguon sé liéu cua ching ta co cac nhuge diém chinh: 1) Khong day du, khap
khiéng: nhiéu chi sb khong c6 dir liéu vi khong dugc thu thap; hodc mot $6
chi s6 nim nay thu thdp nhung nam sau lai khong c6 va nguoc lai; 2) B tin

cay cua so li€u thap: c¢6 su chénh l€ch 16n vé con s0 thong ké tir cac nguon dir
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liéu khéac nhau. Nhi¢m vu khac phuc nhitng nhugc diém nay cta so li€u thong

ké can phai do cac co quan chuyén trach vé théng ké thyc hién.

C6 thé thay rang hé thong sb liéu vé cung cau lao dong, vé that nghiép
trong cac nganh kinh té dugc phin theo nghé nghiép, linh vuc ddo tao, ... thay
ddi hang nim va su thay d6i d6 khong chi phu thudc vé nhu cu phat trién
kinh té - xd hdi ma con phu thudc vao nhiing tin hi€u thay ddi cua thi truong
lao dong va viéc lam. Pé su dung hé théng thong tin s6 lidu phuc vu dy bao
nhu cu nhan lyc hién nay, can phai diéu chinh du béao theo xu hudng cua thi
truong ngan han va can phai thuc hién cac cudc didu tra bd sung. Can ting
budc hoan thién hé théng thong tin thi truong lao dong va co sé dit li¢u thi
truong lao dong. Nghién ciru cic chi sb co ban vé phat trién nhan lyc va sang
tao nham xay dung co s¢ danh gia sy phat trién nhan lyc cua Viét Nam, qua
d6 goép phan xay dung ké hoach dao tao nhan lyc hop 1y va hiéu qua. Nghién
ctru cac chi sb théng ké va trién khai thu thap dir liéu dap ung dugc viée giai

quyét cac bai toan dy bao.

Noi dung gidi phap:

Céc cudc diéu tra thong ké & nudc ta khong ngimg duogce bo sung, hoan
thién, song trong thuc t& van chua thé dap tng duoc cho cong tac du bao. Dé
thuc hién 16p du bao bod sung vé cau nhan nhan luc duoc dio tao & mé hinh da
dé xuat, it nhat can cac thong tin, sb liéu thong ké tir mot hodc ca 2 cudc diéu

tra sau:

(a) “Diéu tra theo diu vét” (Tracer Study). Cudc diéu tra nay s& cho
biét thong tin vé nhiing nguoi da t6t nghiép tham gia vao luc luong lao dong,
viéc 1am, thu nhap, nhitng phan hdi vé mirc do dap tmg cua chuong trinh dao
tao hay nhiing kién thirc va k¥ ning ciia nhitng ngudi mai tot nghiép sau mot
thoi gian nhat dinh (thuong sau tot nghiép tir 6 thang dén 2 nam) tham gia vao

thi truong lao dong. Ngoai viée cung cip dir liéu cho du bao cau lao dong
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duoc dao tao, cudc diéu tra theo nay con hudng to1 thyc hién cac muc ti€u:
Panh gia hiéu qua kinh té cua dao tao, thong qua cac chi sd chinh: ty 1& nguoi
t6t nghiép tham gia luc luong lao dong, ty 18 c6 viéc 1am va that nghiép, tién
lwong trung binh va phin bd nguoi tot nghiép theo cac muc thu nhip; Cung
cép thong tin hiru ich cho nguoi hoc (lya chon nganh dao tao, truong dao tao),
cho co s ddo tao (d6i mai chuong trinh, mé rong hay thu hep quy mé tuyén

sinh theo nganh dao tao) va diéu tiét co ciu nganh dao tao cta ca hé thong.

(b) “Diéu tra hdi ¢6” (Recall Survey). Cudc diéu tra nay s& hoi nhiing
nguoi dang lam viéc vé cac thong tin ¢ lién quan dén nghé nghiép (vi tri

nghé nghiép), thu nhap, trinh d6 va nganh da duoc dao tao.

Hai cudc diéu tra nay con cho biét thong tin vé nhitng nguoi tét nghiép
mot chuong trinh dao tao nhat dinh c¢6 thé dam nhiém hay kha ning dép tng
cac vi tri lam viéc khac nhau va ing voi mot nganh dao tao thi vi tri viéc lam
nao chiém ty trong cao nhét. (Kinh nghiém cta Newzealand 13 x4c dinh ma
tran viéc 1am sau khi tot nghi¢p dé tinh kha nang mot nganh dao tao co thé
lam & cac vi tri khac nhau, tir @6 dy bao nhu cau ciing nhu danh gia kha ning

dap Gmg cua hé théng gido duc ddi véi thi trudng lao dong nhu thé nao).

Kho khan 16n nhat dé ung dung thanh cong cac phuong phap du bao
nhu ciu nhan lyc chi yéu nam & dir liéu. Ly do ct yéu nhat dé dé xuit mo
hinh du béo trung va dai han vé nhu cau nhan luc & quy md qudc gia va ving
kinh té va quy mo dia phuong khac nhau chu yéu thudc vé dit liéu phuc vu du
béo. Cac s6 liéu phuc vu du bao nhu cau nhan luc ctua Viét Nam chu yéu 13 sd
liéu téng hop, thuc ra nhu kinh nghi€ém céac nudc céc s6 liéu phuc vu du bao
nén 1a sd lieu duoc két xuit truc tiép tlr cac cudc diéu tra vi mé dé dam bao
tinh nhat quan. Boi vay cudc diéu tra lao dong viée 1am can duogc tién hanh
hang nam. Hon nita phan loai trinh d6 gido duc cua ngudi lao dong cling duoc

chi tiét hon, phai phan chi tiét va chinh xéac it nhat theo linh vuc dao tao
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(nganh dao tao cdp 2) chtr khong dimg ¢ mirc trinh do dao tao (k¥ ning) nhu
hién nay. Viéc phén loai trinh do gido duc giita cung va cau can phai thong
nhat. Vi vy can thiét phai xay dung mot sé kho dir lidu (datawarehouse hay
CSDL dugc xay dung theo md hinh nhiéu chiéu) dé trién khai thuc hién cac
hoat dong phan tich va du bdo nhu cu nhan lyc. Cach tiép can hiéu qua, tiét
kiém 13 xay dung kho dir liéu tap trung c6 thé phuc vu cong tac phan tich va

dur bao cho tat cac cac cap do qudc gia, bo, nganh va dia phuong.

Cac CSDL hién c6 & cac BO nganh va dia phuong van c6 thé phat trién
doc 1ap va két ndi voi cac kho dit liéu va CSDL & don vi hat nhan tao thanh
hé théng cac kho dir liéu va CSDL phuc vu cho cong tac phan tich va dyu béo

nhu cau nhan lyc & cac Bo nganh va dia phuong.

Két chwong 3:

Trong chuong 3, Luan 4an da phan tich va xac dinh r0 quan diém va
dinh hudng cua Nha nudc vé du bdo nhu cau nhan luc trinh do cao dang, dai
hoc, lam kim chi nam cho moi hoat dong vé du bao nhu cau nhan lyc trinh do

nay.

Luan 4n da nghién ctru dé xuat quy trinh dy bao nhan lyc trinh do CD,
bH gém 8 budc: 1) Lya chon déi tuong du bdo va khoang du bao; ii) Phan
tich cdc nhan td anh huong dén nhu ciu nhan luc trinh @0 Cb, BH va lua
chon céc bién dua vao mo hinh du bao; iii) Thu thap cac sb liéu can thiét phuc
vu cho du bao; iv) Cac sb liéu du bao khac ¢6 lién quan; v) Lira chon cac bién
va phuong trinh dy bao, kiém nghiém tinh dung dan ctia du bao; vi) Panh gia

mo hinh; vii) Trinh bay két qua du bao; viii) Kiém nghiém két qua du bao.

Mot sd yéu cau vé kiém dinh bat budc ctia phuong trinh dy bao da duogc
luan 4n trinh bay la: i) Kiém dinh hé sb twong quan boi; ii) Kiém dinh tu
tuong quan; iii) Kiém dinh phuong sai cta sai s6 (PSSS) thay d6i; iv) Kiém

dinh hién tuong da cong tuyén; v) Kiém dinh tinh chinh xac cua du bao. Cac

Trang 169



kiém dinh can thiét nay 1a mot phan quan trong dé danh gia mirc do phu hop

cua mo hinh du béo trong pham vi mau dir liu.

Cac diéu kién dé thyc hién du bdo nhu cau nhan luc co trinh dd cao
déng, dai hoc & Viét Nam c6 thé ké ra ring: diéu kién vé sb liéu, diéu kién vé
kinh phi thyuc hié¢n, vé k¥ thuat thuc hién... Luan an ciing da thir nghiém $6
phuong trinh du bao v&i cac s6 liéu thuc ctia Viét Nam véi s liéu vé dan sb,
GDP va nhén lyc trinh d6 CP, PH va d3 lua chon 1 s6 két qua phu hop véi

thuc tién Viét Nam.

Mot sb giai phap duoc dé xuat nham nang cao hiéu qua cta cong tac du
béo nhu cau nhan luc trinh do cao déng, dai hoc ¢ Viét Nam gém: 1) Giai
phap vé chinh sach vi mo; ii) Giai phap vé nang cao ning lyc cia can bd lam
cong tac du béo; iii) Giai phap vé hd tro tai chinh; iv) Giai phap vé to chuc
thuc hién; v) Giai phap vé hoan thién hé théng thong tin, thu thap sb liéu dinh
ky. Pay 13 1 s6 giai phap nham nang cao chat luong ctia cong tac du bao nhu

cau nhan lyc trinh d6 CP, PH ¢ Viét Nam.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

Cong tac du bdo nhan lyc c6 trinh do Cb, DH 1a mdt phén quan trong
trong khoa hoc quan 1y gido duc. Dy bdo cung, ciu nhdn luc cling 1a mot
nhiém vu khong thé thiéu va hét sic kho khin trong 1ap quy hoach nhan Iyc.
Viée lap ké hoach 13 cau ndi co ban gitra hién tai va tuong lai, 1am tang kha
nang dat duoc nhitng két qua mong mudn. D6 ciing 13 nén tang cua viéc hinh
thanh chién luge ¢ hi¢u qua. Thong qua viéc xdy dung chién lugc, 1ap ké
hoach, ngudi quan 1y ¢6 co s¢ dé t6 chirc cac hoat dong can thiét trong mot to

chure.

Quan diém va dinh hudng cua Nha nudc vé dy bao nhu cau nhan luc
trinh do cao déng, dai hoc 1a Iam kim chi nam cho moi hoat dong vé du bao
nhu cau nhan luc trinh do ndy. Dy bao nhu cau dao tao nhan luc c6 vai trd
quan trong dbi voi hoat dong quan 1y dao tao nhan lyc noi riéng va quan 1y
kinh té - xa hoi ndi chung, nhét 14 & qua trinh 1ap ké hoach, cung cip thong tin
va hoach dinh chinh sach. Nhu ciu nhan luc c6 trinh d6 cao déng, dai hoc
chiu anh hudng boi nhiéu yéu td, trong d6 can nhan manh dén 2 nhém yéu t6
chinh: i) qui md, co cdu va trinh do phét trién ctia nén kinh té va tong luc
lugng lao dong; i1) tinh chét va trinh do phat trién ctia khoa hoc k¥ thuat. Cac
yéu t6 nay tac dong khong nging dén nhu cu ciing nhu co cau trinh d6 va co
cAu nghé nghi¢p cua doi ngli nhan luc ¢o trinh do cao déng, dai hoc. Viéc xac
dinh cac mdi quan hé ndy c6 y nghia quan trong trong qua trinh phan tich mbi

quan h¢ va du bao nhu cau nhan lyc hi¢n nay.

Mot s6 du bao nhan lyc dd duoc thuc hién trong mot sd cong trinh
nghién cuu, ing dung vé du bao nhu ciu nhan lyc & Viét Nam. Luén an trinh
bay vé cac phuong phap du bao cung cau nhan lyc da duoc str dung trong cac
cong trinh ndy, dic biét tmg dung ctia phuong phap du béo cho két qua cu thé

ctiia: Quy hoach phat trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011-2020 va Quy
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hoach nhan lyc tinh Kontum giai doan 2011 — 2020. Tuy nhién, nhiing du bao
nay van con thuc hién trong cac diéu kién chua dam bao cho két qua tdt nhat
ctia du bao nhu: thiéu sd liéu, nhan luc lam cong tac du bao chua dugc dao

tao bai ban, chua c6 nhiéu kién thirc vé du bao, ...

Du bdo nhu cau nhan luc ¢6 trinh d6 cao déng, dai hoc bao gém cac
khau co ban: Xé4c dinh van dé du bao, phan tich cac yéu t6 anh hudng va phat
hién cac bién sb then chét, thu thap dir liéu va dé xuat cac gia thuyét cho du
béo, tién hanh du bao va kiém nghiém két qua du bao, tmg dung két qua du
bao. Cac diéu kién co ban dé thyc hién tot du bao nhu cau nhan lyc c6 trinh
d6 cao dang, dai hoc lién quan dén: viéc nhan thirc vai tro cua dy bao nhu cau
nhan lyc cua nha lanh dao va quan ly; nhiing yéu cau vé sb liéu va dit liéu;
nang lyc cia doi ngli nhan lyc lam du bdo. Kinh nghiém du bao nhan luc ctua
My, Anh, Thuy Dién va mét s6 nuéc khac d3 dugc khai quat va tong hop;
trén co s& nghién clru nay da rut ra mot sb bai hoc dé co thé van dung cho du
bédo nhu ciu nhan luc co trinh do cao déng, dai hoc ¢ Viét Nam. Pé xuét
khung ly thuyét ctia du bao nhu cau nhan luc trinh dd cao déng, dai hoc, nhat
1a nhiing yéu td anh huong dén nhu ciu nhan lyuc, cac khiu cua qué trinh du
bao va nhiing diéu kién dé thuc hién du bao nhu cau nhan lyc 1am co sé dé

phan tich thuc trang va xay dung cac giai phap cho van dé nghién ciru.

Thuc trang nhirng diéu kién dam béo cta cong tac duy bao nhan lyc tur
quy trinh dy bao, hé thdng thong tin, co s& dit liéu phuc vu du bao dén nhan
lyc lam cong tac du bdo, cho théy mot birc tranh chung toan canh vé hoat
dong du bao nhan lyc hién nay van con nhiéu bat cap. Sé lidu/ dir liéu cung
cap cho du bao 1a mot chat lidu khong thé thiéu, do d6 sb liéu phai nhat quan
va tin cay. Khao sat thuc trang cho thay, hién trang cong tac du bdo nhu ciu
nhan luc con rét thiéu va yéu: hé théng thong tin dir li¢u thiéu, chua duoc cap
nhat thuong xuyén, hodc cap nhat khong déy du, day s6 litu khong du dai so

voi yéu cau cua du bao dinh lugng, cac dicu kién dam bao dé thuc hién du
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bdo con thi€u, nhan lyc lam cong tdc du bdo phan 16n 1a ki€ém nhiém va chua

dugc dao tao, vi vay khong thé doi hoi nhitng du bédo c6 két qua cao.

Luén an da nghién ctru dé xuit quy trinh du bdo nhén lyc trinh do CD,
PH gom 8 budc: i) Lua chon ddi tuong du bao va khoang dy bao; ii) Phan
tich cdc nhan t§ anh huong dén nhu ciu nhan luc trinh @0 Cb, BH va lua
chon céc bién dua vao mo hinh du bao; iii) Thu thap cac sb liéu can thiét phuc
vu cho du béo; iv) Céc s6 litu dy bao khac co lién quan; v) Lua chon cac bién
va phuong trinh dy bao, kiém nghiém tinh dung dan cia du bao; vi) Panh gia

mo hinh; vii) Trinh bay két qua du bao; viii) Kiém nghiém két qua du bao.

Mot sd yéu cau vé kiém dinh bat budc ctia phuong trinh du bao da duogc
luan 4n trinh bay la: i) Kiém dinh hé sb twong quan boi; ii) Kiém dinh tu
tuong quan; iii) Kiém dinh phuong sai cta sai s6 (PSSS) thay d6i; iv) Kiém
dinh hién tuong da cong tuyén; v) Kiém dinh tinh chinh xac cua du bao. Cac
kiém dinh can thiét nay 1a mot phan quan trong dé danh gia mérc do phu hop

cua mo hinh du béo trong pham vi mau dir liéu.

Cac diéu kién dé thuc hién du bdo nhu cau nhan luc co trinh d6 cao
déng, dai hoc & Viét Nam co thé ké ra ring: diéu kién vé sb liéu, diéu kién vé
kinh phi thuc hién, vé k¥ thuat thuc hién... Luan &4n da tht nghiém mot s6 cac
phuong trinh du bao va cac kiém dinh can thiét cho phuong trinh du bao ¢
két qua tin cdy, tir d6, d& xuat mot sb giai phap dé ting cudng cac diéu kién
dam béao chat lugng cuia du bao. Mac du vay, do kha nang thu thap dir licu
con yéu va trinh d6 thuc hién cic mo hinh du béo con han ché nén két qua du
béo chic chin khong tranh khoi thiéu sot.

Mot s6 giai phap dugce dé xuit nham nang cao hiéu qua cta cong tac dy
béo nhu cdu nhén luc trinh d6 cao dang, dai hoc ¢ Viét Nam gom: i) Giai
phap vé chinh sach vi mo; ii) Giai phap vé nang cao ning lyc ciia can bo lam
cong tac du béo; iii) Giai phap vé hd tro tai chinh; iv) Giai phap vé to chuc

thue hién; v) Giai phap vé hoan thién hé thong thong tin, thu thap s liéu dinh
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ky. Pay 1a 1 sd giai phap nhim nang cao chit luong ciia cong tac du bao nhu

cau nhan lyc trinh d6 CP, PH ¢ Viét Nam.

2. Khuyén nghi

Vi nhiing han ché va nhiing van dé ton tai trong nghién ciru du bao nhu
cau nhan lyc néi chung va du bao nhu ciu nhan lyc trinh d6 cao dang, dai hoc
noi riéng, dé dap Gmg nhitng nhu cu cip bach tao budc dot pha nang cao chét
lugng cong tic dy bao nhu cau nhan luc, luan an khuyén nghi:

Doi mdi hé thong thong tin, luw trie s6 lidu: Can dau tu va doi méi hé
théng thong tin gido duc va kinh té - x3 hoi. Hé thdng thong tin can dugc thu
thap trén di¢n rong va cap nhat dinh ky theo nam. Trong thuc té, néu thiéu dix
lidu vé kinh té - xa hoi va gido duc thi khong thé nao thuc hién cac dy bao
gido duc theo dung nghia. Ngay ca khi co dir liéu nhung d¢ tin cay thap s&
dan t6i chat lugng du bao thap, khong phu hop, khong co d6 tin cay can thiét.

Té chirc va phoi hop dé thuwe hi¢n cdc dw bdo: Hoan thién co ché phdi
hop trong thuc hién cong tac du bao, bao gém ca viéc thu thap, chia sé thong
tin dau vao cling nhu sir dung két qua dau ra cua hoat dong du bao; dic biét 1a

cong tac chia sé thong tin.

Ndng cao nang lwc cho cac ca nhan lam cong tic dw bdo: Nang cao
chat luong, boi dudng nang luc cho déi ngli nhan lyc lam cong tac du bao;
ting cudng dau tu va xdy dung co ché tai chinh cho hoat dong thong tin, phan

tich va du bdo; m¢ rong hop tac qudc té vé cong tac du bao.
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PHU LUC

Phu luc 1. Cac phwong phap du biao nhu ciu nhén lyc

Muc dich cudi cing cta dy bao nhan luc 1a nham phyc vu qué trinh xay
dung chién luge, quy hoach phat trién nganh/dja phuwong va phuc vu qua trinh
ra quyét dinh, xay dung co ché chinh sach phuc vu diéu hanh, quan 1y cua cac

cap lanh dao nganh /dia phuong do.

C6 nhiéu cach dé phan loai cac dy bao khac nhau. Néu cdn ctr vao do

dai thoi gian du bao thi c6 thé phan thanh ba loai:

— Duw béo dai han: La nhitng du bao c6 thoi gian du bao tr 5 nam tro

1én. Thuong dung dé du bdo nhiing muc ti€u, chién luoc vé kinh té

chinh tri, khoa hoc k¥ thuét trong thoi gian dai & tim vi mo.

— Du béo trung han: La nhimg du bao ¢ thoi gian du bao tir 3 dén 5

nam. Thuong phuc vu cho viéc xay dung nhirng ké hoach trung han vé

kinh t€ van hoa xa hoi... & tam vi mo va vi mo.

— Du b4o ngin han: La nhitng du bdo c6 thoi gian dy bao dudi 3 nam,

loai du bao nay thuong dung dé du bao hoic 1ap cac ké hoach kinh té,
vin hoa, xa hoi chu yéu & tAm vi mo va vi mé trong khoang thoi gian

ngan nham phuc vu cho cong tac chi dao kip thoi.

Cach phan loai nay chi mang tinh twong ddi tuy thudc vao timg loai
hién tuong dé quy dinh khoang cach thoi gian cho phu hop véi loai hién
tuong do. Néu trong dy bdo kinh té - x4 hoi, du bao dai han 1a nhitng du bao
¢4 tam dy bao trén 5 nam, thi trong dy bao thoi tiét, khi tuong hoc thi chi la
mot tuan. Thang thoi gian dbi v6i du bao kinh té dai hon nhiéu so v6i thang

thoi gian du bao thoi tiét. Vi vay, thang thoi gian ¢ thé do bang nhiing don vi
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thich hop (vi du: quy, ndm ddi véi du bao kinh té va ngay ddi véi du bao du

béo thoi tiét).

Néu can cr vao ddi twong dy bao, co thé chia dy bao thanh: Dy bao

khoa hoc, du bao kinh té, du bao x3 hoi, du béo tu nhién, thién van hoc...
Can ct vao phuong phéap du bao, co thé chia thanh 3 nhéom:

— Du b#o bing phwong phap chuyén gia: Loai du bao nay duoc tién hanh

trén co so tong hop, xur 1y ¥ kién cua cic chuyén gia thong thao véi hién
tugng dugc nghién ciru, tir d6 6 phwong phéap xtr 1y thich hop dé ra cac du
doan, cac du doan nay duoc can nhic va danh gia chu quan tir cac chuyén
gia. Phuong phap nay cé uu thé trong trudng hop du doan nhing hién
turong hay qua trinh bao quat rong, phtc tap, chiu su chi phdi cia khoa hoc
- k¥ thuat, sy thay d6i cia moi truong, thoi tiét, chién tranh trong khoang
thoi gian dai. Mot cai tién ctua phuong phap Delphi — 1a phuong phap du
bado dua trén co s& su dung mot tdp hop nhitng danh gid cua mot nhom
chuyén gia. Mdi chuyén gia duoc hoi y kién va roi du bao ctia ho duogc
trinh bay dudi dang théng ké tom tit. Viéc trinh bay nhimg ¥ kién nay
duogc thue hién mot cach gian tiép (khong c6 su tiép xtc truc tiép) dé tranh
nhimg su tuong tac trong nhom nhé qua d6 tao nén nhiing sai léch nhat
dinh trong két qua du bao. Sau d6 ngudi ta yéu cau cic chuyén gia duyét
x€t lai nhitng du bdo cua ho trén xo s¢ tom tat tat ca cac du bao c6 thé cb

nhing bo sung thém.

— Du bio theo phwong trinh hoi quy: Theo phuong phap nay, mic do can

du béo phai dugc xay dung trén co s¢ xay dung mo hinh hdi quy, mé hinh
nay duoc xdy dung phu hop véi dic diém va xu thé phat trién cta hién
trong nghién ctru. Dé xay dung mé hinh hdi quy, doi hoi phai co tai liéu
vé hién tuong can du bao va cac hién tuong co lién quan. Loai du bao nay

thuong dugce st dung dé du bao trung han va dai han & tam vi mo.
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— Du bido dwa vao diy sd thoi gian: La dya trén co so ddy sd thoi gian

phan anh sy bién dong cua hién tugng ¢ nhitng thoi gian dd qua dé xéc

dinh mtrc do cua hién tugng trong tuong lai.

Trong luan an nay, tac gia nhém cac phuong phap du bao thanh 2 nhém

chinh 1a cac phuong phdp dinh tinh va cac phuong phap dinh lugng.

v Phwong phap du bao dinh tinh: Phuong phap nay dua trén co s& nhéan
x6t ctia nhitng yéu t6 lién quan, dya trén nhitng y kién vé cac kha ning c6
lién hé ciia nhitng yéu t6 lién quan nay trong twong lai. Phuong phép dinh
tinh c6 lién quan dén mirc do phirc tap khac nhau, tir viéc khao st y kién
duoc tién hanh mot cach khoa hoc dé nhan biét cac su kién tuong lai hay
tir y kién phan hoi ciia mot nhom dbi tuong huong loi (chiu tac dong) nao

do.

v" Phwong phap dw bao dinh lwgng: Cic phuong phap du bao dinh luong
thuong dua trén s6 liéu qué khtr, nhiing s6 liéu nay gia st co lién quan dén
tuong lai va co thé tim théy duoc. Tat ca cac md hinh du bao theo dinh
luong c6 thé sir dung thong qua chudi thoi gian va cac gia tri ndy dugc

quan sat do luong céac giai doan theo timg chudi .

Thong thudng khi du bdo nguoi ta thuong hay két hop ca phuong phap
dinh tinh va dinh luong dé nang cao mirc d6 chinh xac cta dy bao. Bén canh
d6, van dé can du bao do6i khi khong thé thuc hién duoc thong qua mat
phuong phap du bao don 1¢ ma doi hoi két hop nhiéu hon mot phuong phap

nhim mo ta ding ban chat sy viéc can du bao.
1. Nhom cac phwong phap dw bao dinh tinh

Nhom cac phuong phap dy bao dinh tinh gdm: Phuong phap chuyén
gia, phuong phap kich ban, phuong phap so sanh tuong tu, ...
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Phuong phap dinh tinh doi hdi phai xay dung cho ky dugc nhém
chuyén gia theo ting van dé cta d6i twong dyu bao (thoa man vé ca yéu cau sb
luong, chat lugng, co cau), thich hgp voi ting loai hinh doanh nghiép, timg
nganh, timg linh vyc, ting cip va timg dia ban. D6 13 nhitng diéu kién tién

quyét dam bao chit luong du bao.

1.1. Dw b4o bing phwong phip chuyén gia

Phuong phap chuyén gia doi hoi phai xay dung cho ky dugc nhom
chuyén gia theo tirng van dé cua d6i twong du bao (thoa mén vé ca yéu cau sb
luong, chét luong, co céu), thich hop vd&i tung loai hinh doanh nghiép, tirng
nganh, timg linh vyc, ting cp va timg dia ban. D6 1a nhimng diéu kién tién

quyét dam bao chit lugng du bao.

Thuc ra, khong c6 mdt phuong phép du bdo nao lai dong vai tro “kép”
nhu phuong phap chuyén gia. C6 thé coi dy 1a phuong phap mang mot nira

13 khoa hoc va mot ntra 1 nghé thuét va ciling 12 phuwong phap ra doi sém nhat

Phuong phap nay dugc thuc hién trén co so thu thap, xt li cac ¥ kién
danh gia du bao ctia cac chuyén gia gioi trong linh vuc can du bao rdi dua ra
két qua du bao. Viéc phan tich va tong hop cac ¥ kién chuyén gia dugc thuc
hién trén co s¢ st dung cac cong cu toan hoc va logic cho phép dam bao su

thdng nhét va tinh khach quan.

Dy bao bang phuong phap chuyén gia gom 3 budc chinh (chi tiét ciia

ting budc dé nghi xem thém trong phu luc cua tai liéu nay).
Budc 1: Lya chon chuyén gia
Budéc 2: Trung ciu y kién chuyén gia

Budée 3: Thu thap va xir Iy cac y kién danh gia cia cic chuyén gia
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a) Cac vu diém chinh:
b) Cac nhugc diém chinh:
¢) Cach t6 chirc thuwe hién:

- Gidu tén ngwoi tham gia: Nhilng ngudi tham gia nhom du béo chi nhin
dugc cac cau hoi dé tra 10i. Ho chi c6 mot mbi lién hé v6i nguoi dicu phdi
chuong trinh. Ngoai ra, ho khong duoc biét nhimg thanh vién khac hodc it
nhat ciing khong biét cac ¥ kién, cac du doan ma minh duogc thong bao 1a cua
ai. Bién phap nay nham dé tranh nhirmg nhuoc diém do mdi quan hé “mit doi
mat” cia phuong phdp nhoém, dac biét 1a tranh viéc ch?ip nhan mgt y kién chi
vi nguoi phat biéu ¢ anh huong 16n trong nhém. Ciing nho cach gidu tén ma
y tudng ctia mdi thanh vién duoc danh gia theo diing gia tri ctia nd, khong phu

thude vao vi tri xa hoi ciia nguoi dé xuat duoc danh gia cao hay thap.

- Lam lai nhiéu lin: M&i quan hé gitra cic thanh vién trong nhom duogc thuc
hién gian tiép qua viéc tra 10i cac cau hoi. Nguoi diéu phdi rat tir cic cau tra
101 nhiing thong tin lién quan dén van dé quan tdm va gii lai cho cac thanh
vién. Mi thanh vién chi duoc thong bao cac ¥ kién cta nhom va cac 1y 18
ddng ¥ va bac bo ting quan diém. Nhu vy, moi thanh vién déu dugc thong
bao moi quan diém da duogc dua ra, tranh dugc viée phai tranh luan khong duat
hodc phai nghe trinh bay dai dong vé mot van dé. Cach cung cép thong tin
phan hdi ¢6 kiém soat nay 1a mot wu diém cia phuong phap Delphi. Khong
nhimg tranh duoc nhuge diém cua viéc “thao luan truc tiép” trong phuong
phap nhom, n6 con lam cho céac thanh vién tdp trung vao nhitng muc ti€u

chinh.

- Két qud dw bdo cé tinh thong ké: Két qua du bao theo phuong phap nhom
chi phan anh ¥ kién cta da s6. Khong c6 chi tiéu nao cho thdy muc do sai

khac quan diém giita cac thanh vién. Phuong phap Delphi, khic phuc nhuoc
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diém nay bang cach trinh bay cac cau tra 1061 dudi dang thong ké, phan anh y
kién cua tat ca cac thanh vién. Do d6, d6i voi mdt van dé thi cac y kién cua
nhom dugc trinh bay ca “trong tam” va mrc d§ phan tan cua cac ¥ kién khéc

so vOi trong tam.

Tém lai: Phuong phap chuyén gia khi sir dung can phai két hop véi cac
phuong phap du bao khic dé co thé lya chon phuong 4n t6i wru lam két qua.
Mit khac, trong nhiéu trudng hop ngudi ta dung phwong phap chuyén gia dé

bién luan — hiéu chinh két qua cac phwong phéap du bao khac.

1.2. Dw b4o bing phwong phap kich ban

Trong phuong phéap kich ban, viéc 1ap cac kich ban thuc chat 1a mo ta
su phat trién phirc tap cua d6i tuong theo mot s6 phuong an dang cha y nhat.
Trong cac phuong an d6 ngudi ta cht ¥ nhat dén nhitng diém dot bién cua qua
trinh phan nhanh ma tir d6 qua trinh co thé tiép tuc phat trién theo hudng
khac. Phuong phap kich ban nghién ctru d6i tuong ¢ dang tong thé, toan dién
va dong, dac bi¢t 1a no tinh dén cac thay ddi céu trac, co ciu cua doi tuong
trong qua trinh phét trién ma cac phuong phap cb dién thuong khong bao quat
duoc. Phuong phap kich ban d3 duoc sir dung dé 1ap cac du bao trong cong
trinh nghién ctru "nang luwong - vién canh toan cau trong thoi ky 1985-2000"
ciia nhom cong tac chién luoc niang lugng (WAES) cong b nim 1977 va
cong trinh nghién cru "Nhu ciu ning luong trén thé gidi dén nam 2020" trinh

bay tai hoi nghi ning luong thé gii nam 1979.

Mot du bao bang phuong phap kich ban dugc thiét ké theo 6 budc sau
day :

' Robert W. Barner: Scenario Forecast
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Buéc 1. Xac dinh cac nhén t6 anh hwéng: O budc ndy, nhém nghién ciru
can dua ra mot danh sach cac nhén t6 c6 kha ning tac dong dén d6i twong can
du béo. Vi dy, du bao nhu cau nhan lyuc trinh do cao déng, dai hoc co thé tinh
dén cac yéu td bao gém: chinh sach, van dé luong va thu nhap, ning suit lao

dong,...

Budéc 2. Xac dinh ty 1é anh hwéng cia cic nhan té: Panh gia muc do tac
dong va pham vi thay doi cta ting nhéan t6 véi ddi twong du bao theo thang
diém tir 1 dén 10 (voi 10 1a cao nhat). "Mirc do tac dong" dé cap dén nhing
thay d6i manh mé& ma nhén té d6 tac dong dén dbi tuong du bdo. Piém 10 ¢
nghia 1a nhan tb nay c6 moét tac dong 16n dén dbi tuong dy bdo. "Pham vi thay
d61" dé cap dén thoi gian thay d6i ma nhan té ndy co thé s& phai trai qua trong
hai nam tiép theo. Piém 10 cho “pham vi thay do6i” c¢6 nghia 1a ban tin ring

nhan t6 nay sé& thay ddi dang ké trong giai doan dy bao.

Buwéc 3. Xac dinh cac nhén t6 anh hwéng quan trong: Sau khi c6 danh gia
& budc 2, s& co 1 dai diém nam trong khoang tir 1 (1x1 = 1) d&én 100 (10x10 =
100). Chon mot s6 nhén t6 tir danh sach nay c6 diém tong thé cao nhat. Pay

chinh 14 nhitng nhén t6 anh hudng quan trong dén du béo.

Buéc 4. Xay dung cac kich ban: Xay dung 2 - 3 kich ban c6 thé khac doi
voi1 ting nhan t6. Can tao ra cac kich ban c6 vién canh lac quan va kich ban
¢ vién canh bi quan, nhung tranh kich ban rat kho xay ra. Hodc c6 thé xay
dung cac kich ban c6 muc do lac quan/bi quan khac nhau. Can xay dung gia
dinh cho "kich ban". Kich ban bao ham mot loat cac gia dinh dang dugc xem
xét dé tao ra mot dy bao. Céc gia dinh can phai 16 rang, cac gia dinh cang tot

thi cang danh gia chinh xac kha nang dy doan cua chuyén gia lam du béo.

Bwéc 5. Panh gia kha ning: Sir dung tat ca cac thong tin ¢ sin dé danh

gia xac suat tuong doi cho su xuat hién ciia moi kich ban da duoc xay dung
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Buwéc 6. Danh gia y nghia: Cac chuyén gia du bao cung nhau xac dinh
nhiing tdc dong cua cac kich ban két hop cho ddi tuong dy bao va lya chon

phuong an phu hop nht.

Lap ké hoach dua trén céc kich ban chinh 1a ciing ¢6 cac khai niém vé quan 1y
rii ro. Ngdy nay, ngudi ta quan tdm nhiéu hon vé két qua dyu bao hon 1a qua
trinh du bao. Ngudi lam du bao can than trong khi xay dung kich ban, boi vi
nhiing kich ban qué lac quan hodc qué bi quan s& dan dén mot két qua du bao

xa vo1 vo1 thuc té.

1.3. Dw b4o bing phuwong phap so sanh twong tw

Trong phuong phap so sanh tuong tu, nguoi ta so sdnh thoi ky du bao
ctia d6i tuong dugc nghién ctru voi mot thoi ky nao d6 "twong tu" ctia mot doi
tuong khac ma quy luat phat trién ctia nd dd duoc hiéu rd hon. Van dé quan
trong nhat trong phuong phap nay 1a tim dugc mot ddi twong cd cung "ban
chat" theo mot nghia nao d6 véi dbi tuong can du bao va mot thoi ky phat
trién thich hop dé so sanh. Chéng han, nguoi ta du bdo sy phat trién cla céac
nudc ASEAN theo kiéu so sanh tuong tu sy phat trién ctia cac nude NIC véi
do lui thoi gian mot thap nién (Newly Industrialized Country — NIC — thuat
ngir dung dé chi mot qudc gia méi cong nghiép hoa trén thé giéi. Pay 1a cac
quéc gia chua dat dugc trinh do tién bo kinh té - xa hoi1 nhu cac nudc
thudc thé gidi thir nhat nhung cd su phat trién vuot troi so véi cac nude dang

phat trién thudc thé giéi th ba).

1.4. Uu/nhuoc diém ciia du bio bing cic phwong phap dinh tinh

Uu diém:

¢ Néu c6 nhiéu nguoi tham gia thi c6 nhiéu thong tin. Mot tap thé duoc lya
chon gdm nhiitng chuyén gia giéi vé mot linh vuc thi chic chin s& ¢6 nhidu

thong tin hon gap bdi, s€ cd nhiéu y kién sang suot hon.
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¢ S6 yéu tb duoc tap thé xem xét s& toan dién hon. Uu diém ndy quan trong
khong kém gi wu diém trén. Viéc nghién ctru nhitng du bao khéng chinh
xac da cho thay, mot nguyén nhan pho bién 1a da khong tinh hét nhiing yéu
t6 tac dong dén van dé duoc du bao, nhit 1a nhitng yéu t tic dong tir bén
ngoai. Thém nguoi, cac khia canh cua van dé s& duogc xem xét toan dién

hon.

Cac phuong phap dinh tinh dic biét thich hop dé du béo trong nhiing
truong hop sau day:

1) Pbi tugng du bao thiéu thong tin, thiéu s lidu thong ké day du toan dién
va dang tin cay vé hinh thtrc biéu hién trong thuc té cua quy luit van dong cua

dbi twong dy bao trong quéa khir va hién tai.

2) Péi tuong du bao thiéu hoic khong c6 co s& 1y ludn va thuc tién chic chin
bao dam cho viéc mo ta quy luat van dong cta ddi tuong bang cach s dung

cac phuong phap giai thich thuc nghiém va mo6 hinh toan hoc noéi chung.

3) DPéi tugng du béo c6 do bat dinh 16n, do tin cay thap vé hinh thic thé hién,

v€ chiéu hudng bién thién vé pham vi bao ham cling nhu quy moé va co cau.

4) Pbi tuong du bao chiu anh huéng ciia nhiéu nhan td, phan 16n 14 cac nhan
t6 rat kho luong hod, dic biét 1a cac nhan t6 thude vé tim 1y xa hoi (thi hiéu,
thoi quen, 16i song, dic diém dan cu...) hodc tién bo k¥ thuat (phat minh va

ung dung, “mot” méi xuat hién...).

5) Khi du bao dai han va siéu dai han thi phuong phap chuyén gia dic biét
phat huy wu diém cta minh (cic phuong phap khac khong tinh dén su thay
d6i 16n cua phat minh, tmg dung khoa hoc k¥ thuat).
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6) Phuong phap chuyén gia ap dung tét trong truong hop xac dinh van dé
xuét phat va cac muc tiéu co ban cia mot chwong trinh nghién ciru hodc cua
dé tai 16n.

7) Trong hoan canh cip bach véi khoang thoi gian ngan ma phai lua chon

mot phuong 4n quan trong, nguoi ta cling st dung phuong phap chuyén gia.

8) Ap dung ddi tuong dy bao 13 hoan toan méi mé (nganh méi), khong chiu
anh huong cta chudi s liéu lich str, ma chiu anh hudng ctia phat minh khoa

hoc.

Vi vay trong qua trinh phat trién cia minh, doi tugng du bao cé nhi€u dot
bién v€ quy mo, co cau, chat luong ... ma néu khong nho dén tai nghé cua

chuyén gia thi moi sy mo6 phéng tré nén vo nghia.

Nhwoe diém:

¢ Lay Iy kién tap thé dé hy vong thong tin sai léch ciia mot nguoi s& duoc
dinh chinh bang thong tin chinh x4c cta nhitng ngudi khac. Nhung trén

thuc té, khong phai bao gio diéu d6 ciing xay ra.

¢ Két luan cua tap thé dua trén sy thong nhit y kién cua da s6. Tuy nhién,
cling c6 trudng hop chi ¢ ¥ kién cia mot nguoi ding con nhitng ngudi
khac déu sai nhung trudc ap luc co tinh tap thé d6, doi khi nguoi ding

phai tir bo ¥ kién ctia minh.

¢ Lay y kién tap thé 1a dé mong mudn co su nhét tri cao vé van dé thao luén.
Nhiéu khi, yéu cau nhét tri cao lai dugc coi trong hon la tim ra y kién
dung. Thé 1 ngudi ta d& dang thdng nhit ¥ kién vé mot vin dé dé ching ai
mat 10ng mic du c6 thé nhidu nguoi khong dong tinh vé didu ma minh da

dong y.
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Chung ta con c6 thé ké ra nhiéu nhugc diém nita ciia phuwong phap lay y kién
tap thé co lién quan dén ca tinh, ¥ do riéng tu, tham chi ca viéc nhimg nguoi
tham gia so mat thoi gio vao viée tranh luan kéo dai da khién két qua thuong

bi sai 1éch.
2. Nhom cac phwong phap dw bao dinh lwong

2.1. Du bio bing phwong phiap md hinh hoa

Mo hinh hoéa 13 tai hién nhitng dic trung ctia mot khach thé nao d6 dua
trén khach thé khac tuong tu dugc xay dung 1én dé phuc vu cho viéc nghién
ctru n6. Khach thé khac iy goi 1a mo hinh. M6 hinh c¢6 thé thyc hién vai tro d6
khi ndo muc do twong Gng cia né v4i khach thé duoc xac dinh mét cach
tuong ddi chit ché. Nguoi ta xy dung mé hinh khi nghién ctru ban than
khach thé mot cach truc tiép gip khé khan, ton kém, can nhiéu thoi gian hodc
khong thé 1am duoc vi khach thé qua bé hodc qué 16n, hoic qua phirc tap. Co
sO& cua mo hinh hoa 1a sy tuong tu nhat dinh gitta mo hinh va khach thé duoc
nghién ciru. Pay co thé 1a sy twong ty vé dic trung vat li, vé chic ning ma
ching thuc hién, hodc 1a tinh dong nhat cta sy mo ta toan hoc vé “hanh vi”
ctia ching. Sy twong tu ndy cho phép chuyén tir mé hinh sang chinh khach
thé, cho phép sir dung cac két qua thu nhan dugc nho md hinh 1én khach thé.
Ngay nay, phuong phap mo hinh hoa duoc st dung rong rai trong cac nghién
ctru, dac bi¢t co su lién quan dén tinh toan va du bao. M6 hinh hoa 1a mot

trong nhitng bién phap cua nhan thirc khoa hoc néi chung.

O diy, mo hinh hoa duoc xem 1a ddng nhit véi sy mo ta toan hoc, 1a
mot phuong trinh hay mot hé gdm nhiéu phuong trinh mé ta gan nhat dir liéu

ctia dbi twong.
Phuong phap du bao bang mé hinh dugce tién hanh theo cic budc sau:

Budc 1: Lap mé hinh dbi twong

Trang 194



Budce 2: Kiém tra md hinh
Budc 3: Str dung mo hinh dé du béo

Trong qua trinh thyc hién, cac budc rat phic tap, doi hoi nguoi sir dung
phai c6 sy am hiéu vé linh vuc can dy bao mét cach siu sic ca 1i luan va thuc
tién. Budc 1ap mo hinh can phai ¢ sy hiéu biét vé mbi quan hé giita cac nhan
td anh huodng dén dbi tuong du bao, hodc quy luat cta chinh ban than chudi
thoi gian, hodc quy ludt phat trién ctia dbi tugng, vv... Viéc xay dung mo hinh
con dua vao bod di liéu co san. Phuong phap thuong dugc st dung dé c6 su
wdc lugng tot nhat 1a phuong phap binh phuong cuc tiéu (OLS). (Xem thém
vé mét s6 mé hinh da duwoc dp dung trong dy bao phat trién kinh té - xd hoi

trong phu luc 1).

2.2. Du bio bing phwong phap ngoai suy

Ngoai suy (Extrapolation) 1a dua trén nhitng s6 liéu di c6 vé mot dbi
tuong dugc quan tim dé dua ra suy doan hodc du bao vé hanh vi cua d6i

tuong do trong tuong lai.

Ngoai suy co6 2 dang chinh 13 ngoai suy theo chudi sd liéu lich sir
(Time-series extrapolation) va ngoai suy theo so liéu lat cit (Extrapolation for

cross-sectional data).

Ngoai suy theo chudi so liéu lich str, con goi 1a du bao theo chudi so liéu, 1a
dua trén chudi s6 liéu lich sir va str dung cac k¥ thuat kinh té lugng dé dua ra
du bao doi véi bién quan tam. Gia thiét co ban ¢ day 1a hanh vi cua bién dugc

du bao sé tiép tuc trong twong lai nhu di dién ra trong qua khu.

Dic trung co ban cua phuong phap nay 1a str dung ngoai suy chudi thoi
gian dé du bao bang cach xem xét mbi lién hé giita cac hanh vi cta ddi tugng

trong qua khtr va ngoai suy xu huéng dé cho twong lai. Str dung chudi sb liéu
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c6 thé st dung voi nhitng phuong phap du bao don gian nhu ngoai suy tuyén
tinh (m6 hinh Naive) hoic mo6 hinh ngiu nhién phirc tap (m6 hinh Box-

Jenkins) dé du bao.

Phan tich chudi thoi gian don bién twong d6i don gian, tin cdy va kinh
té. N6 ciing giup 1am giam viéc dua ¥ kién cha quan cua ca nhén vao qua
trinh du béo. Nguoi 1am dy bao c6 thé tap trung vao xem xét xu hudng, tinh
chu ky va yéu t6 mua vu, va dua vao mo hinh dyu bao béng cach nghién ctru
trén dir li¢u st dung nhan lyc trong quéa khur (Bryant, 1973). Tuy nhién, mot
han ché 1a n6 khong chi ra cac nhan té tac dong dén su thay doi vé nhu cau
nhan luc hay ciu tric nganh nghé. Panh gia vé du bao do d6 ciing bi can tré
do 1ap lai sai 1am trong qua khir. Nhuoc diém ciing 13 do gia thiét trong tuong
lai s& tiép tuc xu hudng da xay ra trong qua khir. Ngoai suy s& lam sai s6 du
béo 16n néu co dot bién xay ra trong khoang thoi gian du bao. Két hop voi
nhirng diéu chinh cta cac chuyén gia (bing phuong phap chuyén gia) s& cung
cap cho két qua du bao c6 ich cho cac nha hoach dinh chinh sach trong cic co
s dao tao va co quan chinh phu. Phuong phap du bdo nay ciing dugc st dung
bdi Co quan Giao duc va Nhan lyc cia Hong Kong SAR, Vin phong Trung
tam Gido duc cua Phan Lan, B Gido duc va viéc 1am cua Anh va Chinh phu

Ba Lan (Tessaring, 2003).

Ngoai suy theo s6 li¢u lat cat. Gia thiét co ban trong truong hop nay 1a
hanh vi cia mot s6 thanh phan tai mot thoi diém nhét dinh ndo d6 c6 thé duoc
sit dung dé ngoai suy vé hanh vi cua cic thanh phan khac. Nha nghién ciru
can phai xac dinh duogc ty 1€ co so ddi véi cac dbi tuong tuong tu. Chéng han,
dé du bao liu mot nguoi tim viée ¢o thé tru lai dugc hon 1 nam tai noi thu
viée, can sur dung ty 1& % cua 50 ngudi duoc thué 1am coéng viée twong tu da

tru duoc trén 1 nam.
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Trong dy bdo nhu cu nhan lyc trinh d6 cao déng, dai hoc, chung ta chu
yéu quan tim dén phuong phap du bao bang ngoai suy theo chudi s6 liéu lich

su.

a. Cac tinh hudng nén sir dung ngoai suy

Khéng phai luc nao stir dung ngoai suy ciing 1a tot.

Chi nén st dung ngoai suy khi gip cac tinh hudng sau.
e Khi sb luong cac du bao 1a rat 1on
e Khi ngudi du bao khong biét nhidu 1am vé tinh hudng can dy bao
e Khi tinh hudng can du bao 1a twong ddi 6n dinh

e Khi cac phuong phap khic co thé chiu cac anh hudng thién 1éch cua

nguoi dy bdo

e Khi can sir dung ngoai suy nhu thang chuan dé danh gia tic dong cta

thay doi chinh sach
b. Uu diém ciia phwong phap ngoai suy
e Tuong dbi don gian.
e Thuc hién nhanh
o [t tonkém
e D¢ dang ty dong hoa duoc
¢. Nhuge diém

e Ngoai suy chi luu y dén cac hién tugng xay ra trong qua khir ma bo qua

cac tdc dong madi xuat hién trong hién tai hoac c6 thé xuat hién trong
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tuong lai. Cac tac dong d6 lam thay dbi sy van dong cua hién tugng can
du béo so voi nd di xay ra trong qua khir, do d6 du bao co thé s& khong
chinh x4c. Vi ly do ndy ma ngoai suy chi nén ting dung cho cac du béo
ngan han, khi cac tac dong méi chua kip xuét hién, hoic néu da xuat

hién thi chua kip gdy tic dong 16n dén hién tugng can du bao.
e Sai sd co thé xay ra ctia ngoai suy 13 tuong d6i kho du doan.
d. Cac buéec tién hanh ngoai suy (chi tiét xin xem trong phan phu luc)
Budc 1: Lya chon, thu thap va xur 1y s6 liéu
Budc 2: Diéu chinh thoi vy
Budc 3: Tién hanh ngoai suy

Budc 4: Panh gia tinh bat dinh

2.3. Phuwong phap du bao theo nhip tang

a. Noi dung phuwong phdp

Gia str Y 1a bién s kinh té - x4 hoi nao d6. Phuong trinh du bao Y theo

nhip ting (hay toc do ting trung binh ) c6 dang
Yt=Y0(1+r)t (D

trong d6 Y, 14 gia tri cia Y & thoi diém xut phat, r 13 toc do tang trung binh
(hay nhip ting) cia Y, Y, 12 gia tri du bao cta bién Y ¢ thoi diém t nao do.

Khidétacoco Y=Y (1+r).

Pé xac dinh dugc mo hinh dy bao Y theo nhip ting, trudc hét ta loga

co s6 e phuong trinh trén, ta nhan duoc:

InY;=InY, + tIn(1+r) hay InY, = a.t +b (2)
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ddaya=In(l+r)vatirdétaco l+r= € hay r = € - 1.

Van dé ditra & day la can tinh udc lugng dugc cac hé s6 a, b va khi d6
ta s& tinh dugc InY, & ndm t bat ky va luy thira co s6 e cua InY, ta s& nhan

duoc Y, hoac

a

fir: 1+r= € tatinh duge Y, = Y.,. €
b. Thure hién phirong phdp bang sir dung bang tinh EXCEL’

Lap bang tinh EXCEL nhu ¢ dudi:

Namt | t¥ =t-t, Y Iny (t*- 7) | (t-7) lny (t-7)°
€)) 2) 3) ) )] (6) @)

t 0 Yo Inyo (0-7) | (0-7)Iny, | (0-7)°

t, 1 ¥ Iny, (1-7) (1-7)Iny, | (1-7)

t, N Vo Iny, (n-7) (n-7) Iny, | (n-7)*

%: Phuong phéap du bao theo nhip ting ciing nhu Phuong phap d6 co gidn ¢ dudi dugc thuc hién
bang tng dung phin mém EVIEW s& thuan lgi, nhanh chong va hiéu qua hon nhiéu. Tuy nhién
khi d6 doi hoi ngudi tmg dung c6 kién thirc & mirc nhét dinh vé Kinh t& luong va biét sir dung
nhitng phan mém nay, dong thoi can doi hoi phai 6 it nhat 1a 13 quan sat. Dé khic phuc cac tro
ngai nay, nhom nghién ctru d& xuat s dung bang tinh EXCEL vi hau hét can bo lap ké hoach &
cac tinh hién nay déu sir dung duoc nd. Nhiing can luu y két qua du bao theo cac phuong phap nay
duogc thyc hién trong moi treong s€ gé’m thuc té hon néu chudi s liéu duoc dugce sir dung dé du bao

c6 d6 dai hon.
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SR > (-1 )lny; | Y (-7 )

n+1*%

Giai thich:

- Trong c6t 1 ghi cac nam tir ty dén 2010, trong truong hop nay nim t, va nim
2010 tuong tng 1a cic ndm dau tién va ndm gan nhat thu thap duoc so lidu vé

Y

- Cot 2 ¢6 gia tri duoc tinh tir cot 1 bang cach 14y Cot 1 trir di ndm dau tién

ctia chudi s liéu y;
- Cot 3 ghi cac gid tri s6 liéu cua y tuong ng theo timg nam;
- Cot 4 ghi cac gia tri Iny;

- Tinh tong céc s trong Cot 2 rdi chia cho s6 quan sét (trong trudng hop bang

nay la n+1) ta duoc gia tri 7 . Cot 5 bang Cot 2 trir di 7.
- Cot 6 c6 gia tri bang gia trj tuong Gmg cua Cot 4 nhan voi Cot 5;
- Cot 7 c6 gia tri bang binh phuong gia trj trong timg cta Cot 5.
Khi do:
a = Tong cdt 6/Tong ¢t 7 va y(2011) = y(2010).e*
Va ctr tiép tuc nhu vay ta du bao duoc y(t) dén nam 2020.
Mot s6 luu y:

a) Hé sd a = In(1+r) khong chi phu thudc vao chudi sb lidu y(t), ma con
phu thudc vao nam thoi doan tir nam to dén nam t, diéu do cling ¢6 nghia la

khi t thay doi thi nhip ting r n6i chung ciing thay do6i. Bai vy nhip ting
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trung binh cua giai doan 2000 dén 2010 noi chung 1a khac véi giai doan tir
2000 dén 2011, hay ciing vay tir 2000 dén 2012, ... Piéu d6 cho phép du

béao chinh x4c hon néu nhip ting r lay trung binh cho ca giai doan.

b) Phuong phap theo nhip ting chi duoc tmg dung d6i voi nhitng chudi dix
liu ludn trong xu thé ting khong tmg dung duoc d6i véi nhing chudi sd
lidu c6 ca xu thé ting, giam nhu nhitng chudi s6 lidu c6 yéu to mua vu chang

han.

2.4. Phuwong phap tw hdi quy bac p

a. Noi dung phuwong phdp

Gia st Y1, Ya, ..., Y, 1a chudi s li¢u cho trude clia mot bién s6 kinh té
- x4 hoi Y ndo d6, dé du bao Y., bang phuong phap tu hdi quy bac p, ta chi
viéc u6c luong (theo phuwong phap binh phwong nhd nhit) cic hé sb

a,,a,,....a, 520 cho:
Y=o Yt ooYer + oo+ opYipe .

Truong hop don gian nhat caa phuong phap nay 1a: a,=o,=....= o, =1/p

va khi d6 Y chinh 1a trung binh cong béac p ctua p s6 liéu dlmg trudce nod.

b. Thuc hanh phuong phdp3

3 V6i nhitng ngudi da biét st dung phdn mém EVIEW va kién thirc vé kinh té luong thi nén sir
dung ham ty twong quan riéng trong phin mém nay dé xac dinh bac p va udc luong cac hé sb. Két
quéa dy bao sé& tot hon, trong truong hop chua ¢ kinh nghiém thi thyc hanh phuong phap nhu dé
nghi.
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Dé don gian ho4, ta c6 thé sir dung trung binh cong bac 5 dé du bao gia
tri mot s6 bién sé6 KT-XH Viét Nam theo nam, tuy nhién khi dé can luu v két

hop v6i nhitng phén tich dinh tinh khac dé nhan két qua cudi cung.

2.5. Uu/nhwoc diém cia dw bio bﬁng cac phwong phap dinh lwong

Uu diém:
Uu diém cua cac phuong phap du bao dinh luong 13:
- Xac dinh dugc mbi quan h¢ dinh lugng gifta cac yéu td;
- Pua ra duoc xu thé tac dong cia cac yéu td toi nhu cau nhan lyc
- Phan anh duoc xu thé ctia bién s6 can du bao
Nhuwoe diém:

- Két qua dy bao s& thiéu chinh xac khi cac bién doc lap trong mo

hinh qua phan tén;

- Khi md hinh sir dung céac yéu t6 phu thudc thoi gian c6 thé 1am phirc

tap qua trinh tinh toan.

-S4 liéu phai lién tuc; Két qua du bao s& bi sai 1éch 16n khi tinh hinh
kinh té - x3 hoi van dong khong 6n dinh; Khong chi ra duoc tac
dong hay nhirng mdi lién hé cu thé cua cac yéu td dén bién sb can

du bao

Trong cong tdc nghién ctru kinh t€ ndi chung va nghién ctru hoach dinh
chién lugc phat trién noi ri€éng, cung véi viée ap dung rong rai may vi tinh, du
bao vé doi tugng dugc nghién cuu, dugc dé cap tdi ngay mot nhicu. Do cling

12 mot trong nhitng phuong huéng quan trong nham nang cao trinh do va chat
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luong nghién ctru kinh té, phuc vu tdt hon cho viéc tiép nhan va ing dung céc

két qua nghién clru & cac co quan lanh dao va quan ly ctia Bang va Nha nudc.
3. Luwa chon két qua dw bdo cuoi cung

Pé st dung thanh cong két qua cua du bdo, nha nghién ctu phai co
nhiéu kinh nghiém trong linh vuc dy bdo va phai sir dung két hop nhiéu
phuong phap du bao. Két qua du bao thuong mang tinh da tri va c6 tinh xac
sut, vi vy, can c6 phan kiém chimg, so sanh két qua du bao giira cac phuong

an du bao vo1 nhau.

Viéc lya chon phuong phap dy bao phu thudc vao linh vyc hoat dong,
cac linh vuc du bao lién quan dén sy phat trién kinh té - x4 hoi thi thudng hay
st dung cac phuong phap dinh luong nhu mé hinh hoéa, phuong phap kich
ban,... Tuy nhién tuy vao tung linh vuc, nganh ma cac phuong phap du bao
¢ thé khac nhau. Két qua cubi cing chap nhan duoc thuong 1a sy két hop
gitra phuong phép du bao dinh tinh (thuong st dung phuong phép chuyén
gia) va phuong phap du bao dinh luong. Viéc két hop an y giita cac chuyén
gia lam viéc trong cac co quan Nha nudc, cac vién nghién ciru cadc doanh
nghi¢p voi cac nha thyuc hién du bao 1a sy quyét dinh thanh cong cua két qua

du bao.
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Phu luc 2: Cac md hinh tim cdc tham sb ciia phwong trinh theo phwong

phap binh phwong bé nhit

M&é hinh kinh té lwong: 1 phuong phép dua trén li thuyét kinh té luong dé
luong hoa cac qua trinh kinh té x4 hoi thong qua cac phuong phap théng ké.
Y tudng chinh cua phuwong phap 13 mé ta cac mbi quan hé giira cac dai luong
kinh té bang mot phuong trinh hodc hé phuong trinh dong thoi. Véi cac s6
liéu qua khir, cac tham sb cia moé hinh ndy duoc udc luong bang phuong
phap théng ké. Str dung cac mé hinh di wdc lugng nay dé du bao bang ki

thuat ngoai suy hoac mo phong.

Mb hinh chudi thoi gian: Phuong phap du bao nay duoc tién hanh trén co so
gia dinh rang quy ludt di phat hién trong qua khr va hién tai duoc duy tri
trong twong lai trong pham vi tim xa du béo. Cac quy ludt ndy duoc xac dinh

nhd phén tich chudi thoi gian va dugc sir dung dé suy dién twong lai.
Mot s6 mo hinh thudc phwong phép nay:

a) Du bao bang phwong phéap san mi

b) Du bao bang phuong phap thoi vu

¢) Du bao bang md hinh tu hdi quy

d) M6 hinh tang trudéng va bao hoa

Mo hinh toi wu hoa: Pién hinh ciia m6 hinh nay la bai toan quy hoach t6i uu,
bo tri ngudn luc nham to61 wu hod mot muc ti€u nao dé. Trong du bao mo hinh

tdi wu duoc st dung dé xay dung cac du bao co tinh chét thiét ké.

Mb hinh /O (Input/Output): Y tudng ciia mo hinh /O 1a dya trén mdi lién
hé lién nganh trong bang dau ra - dau vao dién ta moi quan hé cua qua trinh

san xuat gitra cac y€u to dau vao, chi phi trung gian va dau ra ctia san xuat.
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M6 hinh nhin t6: Phan tich mdi lién hé giita cac chi tiéu v6i nhau va lugng
hoa cac mdi quan hé nay. Viéc luong hod dugc thuc hién nhd phuong phap
phan tich héi quy va du béo chi tiéu két qua trén co s& thay doi cia cac chi
tiéu nguyén nhan hay céc chi tiéu giai thich. Vi dy bao ngudn nhan luc, cac

nhan t6 dugc goi ¥ 14 GDP, ning suét lao dong.

Mo hinh nhan té dugc dung thich hop cho du bao khi né dam bao mét s6 yéu

cau sau:

- MO hinh phai duoc xay dung trén co s& 1y thuyét chic chin, tic 1a nd

phai c6 quan hé trén ca phuong dién 1y thuyét va ca thuc té.

-S4 liéu st dung cho mo hinh phai dang tin cdy. Cac gia tri tuong lai cta
bién doc 1ap (giai thich) phai dugc xac dinh dé tién hanh dy bao gia tri
phu thudc.

M6 hinh cin bing tong quat: Ly thuyét vé can bang tong quét cho ring
trong nén kinh té canh tranh hoan hao thi cung cau cua thi truong s& ty diéu
chinh dé dat trang thai can bang tong quat. Mo hinh nay chii yéu tap trung vao
mit dinh tinh. Sy phat trién cua k¥ thuét, tin hoc va cac cong cu thong ké,.. da

cho phép lugng hoa va tinh toan trén may tinh.
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